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De las acciones de capacitaciéon

Grafica 1

Capacitacion otorgada por sector
Periodo 2005-2011
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Total de capacitaciones: 533

Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

La grafica anterior muestra la distribucidén de la capacitacion brindada por sector. La CAIP ha capacitado a mas de
35,800 personas. En septiembre de 2011 se impartieron 9 talleres y 6 conferencias a 710 personas de 8 instituciones
de los diferentes sectores. El 54% de las acciones de capacitacion se otorgaron en el sector educativo, el 38% en el
sector publico y el 8% en el sector privado.

En lo que va de 2011, se han otorgado 76 cursos, talleres, foros o conferencias en 43 organismos de los diferentes
sectores en beneficio de mas de 6,250 personas.



De las acciones de difusion

Grafica 2
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

2009 fue un ano récord de participacion en medios, en 2010 nuevamente se superaron las cifras: 31% mas
participacion que en 20009.

En septiembre de 2011 se dieron 12 entrevistas a 17 medios de comunicacion. Lo anterior gracias a los espacios que
los medios de prensa escritay TV le han abierto a la CAIP.



De las acciones de difusion

Grafica 3
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

La publicacién de articulos es una de las principales estrategias de difusiéon de la transparencia y el derecho de acceso
a la informacion.

En 2010 se realizaron 28% mas publicaciones que en 2009.
En septiembre de 2011 se realizaron 31 publicaciones de 4 articulos relacionados con temas de transparencia y

acceso a la informacion, escritos por la Comisionada y los Comisionados de la CAIP en 10 medios de prensa escrita.
Del total de publicaciones del mes 5 son boletines de prensa



Del perfil de los solicitantes
de informacién a los sujetos
obligados

A partir de datos tomados de las solicitudes de
informacion recibidas por los Sujetos Obligados, se
realiz6 una inferencia estadistica que nos permite
determinar el perfil de los solicitantes.



Del perfil de los solicitantes de informacién a los sujetos obligados

Griéfica 1 Grafica 2

Perfil de los solicitantes (Sexo) Perfil de los solicitantes (Edad)
Periodo 2006-2011 Periodo 2006-2011
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Fuente: Reporte estadistico de solicitudes de Fuente: Reporte estadistico de solicitudes de
informacién de Sujetos Obligados. informacién de Sujetos Obligados.

Las graficas 1y 2 refieren que de cada 10 solicitantes, 6.7 son hombres y que la edad de los solicitantes fluctua en el
76% de los casos entre los 18 y 39 anos.

Los datos para inferir la variable de sexo fueron obtenidos del 43% del total de las solicitudes recibidas por los Sujetos
Obligados y para la edad fue del 26%, del periodo 2006 a agosto de 2011.



Del perfil de los solicitantes de informacion a los sujetos obligados

Grafica3

Perfil de los solicitantes (Actividad)
Periodo 2006-2011

(Porcentaje)
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Tamano de la muestra:
4,237 solicitudes

Fuente: Reporte estadistico de solicitudes de informacién de Sujetos Obligados.

La grafica 3 muestra que 3.3 de cada 10 solicitantes de informacién son estudiantes, seguidos por el concepto de
“otro” con un promedio de 2.3 de cada 10. La informacién fue obtenida de datos del 36% del total de las solicitudes
recibidas por los Sujetos Obligados en el periodo 2006 a agosto de 2011.



De los Recursos de Revisidon
interpuestos contra los
Sujetos Obligados de la
Administracion Publica
Estatal.



Tabla 1
Recursos de Revisidn interpuestos contra Sujetos Obligados de la Administracién Publica Estatal. Periodo 2006-2010 (Acumulado anual por Sujeto Obligado)
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

La tabla anterior muestra los Sujetos Obligados contra quienes se interpusieron Recursos de Revisidon por aho
a partir de que entré en pleno vigor la Ley de Transparencia de Puebla y hasta diciembre de 2010. 4 }



Tabla 1
Recursos de Revisidn interpuestos contra Sujetos Obligados de la Administracién Publica Estatal. Periodo 2011-2016 (Acumulado anual por Sujeto Obligado)
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

En el mes de septiembre fueron interpuestos 6 recursos de revisidon en contra de 4 Sujetos Obligados. En lo

que va del 2011 han sido interpuestos 197 recursos en contra de 23 Sujetos Obligados.

En total desde que entr6 en pleno vigor la Ley de Transparencia en Puebla han sido interpuestos 402 recursos

de revision en contra de 34 Sujetos Obligados. 4 >



De los Recursos de Revision interpuestos contra los Sujetos
Obligados de la Administracion Publica Estatal.

Grafica 1

Sentido de la resoluciéon de los Recursos de Revision
Periodo 2006-2011

(Porcentaje)
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Total de recursos resueltos:
332 recursos

Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Del total de los recursos resueltos, 133 se resolvieron a favor del recurrente, 118 fueron desechados por
extemporaneidad, 67 se sobreseyeron porque no encuadraron en las hipdtesis para su procedencia y 14 de los casos
se confirmaron.
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De los Recursos de Revisidn interpuestos contra los Sujetos
Obligados de la Administracion Publica Estatal.

Grafica 2

Comportamiento anual de recursos de revisiéon
Periodo 2006-2011
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

En septiembre de 2011 se resolvieron 16 recursos de revisidon. Al cierre mes se encuentran 70 recursos en proceso de
estudio y analisis para su resoluciéon conforme al tiempo y forma establecido por la ley.
Del total de los recursos en proceso de resolucion el 59% (41 recursos) son en contra de la SEP.



De los Recursos de Revision interpuestos contra los Sujetos
Obligados de la Administracion Publica Estatal.

Tabla 2

Solicitudes de informacién que se convierten en recursos de revision
Periodo 2006-2011

(Porcentaje)

Solicitudes recibidas Recursos de revision interpuestos

2011 3,334 197 5.90
2010 3,569 81 2.26
2009 1,909 47 2.46
2008 1,120 29 2.58
2007 1,297 25 1.92
2006 967 23 2.38

Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Los 5 Sujetos Obligados que superan la media estatal del indicador son: SEP, IPV, OTE,SF, CDH y SF.
Al cierre del mes de septiembre el Estado de Puebla se encuentra por debajo de la media nacional 0.92 puntos
porcentuales de acuerdo a cifras obtenidas del INFODF < >



De las solicitudes de
informacion realizadas a los
Sujetos Obligados de |la
Administracion Publica
Estatal.



De las solicitudes de informacion realizadas a los Sujetos Obligados

de la Administracion Publica Estatal.

Grafica 1

Solicitudes de informacién a Sujetos Obligados de la Administracién Publica Estatal
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El 76% de las solicitudes recibidas a través de INFOMEX (3,947), a partir del 14 de octubre que entré en

funcionamiento el sistema, se concentra en 15 de los 72 sujetos Obligados que han recibido solicitudes.

A través del MAIPEP, el Ejecutivo del Estado con sus dependencias y entidades recibieron un total de 8,249 solicitudes
de informacién del 17 de febrero de 2006 al 8 de noviembre de 2010, fecha en que el MAIPEP dej6 de recibir

solicitudes de informacion.
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De las solicitudes de informacién realizadas a los Sujetos Obligados
de la Administracién Publica Estatal.

El Ejecutivo del Estado con sus dependencias y entidades ha recibido 12,196 solicitudes de informacion de las
cuales se contestaron el 96% -via INFOMEX-.

La Secretaria de Finanzas (SF) es el Sujeto Obligado que mas solicitudes ha recibido (1,467), lo que equivale al 12%
total de las recibidas.

El tiempo promedio de respuesta por solicitud fue de 10 dias para INFOMEX, 3 puntos menos que el promedio de
respuesta via MAIPEP.



De las solicitudes de
informacion realizadas a la
Comision para el Acceso a
la Informacién Publica.



De las solicitudes de informacion realizadas a la Comisién para el
Acceso a la Informacién Pubilica.

Grafica 1
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

La CAIP ha dado tramite a un total de 599 solicitudes de informacién. Al mes de septiembre de 2011 se dio
contestacion al 100% de las solicitudes recibidas. Del mes de enero al mes de septiembre de 2011 se han recibido
63% mas solicitudes que en el mismo periodo del afno 2010.



De las visitas realizadas al
sitio web de la CAIP.



De las visitas realizadas al Sitio web de la CAIP.

Grafica 1

Visitas al sitio web de la CAIP
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Fuente: Comision para el Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

El sitio web de la CAIP esta a disposicion de la ciudadania a partir del mes de mayo de 2005. Hasta el mes de
septiembre de 2011 la CAIP recibié 271,674 visitas. El mes que histéricamente y de manera global ha reportado mayor
trafico es mayo de 2011.

De enero a septiembre de 2011 se recibieron 26% mas visitas que en el mismo periodo del afio 2010.

* Ajuste por cierre de ejercicio.



De las visitas al Portal de
Transparencia del Gobierno
del Estado.



De las visitas al Portal de Transparencia del Gobierno del Estado.

Grafica 1
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El Sujeto Obligado que mayor niumero de visitas recibe al afio es la Secretaria de Finanzas, que concentra el 15% del
total (500,722), seguido por la Secretaria General de Gobierno (238,111) y la Secretaria de Educacién Publica (237,454);

el sector mas visitado ha sido el de Educacion y Deporte que recibio 640,637 visitas.

El 80% del total de las visitas realizadas se concentra en 24 de los 77 Sujetos Obligados que reportan visitas.
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