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DAVA RA

ABOGADOS,

La Firma

Davara Abogados, S.C. es una boutique legal especializada
en tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC).

Davara Abogados, S.C. sélo presta servicios de alta
experiencia y especializacion, lo que nos permite asegurar
un servicio de la mas alta calificacién con los profesionales
mas capacitados y experimentados, incorporando asimismo
la participacion de expertos colaboradores independientes.

Asimismo, conscientes de la novedad y desconocimiento de
la materia, y formando ya parte de la tradicion de la Firma,
Davara Abogados, S.C. otorga una gran atencion a la
formacion y capacitacion, ofreciendo cursos especializados
en la materia a entidades y organizaciones, adaptandolos en
cada caso concreto.

Es asi que Davara Abogados, S.C. ofrece servicios
integrales de una alta especializaciébn que permiten dar
respuesta a cuestiones complejas y personalizadas, de
manera que el cliente obtiene una soluciéon a su problema
especifico.



m ¢Qué es la proteccion de datos?

Un derecho
fundamentaly
un derecho del

titular de los
datos

Derecho a la autodeterminacion
informativa

sConocer y decidir quién, coémo y de
qué manera recaba y utiliza sus
datos personales

elLibertad para elegir qué desea
comunicar, cuando y a quién,
manteniendo el control

¢Derecho autdénomo y fundamental,
directamente conectado con la
dignidad y la libertad de la persona

DAVA RA

ABOGADOS,

Una obligacion del
responsable del
tratamientoy un

compromiso con el

titular de los datos

Se protege:

¢ Objeto: datos personales
referidos al titular de los
datos (persona fisica)
¢ Garantizando
e su privacidad y
¢ el derecho a la
autodeterminacion
informativa de las personas



CONTENIDO DE LA PRESENTACION DAVARA

La platica del dia de hoy estara estructurada de la siguiente manera:

1)En la primera parte haremos un breve resumen de la normatividad, es decir, se
explicara cual es la normatividad vigente al dia de hoy en México, tanto a nivel
federal como estatal, se repasaran los conceptos mas importantes de la regulacion y
se expondran las principales obligaciones que esta impone.

1)Después, explicaremos cuales son los cambios que ha tenido la normatividad en
proteccidon de datos personales para conocer las nuevas obligaciones que tiene su
organizacion, y cual es la mejor forma de cumplir con éstas.

1)Por ultimo, hablaremos un poco sobre los casos mas importantes que ha habido
hasta el momento en la materia de datos personales, esto con el objeto de que su
organizacion pueda tener presente la forma en la que esta actuando el IFAl y pueda
identificar asi los principales focos rojos.




ealp

CONTENIDO DE LA PRESENTACION ~ DAVARA

Normatividad vigente
Conceptos relevantes

Principios rectores

DEBEMO :
S SABER Derechos

Autoridades
E Procedimientos

Sanciones

E Conclusiones



Tratamiento datos personales sector publico y sector D AV A RA
privado ABOGADOS,

SECTOR PRIVADO . SECTOR PUBLICO:
i *E| articulo 6, parrafo segundo, fraccion Il, el articulo
16, parrafo segundo, y el articulo 73 inciso XXIX-O de
g
-

eAdministracion Publica Federal:

la Constitucion Politica de los Estados Unidos

» El articulo 6, parrafo segundo, fraccion ll, el
Mexicanos.

articulo 16, parrafo segundo de Ia
sLey Federal de Proteccién de Datos Personales en Constitucion Politica de los Estados Unidos
Posesion de Particulares (“LFPDPPP”) (DOF Mexicanos.

5/07/2010). Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica Gubernamental (DOF
*Reglamento de la LFPDPPP (DOF 21/12/2011) 11/6/2002).

Reglamento de Ila Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental (DOF 11/6/2003).
Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales (DOF 3/9/2005).

eLineamientos para el Aviso de Privacidad. (DOF Recomendaciones del IFAl de Seguridad
17/01/2013) para la Proteccion de Datos Personales.

*Criterios Generales para la Instrumentacion de
Medidas Compensatorias sin la Autorizacién Expresa

del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y I'
Proteccion (DOF 18/04/2013)

*Parametros para el correcto desarrollo de los .
esquemas de autorregulacion vinculante. (DOF 1.Estatal: Ley de Transparencia y Acceso a la

17/01/2013) Informacion Publica del Estado de Puebla (LTAIPP)
P.OE. 18 de julio del 2008

*Reglamento Interior del Instituto Federal de Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos.
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LTAIPP y la LFPDPPP DAVA RA

ABOGADOS,

Objzto da [z L2y y sujetos 00“9\1*;@\\\

Ore=0

Esiryciura da |a rcrm,l_n\/,l_ Ambito de Aplicacion

rr‘fr,;é'o'noc;irniento constitucional LFPDPPP




calp

l Reconocimiento Constitucional LFPDPPPP D AVARA

ABOGADOS, §.C.

o il

En el 2007 se publico la reforma al articulo 6 de la

Constitucion y, el 1 de junio de 2009 se publicé una
reforma al articulo 16 de la Constitucion que incorpora
un parrafo especificamente destinado a la proteccion
de datos p(’arsonales. Flnalmente,. el ;3,0 de qbrll de 2009 ; . |
se reform6 el 73 de la Constitucion atribuyendo al § S
Congreso Federal el poder para legislar en materia de § ——
datos personales en posesion de particulares.

S simr
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Objeto de la LTAIPP DAVA RA

ABOGADOS,

Objeto de la Ley

Garantizar el derecho de las personas de acceder en términos de esta Ley a la
informacion publica;

Regular los procedimientos para su obtencion y establecer las instancias ante
las cuales se diriman las controversias que resulten de su aplicacion en el
ambito de cualquiera de los Poderes del Estado o de los Municipios

Garantizar la proteccién de los datos personales, en posesion de los Sujetos
Obligados, y

Mejorar la organizacion, clasificacion y manejo de los documentos en los que
conste informacion publica.



calp

Objeto de la LFPDPPP DAVARA

ABOGADOS, §.C.

Objeto de laLe ., .,
J y La proteccion de los datos personales en posesion de

particulares, con la finalidad de regular su tratamiento
legitimo, controlado e informado, a efecto de garantizar la
privacidad y el derecho de autodeterminacion informativa
de las personas.



calp

' Ambito de Aplicacién LTAIPP DAVARA

ABOGADOS, §.C.

B

Ambito de Aplicacion LFTAIPP

La Ley es orden publico y, interés general, observancia
obligatoria en el Estado de Puebla

m e —————————
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' Ambito de Aplicacién LFPDPPP DAVAR

ABOGADOS, §.C.

- Bp— Y

La Ley es orden publico y de observancia general en AR CVNIIC RN vl

toda la Repulblica. No hay que olvidar que la les es
consecuencia directa del mandato constitucional que
introdujo en su articulo 16, reformado el 1 de junio de T e
2009, destinado a la proteccion de datos personales. - ' B

Por tanto, la Ley dejara sin efecto cualesquiera leyes
estatales aprobadas en la materia.

e




calp

' Sujetos Obligados LTAIPP DAVARA

ABOGADOS, §.C.

o il

a) El Poder Ejecutivo del Estado, sus Dependencias y Sujetos obligados

Entidades Paraestatales;
b) El Poder Legislativo del Estado y cualquiera de sus 9
Organos;

c) El Poder Judicial del Estado y cualquiera de sus
organos;

d) Los Organos Constitucionalmente Auténomos, y

e)Los Ayuntamientos, sus Dependencias y Entidades
Paramunicipales.
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l Sujetos Obligados LFPDPPP DAVA RA

ABOGADOS,

o il

Son sujetos regulados por la Ley, los particulares sean Sujetos obligados

personas fisicas 0 morales de caracter privado que
lleven a cabo el tratamiento de datos personales. 9

La Ley excepciona de su ambito a las sociedades de
informacion crediticia.

Del mismo modo, las personas que lleven a cabo la
recoleccion y almacenamiento de datos personales
para uso exclusivamente personal y sin fines de
divulgacién o utilizacion comercial.




ealp
Definiciones relevantes de la LTAIPP y la LFPDPPP DAVARA

ABOGADOS, §.C.

I _

> -*\\‘"

e

A continuacién definimos y explicamos conceptos fundamentales
o~ contenidos dentro de la LTAIPP y la LFPDPPP



ealp

Datos personales y datos personales sensibles en D AVARA
la LTAIPP ABOGADOS. 5.C.

Datos personales: “La informacion relativa a
las  personas fisicas, identificadas o
identificables, entre otras, lo relativo a su
origen étnico o racial, o que esté referida a las
caracteristicas fisicas, morales o emocionales,
su vida afectiva y familiar, su domicilio, nimero
telefonico, patrimonio, ideologia y opiniones
politicas, creencias o convicciones religiosas o
filosoficas, los estados de salud, fisicos o
mentales, las preferencias sexuales u otras
analogas que afecten su intimidad o su
derecho a la secrecia” (art. 2, fraccion II)

Informacién confidencial: “La informacion que
se encuentra en poder de los Sujetos
Obligados relativa a datos personales” (art. 2,
fraccion 1V)




calp

Datos personales y datos personales sensibles en la D AV A RA
LFPDPPP ABOGADOS,

Datos personales: “Cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada
o identificable” (art. 3, fraccion V)

Datos personales sensibles: “Aquellos datos
personales que afecten a la esfera mas intima
de su titular, o cuya utilizacién indebida pueda
dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo
grave para éste. En particular, se consideran
sensibles aquellos que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud
presente y futuro, informacidn genética,
creencias religiosas, filosoficas y morales,
afiliacion sindical, opiniones politicas,
preferencia sexual” (art. 3, fraccion VI).




ABOGADOS, §.C.

DAVARA
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Responsable, tercero y encargado DAVA RA

ABOGADOS,

Tercero: La persona
fisica o moral,
nacional o
extranjera, distinta
del titular o del
responsable de los

datos
Encargado: La persona
fisica o juridica que sola Responsa ble: Persona
o conjuntamente con ;. .
L haitas Shiada fisica o moral de cardcter
personales por cuenta privado que decide sobre el
del responsable

tratamiento de datos
personales

_—
_—
-
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l Ejes rectores de la LTAIPP Qéxcé BCA
Procedimientos para acceder a la
informacion publica y garantizar la
proteccion de los derechos
personales por parte de los sujetos

\ obligados.

Derechos de los titulares de los datos
(Acceso, Rectificacion).

Principios internacionalmente
reconocidos (licitud, consentimiento,
finalidad, proporcionalidad, calidad,
informacion y responsabilidad).

Régimen sancionador: infracciones y Comision para el Acceso a
sanciones la Informacion Publica
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- DAVARA
l Ejes rectores de la LFPDPPP EEl il
Procedimientos de ejercicio de los
derechos ante el responsable y de
proteccion de los derechos
Derechos de los titulares de los datos
(Acceso, Rectificacion,

Cancelacion y Oposicion).

Principios internacionalmente
reconocidos (licitud, consentimiento,
finalidad, proporcionalidad, calidad,
informacion y responsabilidad).

Régimen sancionador: infracciones y IFAI

sanciones
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Consentimiento en la LTAIPP: sdlo previsto para la DAVA RA
transferencia ABOGADOS,

Los Servidores Publicos no podran difundir, distribuir o comercializar
los datos personales contenidos en los sistemas de informacion; salvo
gue haya mediado el consentimiento expreso por escrito, del titular de
la informacion.

V.

Los Sujetos Obligados solo podran proporcionar
datos de la vida privada y los datos personales
sin el consentimiento de la persona titular de los
mismos, cuando se trate de:

Mandamiento Judicial,

Cuando se transmitan entre Sujetos
Obligados o0 entre Dependencias Yy
Entidades, siempre y cuando los datos se
utilicen para el ejercicio de sus facultades;

La prevencidon o gestion de servicios de
salud asi como la asistencia médica en la
gue por la situacion especifica del caso, no
pueda recabarse la autorizacion del titular de
los datos personales, y

Lo establecido por la legislacion vigente.
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l Principio de consentimiento LFPDPPP

El eje central de las normativas en proteccion de datos personales es el principio deI
consentimiento, por el que el titular de los datos es el Unico que tiene derecho a
decidir quién, como, cuando y para que se tratan sus datos.

el responsable debera obtener
el consentimiento expreso del

DAVA RA

ABOGADOS,

Se entiende que el responsable
cuenta con el consentimiento

Articulo 8: “Todo
tratamiento de datos

personales estara sujeto al
consentimiento de su titular,
salvo las excepciones
previstas por la presente
Ley”

El consentimiento del titular
debe ser:

1.- Libre

2.- Inequivoco

3.- Especifico
- Informado

Cuando se necesite, la
carga de la prueba recae
en el responsable.

tacito del titular desde que
haya puesto a su disposicion el
aviso de privacidad
correspondiente 'y hasta en
tanto éste no ejerza sus
derechos de oposicibn o
cancelacion o no revoque su
consentimiento.

En el consentimiento tacito
debemos tomar en cuenta la
forma mediante la cual el
responsable pretenda recabar
los datos personales:

1.- Cuando se recaban directa
0 personalmente de su titular.
2.-Cuando los datos personales
se obtienen de manera
indirecta del titular.

3.- Utilice comunicacion
alectrAnica

titular cuando:

*lo exija la Ley,

*se trate de datos financieros o
patrimoniales,

Se trate de datos sensibles,

*lo solicite el responsable para
acreditar el mismo y
elo acuerden el
responsable.

titular 'y
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Principio de consentimiento —
' Excepciones LFPDPPP Qﬁ%éﬁ‘ BCA

No serd necesario el consentimiento
para el tratamiento de los datos
personales cuando:

*Esté previsto en una Ley;

sLos datos figuren en fuentes de acceso
publico;

eLos datos personales se sometan a un
procedimiento previo de disociacion;
Tenga el proposito de cumplir
obligaciones derivadas de una relacion
juridica

sExista una situacion de emergencia
*Sean indispensables para la atencion
meédica, la prevencion, o

*Se dicte resolucion de autoridad
competente.
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en la LTAIPP ABOGADOS, S.C.
// \\\\\
/ \
/ N\
/,./
/ Finalidad: Tratar los \
/ datos con el propdsito Licitud: Tratar datos \

para el cual se
hubieren recabado

-~

conforme a la Ley

A
Calidad: Procurar cfu:ei__%
los sistemas de dichos ™
datos se mantengan
actualizados y garantizar
que los mismos se
encuentren seguros,
evitando su alteracion,
pérdida, transmision y
acceso no autorizado

]
) _—;‘j_f;,.-/lé‘ roporcionalidad:

Tratar los datos solo
cuando estos sean
aptos, pertinentes y
no excesivos en
relacion con el
proposito para el cual
se hubieren recabado

- s




Principios: licitud, calidad, proporcionalidad y finalidad

en la LFP_[_)_I_’PP

/ Finalidad: explicita,
/ legitimay
/’f determinada. Tambien
/ para otras no
/ incompatibles si en
( aviso de privacidad. —

/]

P
F/
I

: la exactitud para
\ reflejo fiel. Exacta y
actualizada en
_ obtencion. Medidas
\ razonables para que

asi se mantenga.

Calidad: vera cidad'_"i/\.{j_:_- A

.
™,
.

N\

tratados licitamente,
segun la ley.
Expectativa razonable
de privacidad. Lealtad:
no por medios
. enganososo

\\7 fraudulentos

J

Licitud: recabados y \

DAVA RA

ABOGADOS,

.

/ Proporcionalidad:

“"datos adecuados o
necesarios para la
finalidad; y minima

cantidad de

informacion necesaria
para conseguir la

finalidad (principio de

minimizacion)

.
e
et e




DAVA RA

Principio de Informacion en la LFPDPPP ;52005

Articulo 15.- El
responsable tendra la
obligacion de
iInformar a los titulares
de los datos, Ila
informacion que se
recaba de ellos y con
qué fines, a través del
aviso de privacidad.

Articulo 16.- El aviso de privacidad debera contener, al menos,
la siguiente informacion:

I. Laidentidad y domicilio del responsable que los recaba;

Il. Las finalidades del tratamiento de datos;

[ll. Las opciones y medios que el responsable ofrezca a los
titulares para limitar el uso o divulgacion de los datos;

IV. Los medios para ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion, de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley;

V. En su caso, las transferencias de datos que se efectien, y

VI. El procedimiento y medio por el cual el responsable
comunicara a los titulares de cambios al aviso de privacidad, de
conformidad con lo previsto en esta Ley.

En el caso de datos personales sensibles, el aviso de privacidad
debera sefialar expresamente que se trata de este tipo de datos.
*Segun los Lineamientos para el Aviso de Privacidad existen 3
tipos de Aviso de Privacidad:

*Aviso de Privacidad Integral

*Aviso de Privacidad Simplificado

*Aviso de Privaciad Corto



Aviso de privacidad en laLFPDPPP D AVARA

ABOGADOS, §.C.

El aviso de privacidad es uno de los
puntos mas relevantes de la
LFPDPPP, sobre todo a efectos
practicos.

F 3

AVIS0 DE PRIVACIDAD

Definicién: Documento fisico, electrénico o
en cualquier otro formato generado por el
responsable que es puesto a disposicidon del
titular previo al tratamiento de sus datos
personales, de conformidad con el articulo 15
de la presente Ley.

Contenido obligatorio del aviso de
privacidad:

eldentidad y domicilio del responsable
*Finalidades del tratamiento.

*Medios para limitar el uso o divulgacion de los
datos o ejercer derechos (ARCO)
*Procedimiento para comunicar a los titulares
cambios sustanciales al aviso de privacidad
*En caso de datos personales sensibles,
debera senalar expresamente que se trata de
este tipo de datos



calp

l Aviso de privacidad en la LFPDPPP

DAVARA

ABOGADOS, §.C.

El objetivo del Aviso de Privacidad es
delimitar los alcances y condiciones
del tratamiento e informarlos a los
titulares, para que estos puedan tomar
las decisiones pertinentes a garantizar
su derechos a la autodeterminacion
informativa. (Lineamiento 6° para Aviso
de Privacidad)

- 3

AVISO DE PRIVACIDAD

*El Aviso de Privacidad deberad ser un
mecanismo de informacion efectivo y
practico, sencillo, en espafiol, con
lenguaje claro 'y comprensible.

Asimismo, debera de contener Ilas

siguientes consideraciones:

* No usar frases inexactas,
ambiglas o vagas.

« Tomar en cuenta el perfil de sus
titulares al momento de realizar la
redaccion.

 No incluir textos o formatos que
induzcan al titular a elegir una
opcion en especifico.

 Si hay casillas, estas no deberan de
estar pre-marcadas.

* No remitir a
documentos que no  esten
disponibles para el titular.
(Lineamiento 10° para Aviso de
Privacidad)

textos vy/o



Aviso de Privacidad — Modalidades (l) DAVA RA

ABOGADOS,

Segun el Lineamiento 18° para el Aviso de Privacidad hay 3
tipos del mismo:

Aviso de Privacidad Integral.- cuando éste contenga la totalidad
de los elementos informativos a los que refieren los articulos 8,
15, 16, 33 y 36 de la Ley, y 14, 30, 41, 68, 90 y 102 de su
Reglamento, y el Vigésimo de los Lineamientos. Se debera poner
a disposicion cuando se obtengan los datos de manera personal
o se obtengan de manera directa o indirecta.

Aviso de Privacidad Simplificado.- cuando el aviso de
privacidad contenga los elementos informativos a los que
refieren los articulos 17, fraccion Il de la Ley y 27 de su
Reglamento, y el Trigésimo cuarto de los Lineamientos. Cuando
se obtengan de manera directa o indirecta se podra poner a
disposicion el Aviso de Privacidad Integral o Simplificado.

Aviso de Privacidad Corto.- cuando el aviso de privacidad sea
redactado en los términos del articulo 28 del Reglamento de Ila
Ley y del Trigésimo octavo de los Lineamientos. Cuando el
espacio para el Aviso de Privacidad sea limitado se podra poner
a disposicion el Aviso de Privacidad Corto



Aviso de Privacidad — Modalidades (Il) DAVARA

ABOGADOS, §.C.

Segun el Lineamiento 18° para el Aviso de Privacidad hay 3
tipos del mismo:

Aviso de Privacidad Integral.- podra difundirse o
reproducirse en cualquiera de los siguientes medios:
formato fisico, electronico, éptico, sonoro, visual o a
través de cualquier otra tecnologia que permita su
eficaz comunicacion.

Aviso de Privacidad Simplificado.- podra difundirse o
reproducirse en cualquiera de los siguientes medios:
formato fisico, electronico, dptico, sonoro, visual o a
través de cualquier otra tecnologia que permita su
eficaz comunicacion.

Aviso de Privacidad Corto.- podra utilizarse cuando el
espacio utilizado para la obtencion de los datos
personales sea minimo y limitado, de forma tal que
los datos personales recabados también sean
minimos.  (Lineamiento 1129 Aviso de
Privacidad)

para el
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DAVARA

l Aviso de Privacidad — Aplicacion de Modalidade ™, Jc.hos s ¢

Para aplicar los diferentes tipos
de Aviso de Privacidad se
deberan seguir los siguientes
criterios:

Cuando los datos personales se
obtengan personalmente del titular, el
responsable deberd poner a su
disposicion el aviso de privacidad integral;

Cuando los datos personales se
obtengan de manera directa o indirecta
del titular, el responsable podra poner a
su disposicion el aviso de privacidad
integral o el simplificado, y

Cuando el espacio utilizado para la
obtencion de los datos personales sea
minimo y limitado, de forma tal que los
datos personales recabados o el espacio
para la difusion o reproduccion del aviso
de privacidad también lo sean, se podra
utilizar la modalidad de aviso de
privacidad corto.



Aviso de Privacidad — Aplicacion de Modalidades - Ejemplos D AVA RA

ABOGADOS, §.C.

*Aviso de Privacidad Integral.- Este tipo de Aviso
de Privacidad debera de ponerse a disposicion de
los titulares cuando se recaben personalmente los
datos. Por ejemplo, al momento de contratar un
servicio de telefonia o television por cable, se debera
de poner a disposicion el Aviso de Privacidad
Integral.

*Aviso de Privacidad Simplificado.- Este tipo de
Aviso de Privacidad se debe de poner a disposicion
cuando se recaben los datos de manera directa o
indirecta. Por ejemplo, cuando se recaben datos
como objeto de una transferencia se podra poner a
disposicion del titular este tipo de Aviso de
Privacidad al momento de tener el primer contacto
con este.

*Aviso de Privacidad Corto.- Este tipo de Aviso de
Privacidad es util cuando no se cuenta con el
espacio necesario para poner un Aviso de Privacidad
integral o simplificado, tal como seria en un boleto de
estacionamiento, o para advertir sobre el uso de
sistemas de CCTV, entre otros.




Aviso de Privacidad Integral () IA)BC{A;X(Q BCA

Segun el Lineamiento 20° el Aviso de Privacidad Integral
debera contener:

|. La identidad y domicilio del responsable que trata
los datos personales;
Il. Los datos personales que seran sometidos a
tratamiento;
lll. El sehalamiento expreso de los datos personales
sensibles que se trataran;
V. Las finalidades del tratamiento;
V. Los mecanismos para que el titular pueda
manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para aquellas finalidades que no
son necesarias, ni hayan dado origen a la relacion
juridica con el responsable;

VI. Las transferencias de datos personales que, en su
caso, se efectuen; el tercero receptor de los datos
personales, y las finalidades de las mismas;
VII. La clausula que indique si el titular acepta o no la
transferencia, cuando asi se requiera;

—



Aviso de Privacidad Integral () DAVA RA

ABOGADOS,

Segun el Lineamiento 20° el Aviso de Privacidad Integral
debera contener:

VIIl. Los medios y el procedimiento para ejercer los
derechos ARCO;
IX. Los mecanismos y procedimientos para que, en su
caso, el titular pueda revocar su consentimiento al
tratamiento de sus datos personales;
X. Las opciones y medios que el responsable ofrece al
titular para limitar el uso o divulgacion de los datos
personales;

Xl. La informacion sobre el uso de mecanismos en
medios remotos o locales de comunicacion
electrénica, Optica u otra tecnologia, que permitan
recabar datos personales de manera automatica y
simultanea al tiempo que el titular hace contacto con
los mismos, en su caso, y
Xll. Los procedimientos y medios a través de los
cuales el responsable comunicara a los titulares los
cambios al aviso de privacidad.

e ——
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DAVARA

l Aviso de Privacidad Simplificado e R

Segun el Lineamiento 34° para el
Aviso de Privacidad, el Aviso de
Privacidad Simplificado debera
contener:

|. La identidad y domicilio del
responsable;

. Las finalidades del
tratamiento, y (habra que
sefalar tanto las finalidades
primarias, cComo las
secundarias y en su caso, el
procedimiento para revocar el
consentimiento  para  estas
ultimas)

Ill. Los mecanismos que el
responsable ofrece para gque el
titular conozca el aviso de
privacidad integral.



Aviso de Privacidad Corto DAVARA

ABOGADOS, §.C.

Segun el Lineamiento 38° para el Aviso de Privacidad el

Aviso de Privacidad Corto debera contener:
. La identidad y domicilio del

responsable;

Il. Las finalidades del tratamiento, vy
(se deberda de mencionar el listado
de las  finalidades  primarias
mencionar aquellas de publicidad o
mercadotecnia) y

Ill.  Los mecanismos que el
responsable ofrece para que el
titular conozca el aviso de privacidad
integral.



Pasos a seguir para elaborar un buen aviso DAVARA
de privacidad sencillo, eficaz y eficiente ABOGADOS, §.C.

1.- Identificar las actividades que requieren poner a disposicion del titular el aviso de
privacidad.

2.- ldentificar a las personas o areas dentro de la organizacion que traten datos personales
3.- Identificar los medios mediante los cuales de obtienen los datos personales .

4.- ldentificar la finalidad de los datos, y, consecuentemente la necesidad o excepciéon del
consentimiento del titular.

5.- Identificar el tipo de datos que se traten en relacion con la finalidad.
6.- Distinguir entre remisiones y transferencias de datos personales.

7.- ldentificar los mecanismos que ofrece el responsable para que los titulares decidan
sobre sus datos personales.

8.- Redactar el aviso de privacidad



PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD EN LA LFPDPPP D AVARA

ABOGADOS, §.C.

rendir
cuentas al
titular

cuidar porque

tratamiento por R ES PO N SA' lo asegurado

terceros :
(nacional e en el Aviso de

internacionalme BILIDAD Privacidad se
nte), cumple la respete
normativa

velar por el
cumplimiento
de los
principios
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Deber de confidencialidad en la LFPDPPP DAVARA

ABOGADOS, §.C.

Existen otras dos obligaciones y deberes, del
responsable del tratamiento y de todo aquél
gue intervenga de alguna manera en el
mismo: el establecimiento de medidas de

seguridad y el deber de confidencialidad.

Confidencialidad

La normativa mexicana establece
gue el responsable o terceros que
intervengan en cualquier fase del Existe un deber de secreto
tratamiento de datos personales €specifico en proteccion de datos.
deberan guardar confidencialidad

respecto de éstos.

Responsable

Obligaciones del
Responsable del tratamiento:
1)Medidas de seguridad
2)Deber de confidencialidad




Medidas de Seguridad LTAIPP DAVA RA

ABOGADOS,

Los Sujetos Obligados que
por razon de sus facultades
obtengan, dispongan,
manejen y controlen sistemas
de datos personales deberan:
1. Garantizar que los mismos
se encuentren  seguros,
evitando su alteracion,
pérdida, transmisién y acceso
no autorizado;

2. Salvaguardar la
informacion respecto a los
datos de la vida privada y los
datos personales, lo anterior
sin perjuicio de que se
apliquen las sanciones que la
Ley de la materia senale en
caso de responsabilidad,
cuando eéstos se lleguen a
hacer publicos por causa
imputable al responsable de
los mismos.




Documento de Seguridad LFPDPPP Qéﬁ‘)ﬁé’i‘ RA

La LFPDPPP exige que se
elabore un documento de
seguridad que establezca
las medidas de seguridad

fisicas, técnicas y
administrativas necesarias
para salvaguardar la

integridad de los datos
personales de los que es
responsable.

El Anteproyecto de
Reglamento de Ila ley
detalla un poco mas, al
exigir que se documente en
un documento de seguridad
con unos determinados
apartados, pero remite a
unas recomendaciones que
se emitiran en el futuro.
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l Medidas de Seguridad LFPDPPP DAVARA

ABOGADOS,: 5.C.

Que permitan proteger los datos No seran menores a aquellas que

personales contra mantenga el responsable para el
« dafio, manejo de su informacion
e pérdida,

e alteracion,
e destruccion o
e el uso, acceso o tratamient

Se tomara en cuenta: Vulneraciones de seguridad
* Ocurridas en cualquier fase del tratamiento
* €l riesgo existente, * Que afecten de forma significativa los derechos
e |as posibleg consecuencias para los patrimoniales o morales de los titulares,
titulares, e Seran informadas por el responsable al titular

T * de forma inmediata
* lasensibilidad de los datos y e a fin de que el titular pueda tomar las medidas

e el desarrollo tecnolégico_ correspondientes a la defensa de sus derechos.
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' Niveles de Proteccion l?ﬁéxcﬁ‘ BC,

Para que el sujeto obligado pueda identificar las medidas
de seguridad que resultan aplicables a cada uno de sus
sistemas, debe considerar el tipo de datos personales que
contiene, lo cual determina el nivel de proteccion
requerido: basico, medio o alto

Alto

I Datos de identificacion y

- o

3
E— ‘- Datos patrimoniales, datos

- académicos y datos de
,A
—q

transito

I Datos ideoldgicos, datos de
salud, datos de
caracteristicas  personales,
datos de carecteristicas
fisicas, datos de vida sexual
y datos de origen
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Niveles de Proteccion

Nivel basico

Datos de identificacion: Nombre,
domicilio, teléfono particular,
teléfono celular, correo
electrénico, estado civil, firma,
firma electronica, RFC, CUREF
cartilla militar, lugar d
nacimiento, fecha de nacimiento,
nacionalidad, edad, nombres de

familiares, dependientes y
beneficiarios, fotografia,
costumbres, idioma o lengua,

entre otros.

Datos laborales: Documentos de
reclutamiento y seleccion, de
nombramiento, de incidencia, de
capacitacion, puesto, domicilio de
trabajo, correo electronico
institucional, teléfono institucional,
actividades extracurriculares,
referencias laborales, referencias
personales, entre otros.

Datos patrimoniales: Bienes
muebles e inmuebles, informacion
fiscal, historial crediticio, ingresos y
egresos, cuentas bancarias, seguros,
afores, fianzas, servicios contratado:

rencias personales, entre otros.
e atos sobre procedimientOs==
ad

ministrativos seguidos en forma
de juicio y/o jurisdiccionales:
Informacion relativa a una persona
que se encuentre sujeta a un
procedimiento administrativo seguido
en forma de juicio o jurisdiccional en

materia laboral, civil, penal o
administrativa.
Datos académicos: Trayectoria

educativa, titulos, cédula profesional,
certificados y reconocimientos, entre
otros.

Datos de transito y movimientos
migratorios: Informacion relativa al
transito de las personas dentro y
fuera del pais e informacién
migratoria.

DAVA RA

ABOGADOS,

Nivel Alto

Datos ideolégicos: Creencia religiosa,
ideologia, afiliacion politica y sindical,
pertenencia a organizaciones de la
sociedad civil y asociaciones religiosas,
entre otros.
Natos de salud: Estado de salud,
torial clinico, alergias, enfermedades,
informacion relacionada con cuestiones
de caracter psicoldgico y/o psiquiatrico,
incapacidades meédicas, intervenciones
quirdrgicas, vacunas, consumo de
sustancias téxicas, uso de aparatos
oftalmologicos, ortopédicos, auditivos y
prétesis, entre otros.
Caracteristicas personales: Tipo de
sangre, ADN, huella dactilar u otros
analogos.
Caracteristicas fisicas: Color de piel,
color de iris, color de cabello, sefas
particulares, estatura,
peso, complexion, discapacidades, entre
otros.
Vida sexual: Preferencia sexual, habitos
sexuales, entre otros



Derechos LTAIPP DAVARA

ABOGADOS, S.C.

Rectifica

Acceso .,
clon

1) La persona interesada o su representante podra solicitar, previa identificacidn, ante la Unidad Administrativa de
Acceso a la Informacidn Publica, que modifique sus datos de la vida privada y los datos personales que obren en
cualquier sistema de datos del Sujeto Obligado

2) Los sujetos obligados deberan establecer mecanismos para recibir solicitudes de modificacion

3) En caso de que exista una solicitud de acceso a la informacién que incluya informacién confidencial, los Sujetos
Obligados la proporcionaran, siempre y cuando el solicitante obtenga el consentimiento expreso e indubitable del
particular titular de la informacidn confidencial.
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3 Derechos ARCO LFPDPPP DAVARA

ABOGADOS,

——

———
ﬂccﬂ'ﬁﬂ.

De acuerdo a lo previsto por el articulo 22 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, cualquier titular, o
en su caso su representante legal, podra ejercer
los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion (derechos ARCO).

Asi, el titular de los datos tendra derecho
a:
* obtener sus datos personales que
obran en poder del responsable;
* tener acceso al aviso de privacidad
al que esta sujeto el tratamiento
de los datos;
e rectificar los datos cuando sean
inexactos o incompletos;
e cancelarlosy;
e oponerse al tratamiento de los
datos cuando no los hubiere
proporcionado al responsable.
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' Derecho de Acceso

El titular tiene derecho a acceder a:

Sus datos

personales

Conocerel
aviso de
privacidad
a que esta
sujetoel
tratamiento

DAVARA

ABOGADOS, §.C.



]
m Respuesta al derecho de acceso Q({%}I{cﬁ\ BCA

Cuando se pongan a disposicion del titular los
datos personales

Mediante la expedicion de copias simples,
documentos electronicos o cualquier otro medio
que determine el responsable en el aviso de

privacidad

Si el titular solicita el acceso a una persona que
presume es el responsable y ésta resulta no ser,
Bastara con que asi se le indique al titular por
cualquiera de los medios antes indicados, para
tener por cumplida la solicitud
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l Derecho de Rectificaciéon DAVARA

ABOGADOS, §.C.

El titular tiene derecho a rectificar sus datos
cuando sean:
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' Comunicacion de la Rectificacion DAVARA

ABOGADOS, §.C.

Si los datos rectificados hubieran sido previamente remitidos

Responsable

Tercero receptor

El responsable

debera hacer de El encargado
conocimiento del | receptor debera
encargadodicha | también proceder a
rectificacion efectuar dicha

rectificacion
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l Derecho de Cancelacidn DAVARA

ABOGADOS, §.C.

El derecho de cancelacion:

Podra ser ejercido
en todo momento

Dara lugar a un
periodo de bloqueo
tras el cual se
procedera ala
supresion del dato
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B Blogueo St b

La identificaciony conservacion de datos
personales una vez cumplida la finalidad
para la cual fueron recabados, con el unico
propdsito de determinar posibles
responsabilidades en relacion con su
tratamiento, hasta el plazo de prescripcion
legal o contractual de estas.

Durante dicho periodo, los datos
personales no podrdn ser objeto de
tratamientoy transcurrido éste, se
procederad a su cancelacion o supresion
de la base de datos que corresponde
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Derecho de Oposicién DAVARA

ABOGADOS, §.C.

éCuando?

e En todo momento
» Por causa legitima

Consecuencia del ejercicio
del derecho
e Deresultar procedente, el

responsable no podra tratar los
datos relativos al titular



El
responsable
debe
resguardar
los datos de
manera que
permitan el
ejerciciosin
dilacion de
los derechos

Procedimiento para el ejercicio de los derechos D AVARA

LFPDPPP

El ejercicio de cualquiera de
los derechos (ARCO):

no es
requisito
previo

ni impide el
ejerciciode
otro

ABOGADOS, §.C.

Los derechos podran ser
solicitados:

respecto de
los datos
personales
quele
conciernen
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Resolucion de la solicitud de los derechos [)AVARA

ABOGADOS, §.C.

To
Recepcion de la
solicitud

T1 = To +20 dias
Determinacion

adoptada

Pracedanbs

T2 = T1+ 15 dias
La solicitud se

hara efectiva
La soliciiud e
hara alectiva

Bagln
carresponda

El plazo sefialado podra ser ampliado una sola vez por igual periodo cuando
haya circunstancias que lo justifiquen.



Organos de control y competentes LTAIPP D AVARA

ABOGADOS,: 5.C.

Los servidores publicos no podran difundir, distribuir
o comercializar los datos de la vida privada y los datos >
personales contenidos en los sistemas de Organo especianzado de la A.P.E.
informacidn, salvo que haya mediado el
consentimiento expreso por escrito, del titular de la
informacion.

Autoridad garante
de la LTAIPP

Vinculo entre el sujeto obligado y
el solicitante
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l Organos de control y autoridades competentes DAVARA

ABOGADOS, §.C.

w Autoridad garante de la LFPDPPP

ifai

‘ Difundir el conocimiento de las obligaciones
en torno a proteccion de datos personales
. entre |a iniciativa privada nacional e
) internacional con actividad comercial en
territorio mexicano y promover las mejores
| practicas comerciales en proteccién de datos

Ot]'as Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
Comisién Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, etc.




Procedimiento de Proteccion de Derechos IA)B éAG\XéAS\ BCA
(LFPDPPP) o

El Procedimiento de Proteccion de Derechos es el mecanismo que tiene el
titular de los datos personales que haya ejercido algun derecho ARCO, para
acudir ante el IFAI en caso de que estime que dicho ejercicio no fue
atendido debidamente derivado de una accion u omision del responsable en
cuestion, en contravencion de lo especificado para ello por la LFPDPPP.

La normatividad mexicana establece los supuestos que deben concretarse
para que pueda proceder el procedimiento de proteccion de derechos:

1) Que el titular no reciba respuesta por parte del responsable.

2) Que el responsable no entregue al titular los datos personales solicitados.
3) Que el responsable entregue al titular los datos personales en formato
Incomprensible, se niegue a efectuar modificaciones o correcciones a los
datos personales.

4) Que el titular no esté conforme con la informacidn entregada por
considerar que es incompleta o no corresponde a la informacion requerida.



Procedimiento de Verificacion (LFPDPPP) DAVARA

ABOGADOS, S.C.

El procedimiento de verificacion tiene por objeto que el Instituto pueda verificar el
cumplimiento de las disposiciones previstas en la Ley y su Reglamento (articulo 128).

Las causales de procedencia para el inicio de un procedimiento de verificacion son:

1) Reconduccion del procedimiento: Cuando un titular presente una solicitud de
proteccion de derechos que no se fundamente en las causales de procedencia para
este, sino que se trata de una denuncia, por lo que se estaria frente a un procedimiento
de verificacion y se debera reconducir a la unidad administrativa correspondiente.

2) A peticion de parte: Cuando una persona denuncia ante el IFAI presuntas
violaciones a la LFPDPPP, siempre que no se trata de un supuesto del procedimiento
de proteccion de derechos. El Pleno del IFAI debera determinar la procedencia del inicio
de un procedimiento de verificacion.

3) De oficio: Cuando el responsable incumpla las resoluciones del IFAI en un
procedimiento de proteccion de derechos. O bien, cuando el Instituto tenga
conocimiento de presuntas violaciones a la ley podra iniciar un procedimiento de
verificacion.



Procedimiento de Imposicion de Sanciones Q£X£ BCA
(LFPDPPP)

En caso de que el IFAI determine que existio un incumplimiento
derivado de un procedimiento de proteccion de derechos o de
verificacion, una vez resuelto dicho procedimiento, se abrira el
procedimiento correspondiente para establecer las sanciones
pertinentes (articulo 140 del Reglamento).

Asimismo, en caso de que el IFAlI conozca de un presunto
iIncumplimiento susceptible de ser sancionado conforme a la Ley
con motivo del desarrollo del procedimiento de proteccion de
derechos o de verificacion. Desahogado el procedimiento respectivo
se emitira la resolucion correspondiente.
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l Sanciones LTAIPP DAVA RA

ABOGADOS,

El procedimiento para determinar
la responsabilidad administrativa de
los Servidores Publicos y para la
imposicion de las sanciones que

correspondan, se substanciara
conforme a lo previsto por la Ley de
Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado.
- _._,.___-,-__-‘h

Las sanciones por responsabilidad
administrativa consistiran en:
/.- Amonestacion privada o publica;
I1l.- Suspensidn hasta por seis
meses;

IV.- Destitucion del empleo, cargo o
comision;

V.- Sancién econémica;
VI.- Inhabilitacion temporal hasta
por doce afios, para desempefiar
empleos, cargos o comisiones en el
servicio publico.
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l Sanciones LFPDPPP DAVARA

ABOGADOS,

1.-Sanciones que van de S$5,746
pesos a $9,193,600 pesos, en el
caso de datos no sensibles.

2.- De $11,492 a 518,387,200 pesos
en caso de datos sensibles.

3.- En caso de reincidencia, multas
adicionales que pueden ir de
$5,746.00 pesos a 18,387,200
pesos.




Sanciones economicas

DAVA RA

ABOGADOS,

Tipo Infraccion Sancion
No cumplir con la solicitud del titular para el acceso, rectificacidn, cancelacién u A percibimiento
oposicidon al tratamiento de sus datos personales, sin razén fundada. en los términos
previstos en esta Ley.
I. Actuar con negligencia o dolo en la tramitacion y respuesta de solicitudes de Multa de 100 ($6.476) a
acceso, rectificacidon., cancelaciéon u oposicion de datos personales. 160,000 ($10.361,600) dias
11, Declarar dolosamente la inexistencia de datos personales. cuando exista total de salario minmnimo vigente
o parcialmente en las bases de datos del responsable. en el Distrito Federa
TTT. Dar tratamiento a los datos personales en contravencion a los principios
establecidos en la presente Ley:
Iwv. Omitir en el aviso de privacidad, alguno o todos los elementos a que se refiere
el articulo 16 de esta Ley.
. Mantcner datos poersonales incxactos cuando resulte imputable al responsablce,
o no efectuar las rectificaciones o cancelaciones de los mismos que
legalmente procedan cuando resulten afectados los derechos de los titulares.
VI No cumplir con cl apcrcibimicnto a quc sc rceficre la fraccion I del articulo 64.
I. Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 21 de esta Multa de 200 ($12.952) a
T.ey. 320,000 ($20.723.,200) dias
II. Cambiar sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de los datos, de salarlu minimo vigente
sin observar lo dispuesto por el articulo 12. en el Distrito Federal
111, Transfterir datos a terceros sin comunicar a &stos el aviso de privacidad que
contiene las limitaciones a que el titular sujetd la divulgacién de los mismos.
Iv. WVWulnerar la seguridad de bases de datos, locales. programas o equipos. cuando
resulte imputable al responsable.
AN I.levar a cabo la transferencia o cesion de los datos personales., fuera de los
Admi casos en gque esté permitida por esta Ley.
A VI Rccabar o transfcrir datos pcrsonalces sin ¢l conscentimicnto exprcso del titular,
_:!IStra en los casos en que éste sea exigible.
va WVII. Obstruir los actos de verificacién de la autoridad.
V1ll. Recabar datos en forma enganosa ¥y fraudulenta.
I Continuar con el uso ilegitimo de los datos personales cuando se ha solicitado
el cese del mismo por el Tnstituto o los titulares.
. Tratar los datos personales de manera que se afecte o impida el gjercicio de
los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacidon v oposicién establecidos en
el articulo 16 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicano.
XI. Crcar bascs dc datos cn contravcencion a lo dispucsto por ¢l articulo 9,

segundo parrafo de la Ley.

Reiteracion en las infracciones anteriores.

Multa adicional que ira de
100 ($6.476) a 320,000
($20.,723,200) dias de
salario minimo vigente en
el Distrito Federal

Cuando la infraccion se cometa en el tratamiento de datos sensibles

Las sanciones podran
incrementarse hasta por
dos veces., los montos
establecidos

Criterios para la adecuacion de la sanciones

La naturaleza del dato;
TI.a notoria improcedencia de la negativa del responsable, para realizar los actos solicitados por el titular, en

términos de csta Lcy;

El caracter intencional o no, de la accion u omision constitutiva de la infraccion:
ILa capacidad econdmica del Responsable, v
I.a rcincidcncia.

Civil o

Responsabilidad civil o penal

Penal 1l_as sanclones se impondran sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que resulte.
El gquc cstando autorizado para tratar datos pcrsonales, con animo dc lucro, provoquc una Prision dc trcs
vulneracion de seguridad a las bases de datos bajo su custodia. meses a tres anos.
El que, con el fin de alcanzar un lucro indebido, trate datos personales mediante el engafo, Prision de seis
Penal aprovechandose del error en que se encuentre el titular o la persona autorizada para transmitirlos. meses a cinco ainos.
Cuando los supuestos anteriores se refieran a datos personales sensibles. T.as penas se
duplicaran.




calp

l Algunas multas (ya publicas) a empresas DAVA RA

ABOGADOS,

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo
Financiero Banamex

Mas de 16 millones de pesos

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo
Financiero Banamex

2 millones y medio de pesos

Caja Popular Cristo Rey S.C. de R.L. de C.V. (Durango)

Mas de 2 millones de pesos

SPORT CITY, S.A. de C.V. nombre comercial SPORT CITY

2 millones de pesos

Farmacia San Pablo

2 millones de pesos

Doctor particular

Mas de 40,000 pesos
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l Algunos casos ya publicos DAVA RA
ABOGADOS,
Grupo Juridico Riva, S.C. (PPD) SOBRESEE
Felipe Guzman Nufez, Titular de la Notaria numero 48
del Distrito Federal (PPD) SOBRESEE
Hospital Angeles Mocel (PPD) SOBRESEE
UIC, Universidad Intercontinental, A.C. (PPD) FAVORABLE TITULAR
MetLife México, S.A. (PPD) SOBRESEE
Operadora de Hospitales Angeles, S.A. de C.V. (PPD) SOBRESEE
Asociacion de Colonos del Fraccionamiento Capistrano,
A.C. (PPD) DESECHA
Noticias Voz e Imagen (PPD) DESECHA
Banco Azteca, S.A., Institucion de Banca Multiple (PPD) CONFIRMA
Gl Consultores en Informatica, S.A. de C.V. (PPD) CONFIRMA
Junta Especial NUmero Uno de la Local de Conciliaciény DESECHA

Arbitraje del Estado de Morelos (PPD)




éPreguntas? D AVARA

ABOGADOS, §.C.
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ABOGADOS, S.C.
Una apuesta por la especializacion

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines 3642 -1502 Jardines
del Pedregal 01900 México D.F.

T + 52 (55) 56 52 34 55
F + 52 (55) 56 52 19 85

www.davara.com.mx
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