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MENSAJE

AL PLLE PLIE

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion PUblica y Proteccidon
de Datos Personales del Estado de Puebla, al igual que las entidades
publicas y la sociedad, durante 2021 tuvimos que contfinuar adoptando
medidas y estrategias para hacer frente de manera positiva a los retos que
esta pandemia ocasionada por el Covid-19 suscitd, privilegiando siempre la
salud y bienestar de cada uno de los colaboradores y sobre todo, velar por
garantizar los derechos fundamentales tutelados por el Instituto.

En ese sentido, en una armoniosa sinergia entre los sujetos obligados del
Estado de Puebila, el Instituto Nacional de Acceso a la Informacién PUblica
y de Proteccion de Datos Personales, INAI y el Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, se lograron constituir diversas acciones que
llevaron al pleno cumplimiento de las tareas trazadas para el ejercicio que
se informa, reflejo del trabajo activo del ITAIPUE.

En el presente Informe, se enlistan los resultados, datos estadisticos e
indicadores registrados durante el 2021, quedando a disposicion de ser
revisados y analizados tanto por el H. Congreso del Estado, la Auditoria
Superior del Estado, asi como por la sociedad en general, pues son las y los
ciudadanos quienes juegan un papel frascendental en la toma de
decisiones dentfro de una democracia participativa.
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Sin duda alguna, esta nueva normalidad implica también una oportunidad
para el crecimiento institucional y conlleva la responsabilidad para seguir
promoviendo y consolidando la fransparencia y los derechos de acceso a
la informacion publica y de proteccion de datos personales, 1os cuales son
elementos clave que favorecen la redicion de cuentas y el combate a la
corrupcion.

Francisco Javier Garcia Blanco
Comisionado Presidente ITAIPUE
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CAPITULO 1. PLENO ITAIPUE

De acuerdo con el articulo 37 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.
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En las sesiones de Pleno, fueron tomados 1421 acuerdos, de los cuales 1335
corresponden a materia de transparencia y acceso a la informacion, 9 de
proteccion de datos personales y 77 en temas relacionados a cuestiones
administrativas y operativas del ITAIPUE.

En el siguiente grdfico, se detalla de manera mads especifica la naturaleza
del frabajo realizado por el Pleno.

Grdfica 1.1 Estadistica de clasificacidon de acuerdos de Pleno

Asuntos

Administrativos

Datos Personales;
T del ITAIPUE; 77

9

ransparenciay
Acceso ala
Informacién ;
1335

mTransparencia  mDafos Personales  ® Asuntos del ITAIPUE

ACUERDOS TRANSPARENCIA'Y PROTECCION DE ASUNTOS
ACCESO A LA DATOS PERSONALES ~ ADMINISTRATIVOS Y
INFORMACION OPERATIVOS DEL
INSTITUTO
TOTAL: 1421 E8S 9 77

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.
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1.2 ACTIVIDAD DEL PLENO

Con el objetivo de promover y difundir el derecho de acceso a la
informacién publica, la transparencia y la proteccion de los datos
personales, el Pleno durante el ejercicio 2021 ejecutd las siguientes
actividades en conjunto con distintos organismos.

Es importante senalar que algunas de ellas se llevaron a cabo de manera
virtual, derivado de la contingencia sanitaria provocada por el Covid-19,
salvaguardando la salud y el bienestar de las partes relacionadas vy
cumpliendo con los protocolos emitidos por la Secretaria de Salud Estatal y
Federal.

1.2.1 Foro “Panorama Actual de la Perspectiva de Género en el SNT”

Los dias 12 y 13 de agosto, Puebla fue sede del Foro “Panorama Actual de
la Perspectiva de Género en el SNT”, evento organizado por el INAI, en
conjunto con el SNT, el ITAIPUE, el Gobierno del Estado de Puebla y la
Comision de Derechos Humanos, Equidad de Género e Inclusidon Social del
SNT, el cual se desarrollé en el Museo Internacional del Barroco del Estado,
bajo la modalidad semi presencial.

El objetivo fue reflexionar sobre la participacidon de las mujeres en el
desarrollo del derecho de acceso a la informacion publica y la
transparencia en México, asi como el avance en la agenda de género al
interior del Sistema Nacional de Transparencia.

< OR y
7
15 N (_‘4
< “
<



INFORME DE LABORES 2021

En el evento participaron Comisionadas y Comisionados de los institutos de
transparencia de distintos Estados de la Republica, académicos y miembros
de la sociedad civil dentro de 6 mesas de frabagjo: “La lucha contra la
violencia de género en las agendas de los organismos garantes del Sistema
Nacional de Transparencia”, “Medidas de proteccion en situaciones de
violencia confra las mujeres en el dmbito publico”, "Acceso a la
informacion, proteccion de datos personales e igualdad de género en el
contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible”, “Impacto del enfoque
de género en la construccion del Sistema Nacional de Transparencia”,
“Retos y acciones en materia de género desde el Sistema Nacional de
Transparencia” y “Resoluciones relevantes en materia de igualdad vy
equidad de género del SNT”.

e Fomeme, Q= B

FORO
PANORAMA ACTUAL DE LA °
,'ERSPECTIVA DE GENERO a

13 de ag 9 N0 2021
* il v

En el acto inaugural estuvieron presentes el Gobernador del Estado, Luis
Miguel Barbosa Huerta, la fitular de la Secretaria de Gobernacion Estatal,
Ana Lucia Hill Mayoral; la Comisionada Presidenta del INAI, Blanca Lilia lbarra
Cadena; el Pleno del ITAIPUE; los Comisionados del INAI, Adridn Alcald
Méndez, Oscar Guerra Ford, Francisco Javier Acuia, Josefina Romadn, asi
como el Comisionado Presidente del INFOCDMX, Julio Cesar Bonilla.

16 j Y



INFORME DE LABORES 2021

1.2.2 Presentacién Virtual “Guia Entrega - Recepcion” para los
Ayuntamientos

Con el objetivo de facilitar y optimizar el procedimiento por el cual, los
titulares de las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados del
Estado entregaron a quienes los sustituirian, toda la informacion, archivos y
documentos que hayan tenido bajo su disposicion, se elabord la “Guia
Entrega — Recepcion para los ayuntamientos en materia de acceso a la
informacion publica y proteccion de datos personales”.

PRESENTACION 1
VIRTUAL: '

GUiA ~_ﬂ'c;uiA_ﬂ

ENTREGA - RECEPCION | SER G

para los Ayuntamientos en =

materia de aceceso a la il
informacién publica y
proteccién de datos
personales.

iy

En la presentacion virtual, estuvieron presentes el Comisionado Presidente
Francisco Javier Garcia Blanco y la Comisionada Propietaria Laura Marcela
Carcano Ruiz quienes conforman el pleno del organismo.

1.2.3 Conmemoracion Dia Internacional del Acceso Universal a la
Informacion “La Transparencia, el Acceso a la Informaciéon Publica y la
Agenda 2030”

En el margen del Dia Internacional del Acceso Universal a la Informacion, el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado (ITAIPUE) llevd a cabo una charla virtual titulada
“La Transparencia, el Acceso a la Informacién PUblica y la Agenda 2030".
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Como ponente, participd la Lic. Karla Fernanda Barrero Caballero de la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, quien platicd de
la Convencién Antficorrupcion y la vinculacion entre la transparencia y el
acceso a la informacién publica con la Agenda de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030), como una confinuacion de la ‘Agenda del Milenio’,
adoptada por 193 estados miembros de las Naciones Unidas.

En la charla estuvieron presentes el Comisionado Presidente Francisco Javier
Garcia Blanco y la Comisionada Propietaria Laura Marcela Carcano Ruiz.

1.2.4 Convenio de Colaboracién ITAIPUE - UTTEHUACAN

Coordinar la ejecucion de diversas estrategias y actividades dirigidas a la
difusion y fortalecimiento de la cultura de la fransparencia, es uno de los
objetivos de la Firma de Convenio de Colaboracion que realizé la
Universidad Tecnoldégica de Tehuacdn (UTT) y el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla (ITAIPUE).

La firma de este convenio advierte el inicio de nuevos proyectos conjuntos
que permitirdn alcanzar nuevos publicos con los cuales afianzar la cultura
en las materias que le son propias a este organismo garante, al tener la
Universidad una indudable y reconocida experiencia y frayectoria en la
ensenanza.
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En el encuentro estuvieron presentes los comisionados que conforman el
pleno del ITAIPUE; la Lic. Susana Xibillé Salgado, Abogada General de la
Universidad Tecnoldgica de Tehuacdn; la Mtra. Sagrario Judrez Pérez,
Directora de Division de Carrera; el Miro. Juan Diego Escobedo Garcia,
Director de Extension Universitaria; la Mira. Cinthya del Carmen Aguilar
Soriano, Encargada de Despacho de la Direcciéon de Vinculacion; asi como
el Subdirector de Datos Personales, Manuel Angel Diaz Martinez.

1.3.1 Convenio de Colaboracion ITAIPUE - INFO CDMX

’;% FIRMA DE CONVENIO
45_ i ‘ ITAI PUE - INFO CDMX




INFORME DE LABORES 2021

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion PUblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), firmé convenio de
colaboracién con el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México; con el objetivo de establecer las bases, acciones y
mecanismos de colaboracion para otorgar la infraestructura tecnoldgica
virtual al Instituto y poder asi, instalar, administrar y operar el micrositio de
confrataciones abiertas.

En representacion del ITAIPUE, firmd el Comisionado Presidente Francisco
Javier Garcia Blanco; a su vez, por parte del INFO CDMX, fiirmo el
Comisionado Presidente Julio César Bonilla Gutiérrez.

Estuvieron presentes también, firmando como testigos de honor, las
Comisionadas Propietarias del ITAIPUE, Laura Marcela Carcano Ruiz y Harumi
Fernanda Carranza Magallanes.

1.3 SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla, a través de su fitular, forma parte
del Sistema Estatal Anficorrupcion, siendo infegrante del Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcién y del Organo de Gobierno
de la Secretaria Ejecutiva del mismo sistema.

En el 2021, el Titular del Instituto, participd en las sesiones de Comité
Coordinador siguientes:

COMITE COORDINADOR DEL SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION 2021

Sesion Fecha

Primera Sesién Ordinaria 10/03/2021
Primera Sesién Exfraordinaria 11/08/2021
Segunda Sesién Extraordinaria 27/09/2021
Cuarta Sesién Ordinaria 15/10/2021
Tercera Sesion Extraordinaria 22/10/2021
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aprobacion de la Politica Estatal Antficorrupcion; y las Recomendaciones no
vinculantes emitidas por el Comité Coordinador.

Asi mismo, el Titular del Instituto, participd en las sesiones de Organo de
Gobierno de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion
siguientes:

Dentro de los puntos mds relevantes que se trataron, discutieron y se
aprobaron por parte del Organo de Gobierno, son los estados financieros,
presupuesto para el ejercicio 2022 y la aplicacion de los recursos publicos.
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En este periodo, el Titular del Instituto propuso ante el Comité Coordinador,
una Recomendacion no vinculante consistente en:

“RECOMENDACION NO VINCULANTE A LOS 217 SUJETOS OBLIGADOS
DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA, A EFECTO DE MANTENER
LA ACTUALIZACION Y VALIDACION DE LA INFORMACION QUE
PUBLICAN EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, DE
CONFORMIDAD EN LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77 Y 78 DE LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA.

22
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CAPITULO 2. SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

En este capitulo se reportan lo datos estadisticos en materia de solicitudes
de acceso a lainformacion publica ingresadas a los sujetos obligados (S.0.)
del dmbito estatal. Se incluye el nUmero de solicitudes recibidas y atendidas;
se distinguen los medios que se utilizaron para presentarlas (electronicos,
personales, via telefénica u ofros) y el tipo de S. O. al cual ingresaron de
acuerdo a su naturaleza juridica; de igual forma, son determinados los S.O.
con mayor numero de solicitudes, asi como el perfil de los solicitantes.

En el presente informe se da cuenta de los datos sobre solicitudes de acceso
a la informacidon publica del periodo enero- diciembre 2021. Dicha
informacion fue obtenida a partir del registro de solicitudes de informacion
y solicitudes de proteccién de datos personales que realizan los S.O. a través
del sistema electronico denominado Intranet de comunicaciéon con sujetos
obligados (ICSO), para la captura de indicadores de solicitudes de acceso
a la informacién implementado por este Instituto.

2.1 SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA RECIBIDAS POR LOS
SUJETOS OBLIGADOS DEL AMBITO ESTATAL

Durante el periodo que se informa, ingresaron a los S.O. del estado un total
de 13 mil 140 solicitudes de acceso a la informacidn. A continuacion, en la
tabla 2.1 se presenta el comportamiento de ingreso de solicitudes de
informacion por tipo de S.O.

Tabla 2.1 NUmero de solicitudes de informacidn publica ingresadas a los S$.0. de
enero a diciembre de 2021.

TIPO DE SUJETO OBLIGADO NUMERO DE SOLICITUDES
Poder Ejecutivo y sus Dependencias 2,750
Poder Ejecutivo y sus Entidades 1,148
Colegios y Universidades 251
Poder Legislativo 314
Poder Judicial 974
Tribunales Administrativos 183
Organismos Auténomos 2,718
Partidos Politicos 244
Ayuntamientos con poblacién mayor 3,021

a 70 mil habitantes
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Ayuntamientos con poblacién menor 1,251

a 70 mil habitantes

Ayuntamientos - entidades 59

Personas Fisicas y Morales 54

Sindicatos 0

Fideicomisos y Fondos PUblicos 173
TOTAL 13,140

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacidén y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccidn de Desarrollo Administrativo
y Planeacion del ITAIPUE.

De la tabla 2.1 se puede analizar que, el 22.99% del total de las solicitudes
fueron realizadas a los Ayuntamientos con poblaciéon mayor a 70 mil
habitantes, seguidos por el Poder Ejecutivo y sus Dependencias con el
20.93%. Este ano, los sindicatos reportaron no haber recibido solicitudes de
acceso a la informacion.

De las 3,021 solicitudes recibidas por los Ayuntamientos con poblacién
mayor a 70 mil habitantes, el H. Ayuntamiento de Puebla recibié el mayor
numero de solicitudes con el 44.65% del total de las presentadas ante este
S.0., de las cuales dio respuesta en tiempo y forma al 99.70% de las mismas.

La Secretaria de Planeacidon y Finanzas recibid el 25.05% del total de
solicitudes enfrantes al poder Ejecutivo Dependencias de enero a diciembre
del ano 2021.

Enfre los Ayuntamiento con poblacion menor a 70 mil habitantes, el H.
Ayuntamiento de Canada Morelos fue el que mayor nUmero de solicitudes
atendid con el 8.62% de las 1,252 recibidas por dichos Ayuntamientos

Del total de solicitudes recibidas por los S.O. al cierre del ano 2021, el 95.81%
de las presentadas, fueron concluidas en tiempo y forma prevista por la Ley.
El porcentaje restante corresponde a solicitudes de informacion en las
cuales las unidades de fransparencia de los S.O. solicitaron prérroga para
darrespuesta a las mismas.

En la grafica 2.1 se muestran los diez S.O. que, de manera individual,

recibieron mayor nUmero de solicitudes de informacién, englobadas en las
13 mil 140.

25



INFORME DE LABORES 2021

Grdfica 2.1 Estadistica de los S.O. que recibieron el mayor nimero de solicitudes
de informacidn de enero a diciembre de 2021
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Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccidon de Desarrollo Administrativo

y Planeacidn del ITAIPUE.
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2.2 MEDIO DE RECEPCION

Respecto al medio de recepcion de las solicitudes como se observa en la
grafica 2.2, del total de las presentadas ante los S.O. el 94.08% fueron
realizadas via electronica; es decir, por e-mail y los sistemas INFOMEX-PNT.

En el periodo que se informa, solo el 5.24% de los casos se realizaron a tfravés
de medio escrito y el 0.68% de las solicitudes restantes, fueron recibidas via
verbal, telefénica y/o algun otro medio de los previstos por la Ley.

Grdfica 2.2 Medio de recepcion de las Solicitudes de Informacién enero a
diciembre de 2021

12000
10000
8000
6000
4000
0 Personal Correo Informex-PNT Telefénica Otro
electrénico
MEDIO DE RECEPCION NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS
Personal 688
Correo Electrénico 518
INFOMEX-PNT 11,844
Telefénica 13
Otro 77

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion vy
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccidn de Desarrollo Administrativo
y Planeacion, ITAIPUE.

Cabe destacar que, del total de solicitudes de informacion realizadas, en
550 solicitudes los S.O. de la ley solicitaron ampliacion de plazo para dar
respuesta a la peticidon del ciudadano, lo que representd un 4.18% del total.
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Grdfica 2.2.1 Tipo de respuesta a las solicitudes de informacién de enero a
diciembre 2021
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Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccion de Desarrollo Administrativo
y Planeacidn, ITAIPUE.

Como se muestra en la grafica 2.2.1, sobre el tipo de respuesta, de las 13 mil
140 solicitudes de informacion respondidas de enero 2021 a diciembre 2021,
el 72.63% se clasificé como: otorgando informacién total (IT), el 12.22% fue
orientada, en cambio el .08% se clasificd como inexistencia de informacién

(IN).
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2.3  PERFIL DEL SOLICITANTE

A continuacion puede observarse que, durante el ejercicio 2021; fueron
hombres los que realizaron mayor nUmero de solicitudes de informacion a
los S.O. con el 52.41% a diferencia de las mujeres, con el 24.77%.

Grdfica 2.3 Porcentaje de Solicitudes de Informacidn, segun perfil de solicitante,
reportado de enero a diciembre 2021"
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4.25%

Andnimo / No
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18.57%
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24.77%

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccion de Desarrollo Administrativo
y Planeacidn, ITAIPUE.
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2.4 INDICE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Fl indice de Acceso ala Informacién Publica (IAl) mide el porcentaje real en
que los S.0O. atienden adecuadamente las solicitudes de informacion, de
acuerdo con la normatividad en materia de transparencia y acceso a la
informacioén, aun cuando se inferpongan recursos de revisidon en su contra.
El 2021 fue el quinto ano en el que se realizé la medicion de este indice.

El IAl se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

IAl = [1- ((RRe + RRse)/Sip)]

Donde RRe son los recursos de revision en los que el Pleno modificd, revocd
u ordend la entrega de la informacion ante una respuesta deficiente por
parte del SO; RRse son los recursos de revision sobreseidos porque se entregd
la informacion y Sip son las solicitudes de informacién publica.

Los datos anteriores se encuentran detallados en la tabla 2.4, los cuales, de
acuerdo ala formula, arrojan que el 1Al 2021 es del 98%.

Tabla 2.4 Pardmetros del indice de Acceso a la Informacion Publica 2017, 2018,
2019, 2020y 2021"

ANO SOLICITUDES DE MODIFICA, SOBRESEE 1Al
INFORMACION REVOCA U
PUBLICA ORDENA
2017 10,018 63 102 98.3
2018 9,279 61 111 98.1
2019 9,748 130 128 97.3
2020 15,363 63 31 99.03
2021 13,140 156 62 98.34

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion vy
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Coordinacién General Juridica del
ITAIPUE.
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2.5 SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA RECIBIDAS POR EL
ITAIPUE

Durante el ano 2021, el ITAIPUE recibié y atendid 408 solicitudes de acceso
a la informacién publica, de las cuales 402 ingresaron via INFOMEX/PNT, 2 a
través del correo electronico oficial y 4 mediante escrito presentado en las
Instalaciones de este Instituto.

En la siguiente se muestra el comportamiento de ingreso de las solicitudes
de informacion al Instituto por mes, de manera global.

Grdfica 2.5 Estadistica de Solicitudes de Informacion ingresadas al ITAIPUE de
enero a diciembre de 2021, desglosadas por mes
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Fuente: Unidad de Transparencia ITAIPUE.
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En la siguiente tabla 2.5 se puede apreciar que el Organo Garante se
declard incompetente para atender el 27.20% de las 408 solicitudes,
debido a que se referian a informacién que el Instituto no obtiene, genera
o posee. Sin embargo, en estos casos se procedié a orientar al ciudadano
para que se dirigiera con el sujeto obligado competente, de conformidad
con las funciones y atribuciones que la normatividad aplicable les confiere.

Tabla 2.5 Notorias incompetencias enero a diciembre de 2021

Fuente: Unidad de Transparencia ITAIPUE.
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CAPITULO 3. SOLICITUDES DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
A LOS SUJETOS OBLIGADOS (ARCO)

Dentro de este capitulo se muestra un reporte estadistico de las solicitudes
de proteccion de datos personales ingresadas a los S.O. del orden estatal,
desagregadas por solicitudes recibidas y atendidas; se senalan los medios
utilizados al momento de presentarlas (electrénicos o impreso) y el tipo de
S.0. al cualingresaron; asi mismo, se especifica el perfil de los solicitantes por
tipo de derecho ejercido.

Esta informacion que a continuacioén se presenta, fue obtenida a partir del
registro de solicitud de proteccion de datos personales que realizan los S.O.
a través del sistema electronico mencionado anteriormente.

3.1 SOLICITUDES DE EJERCICIO DE DERECHOS ARCO RECIBIDAS POR LOS
SUJETOS OBLIGADOS DEL ORDEN ESTATAL

En la siguiente tabla, se senala el comportamiento del ingreso de solicitudes
de ejercicio de derechos ARCO durante el periodo de enero a diciembre
de 2021, por grupo de S.O.

Tabla 3.1 NUmero de solicitudes de ejercicio de derechos ARCO ingresadas a los
S.0. de enero a diciembre 2021
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Personas Fisicas y Morales
Sindicatos
Fideicomisos y Fondos Publicos
TOTAL 540

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccion de Desarrollo Administrativo
y Planeacion, ITAIPUE.

Con lo anterior, puede observarse que, de las 540 solicitudes en materia de
proteccidon de datos personales, el 35.37% fueron readlizadas a
Ayuntamientos con poblacion mayor a 70 mil habitantes, seguidas del
25.04% al Poder Judicial.

Del total de solicitudes recibidas por los Ayuntamientos con poblacion
mayor a 70 mil habitantes para ejercer alguno de los derechos ARCO, el
41.36% corresponden a solicitudes ingresadas al H. Ayuntamiento de San
Andrés Cholula.

A confinuaciéon, se puede observar que el derecho que se ejerce
mayormente es el de acceso, con el 86.11% del total de las solicitudes
recibidas y aceptadas, seguido del derecho de rectificacion con un 11.85%.

Grdfica 3.1 Tipo de respuesta a las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO de
enero a diciembre de 2021"
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]

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacioén y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccion de Desarrollo Administrativo
y Planeacion, ITAIPUE.

3.2 MEDIO DE RECEPCION

En relacién con el medio de recepcion, como puede observarse en el
siguiente grdfico, del total de las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO
presentadas ante los S.0. el §7.03% se hizo a fravés de medios electrénicos,
que incluye e-mail y sistemas INFOMEX-PNT.

El 42.03% de los casos se realizaron de manera personal.

Grdfica 3.2 Medio de recepcion de las solicitudes de Proteccidon de Datos
Personales de enero a diciembre de 2021
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Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccion de Desarrollo Administrativo
y Planeacion, ITAIPUE.

3.3 PERFIL DEL SOLICITANTE

Es de suma importancia remarcar que el perfil del solicitante fue obtenido
de la informacién contenida en el informe estadistico registrado a través del
sistema denominado infranet.

Enla siguiente grdfica se observa que de las 540 solicitudes interpuestas ante
los S.O. y las cuales cumplieron con los requerimientos que marca la
normativa referente a datos personales, el 51.30% fueron presentadas por
hombres, y el 48.70% por mujeres.

Grdfica 3.3 NUmero de solicitudes de ejercicio de derechos ARCO por tipo de
derecho y sexo de enero a diciembre 2021
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Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccion de Desarrollo Administrativo
y Planeacion, ITAIPUE.

3.4 INDICE DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El 2021 es el quinto ano en el que se realizd la medicion de este indice, el
cual permite conocer el porcentaje en que los S.O. atienden las solicitudes
de proteccién de datos personales

El IPDP se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

IPDP = [1- ((RRe + RRse)/Spdp)]

Donde RRe son los recursos de revision en los que el Pleno resolvid la
proteccion de derechos ARCO; RRse son los recursos de revision sobreseidos
y Spdp son las solicitudes de proteccidon de datos personales.

Los datos anteriores se encuentran detallados en la tabla 3.4 siguiente, los
cuales, de acuerdo a la férmula, arrojan que el IPDP 2021 comparado con
el de 2020 fue del 100%

Tabla 3.4 Pardmetros del indice de Proteccion de Datos Personales”

Fuente: Sistema ICSO, para la captura de indicadores de Solicitudes de Informacion y
Derechos Arco integrado por cada sujeto obligado, y Direccidon de Desarrollo Administrativo

y Planeacidn, ITAIPUE.
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3.5 SOLICITUDES RESPECTO AL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO RECIBIDAS
POR EL ITAIPUE

Durante el ano 2021; el ITAIPUE recibid y gestiond 55 solicitudes respecto al
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
de datos personales (ARCQO), las cuales ingresaron via INFOMEX/PNT.

En la siguiente tabla 3.5 se muestra el comportamiento de ingreso de las
solicitudes de proteccion de datos personales al Instituto por mes, de
manera global.

Tabla 3.5 Pardmetros

MES SOLICITUDES ARCO INGRESADAS AL ITAIPUE
1. Enero 6
2. Febrero 10
3. Marzo 2
4. Abril 2
5. Mayo 0
6. Junio 2
7. Julio 4
8. Agosto 1
9. Septiembre 3
10. Octubre 11
11. Noviembre 11
12. Diciembre 3

TOTAL 55

Fuente: Unidad de Transparencia ITAIPUE.

De las 55 solicitudes presentadas, se declard la improcedencia por razén de
la incompetencia para darles trdmite por parte del ITAIPUE en un 98.2% de
ellas, toda vez que la informacién a la que hacian referencia no se
encuentra en posesion, ni es obtenida, adquirida, transformada o
conservada en los archivos y/o registros de este Instituto, en el ejercicio de
sus atribuciones constitucionales y legales. No obstante, lo anterior, se
orientdé a los ciudadanos para que presentaran sus solicitudes ante los
Sujetos Obligados competentes, de acuerdo con las atribuciones conferidas
a éstos por la normatividad aplicable.
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CAPITULO 4. RESOLUCIONES DE RECURSOS DE RE,VISI(')N EN
MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Como Organo Garante del derecho de acceso a la informacién publica, el
ITAIPUE tiene la atribucién de resolver los medios de impugnacién que se
interpongan para tutelar este derecho.

En este capitulo se reporta la labor realizada por este instituto respecto a las
resoluciones a los diversos medios de impugnacién resueltos en materia de
acceso a la informacion publica.

4.1 RECURSOS DE REVISION INTERPUESTOS ANTE EL ITAIPUE EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

De enero a diciembre de 2021, se interpusieron ante el Instituto 742 recursos
de revision en materia de Acceso a la Informacién Publica contra sujetos
obligados de la ley.

Grdfica 4.1 Comparativo de Recursos de Revision en materia de acceso ala
informacion publica, presentados ante el ITAIPUE de manera anual de 2017 A 2021
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.
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Respecto a los recursos de revision presentados en materia de acceso a la
informacién publica de enero a diciembre del 2021 ante el Organo Garante,
octubre fue el mes en que existi® mayor incidencia con 142 recursos de los
742 interpuestos, lo cual se detalla en la siguiente grafica 4.1.1

Grafica 4.1.1 NUmero de recursos de Revisidon en materia de accesos a la
informacidén publica interpuestos ante el ITAIPUE de manera mensual de enero a
diciembre de 2021
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

En la siguiente tabla 4.1 se detalla que, del total de recursos interpuestos en
materia de acceso a la informacién publica, en primer lugar se ubican los
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presentados en contra de los Ayuntamientos con un 48.52%, seguido de
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado con un 33.96% vy
en tercera posicion se encuentran los Organismos Autdnomos con el 6.87%.

Tabla 4.1 Recursos de revision en materia de acceso a la informacion publica,
interpuestos ante el Instituto, desagregado por grupos de sujetos obligados, de
enero a diciembre 2021

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

4.2 RECURSOS DE REVISI(')NIRESUIELTOS POR EL ITAIPUE EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

De enero a diciembre de 2021, el pleno del ITAIPUE resolvidé 559 recursos de
revision en materia de acceso a la informacién publica, interpuestos contra
S.0. de laley.
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En la siguiente grdafica 4.2 se puede observar que el mes de diciembre fue
en el que se generaron el mayor niUmero de resoluciones, con total de 108
dando un porcentaje del 19.32%; seguido del mes de octubre con un total
de 71 dando un 12.70% del total recibidas en el periodo reportado del 2021.

Grdfica 4.2 NUmero de Recursos de Revision en materia de acceso a la
informacidn publica, resueltos por el instituto de manera mensual, de enero a
diciembre de 2021
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En cuanto a los recursos de revision en materia de acceso a la informacion
resueltos por el Instituto durante 2021, en la siguiente tabla 4.2 se puede
apreciar el tipo de resolucion y los sujetos obligados, siendo los
ayuntamientos el grupo de los sujetos obligados con mayor nUmero de
recursos interpuestos con el 48.52% del total, sequidos del Poder Ejecutivo y
sus dependencias con el 18.46%.

Tabla 4.2 Recursos de revision 2021, en materia de acceso a la informacion, por
fipo de resolucidn y sujeto obligado

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

Cabe destacar que, sobre el porcentaje de recursos recibidos durante 2021,
el 75.20% han sido resueltos al mes de diciembre, mientras que el 24.80%
permanece en proceso.
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En la tabla 4.2.1 se muestra un comparativo anual de las resoluciones
emitidas por el Pleno de 2017 a 2021, desglosadas por sentido. Cabe
destacar que en estas cifras se excluyen los recursos que fueron
desechados.

Tabla 4.2.1 Comparativo anual de recursos de recursos de revision, en materia de
acceso a la informacion resueltos por el ITAIPUE, por sentido de la resolucion de

2017 a 2021"

TIPO DE, 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL DE
RESOLUCION RESUELTOS
Revocado 76 95 130 34 155 490
Confirmado 23 24 10 5 6 68
Sobreseido 99 108 128 33 63 431

TOTAL 198 227 268 72 224 989

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

Durante 2021, el tipo de resolucion que predomind en los recursos de revision
de solicitudes de acceso a la informacion publica, fue el de revocacion
seguido del sobreseimiento.

4.3 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

El articulo 184 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica
del Estado indica que las resoluciones que emite el ITAIPUE serdn
vinculatorias, inatacables y obligatorias para los sujetos obligados.

Con relacion a las resoluciones notificadas y dictadas por el Pleno del
ITIAPUE, denfro del periodo de enero a diciembre de 2021, se emitieron un
total de 109 acuerdos que resuelven el cumplimiento o incumplimiento de
sus determinaciones.
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Tabla 4.3 Estadistica de cumplimiento de recursos de revision, en materia de
acceso ala informacion, dentro del periodo de enero a diciembre de 2021

NUMERO DE ACUERDOS QUE CUMPLIDAS INCUMPLIDAS
RESUELVEN EL CUMPLIMIENTO O
INCUMPLIMIENTO DE SUS
DETERMINACIONES 50 59

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

Cabe reconocer que el resulfado que se ha obtenido en materia de
cumplimiento de las resoluciones deriva también del correcto
funcionamiento de los Comités y Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados, asi como de la documentacion que hacen de todo acto que
derive del gjercicio de sus atribuciones.

4.4 MEDIDAS DE APREMIO

Las acciones de vigilancia vinculadas en el seguimiento al cumplimiento de
las resoluciones emitidas por el Pleno del ITAIPUE, constituyen una tarea
fundamental para garantizar su observancia.

De acuerdo con los articulos 192 y 193 de la ley de la materia, el ITAIPUE en
el dmbito de su competencia, podrd imponer a los integrantes de los sujetos
obligados, las medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de sus
determinaciones y las cuales no podrdn ser cubiertas con recursos publicos.

Las medidas de apremio se imponen tomando en cuenta elementos como
la responsabilidad en que se incurra y la conveniencia de suprimir prdacticas
que infrinjan la Ley en la materia; las circunstancias socioecondmicas; el
nivel jerdrquico, los antecedentes y las condiciones del infractor; la
reincidencia en incumplimiento de las obligaciones de transparencia, asi
como el monto del beneficio, dano o perjuicio econdmico derivado de
dicho incumplimiento.

En el periodo de enero a diciembre de 2021, el ITAIPUE impuso 58 medidas
de apremio consistentes en multas por el incumplimiento a determinaciones
dictadas en materia de acceso a la informacién; lo cual se encuentra
detallado en la siguiente tabla 4.4.
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Tabla 4.4 NUmero de multas por incumplimiento a determinaciones dictadas en
materia de acceso a la informacion
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

Asi mismo de enero a diciembre de 2021, el ITAIPUE aplico 25 medidas de
apremio consistentes en Amonestaciones PUblicas a los sujetos obligados
como consecuencia de no atender los requerimientos realizados por esta
Autoridad, las cuales fueron aprobadas por el Pleno y se detallan en la
siguiente tabla 4.4.1.

Tabla 4.4.1 Medidas de apremio consistentes en Amonestaciones Publicas a los
sujetos obligados
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H. Ayuntamiento de Tlatlauquitepec 2

H. Ayuntamiento de Zacatldn 1

H. Ayuntamiento de Chignahuapan 1
TOTAL 25

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

4.5 VISTAS ORDENADAS POR EL ITAIPUE ANTE LAS CONTRALORIAS O
EQUIVALENTES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
establece en su arficulo 201 que en aquellos casos en que el presunto
infractor tenga la calidad de servidor publico, el ITAIPUE deberd remitir a la
autoridad competente, junto con la denuncia correspondiente, un
expediente en que se contengan todos los elementos que sustenten la
presunta responsabilidad administrativa.

En este sentido, es que los sujetos obligados deben cumplir con las
disposiciones previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
PUblica del Estado, en cuyo articulo 198 se prevén una serie de infracciones,
como causas de sancion porincumplimiento alas obligaciones establecidas
en dicho ordenamiento legal.

En caso de que el Instituto advierta la presunta comision de una infraccién
tipificada legalmente, hard del conocimiento del érgano interno de control
de la instancia competente para que éste inicie, en su caso, el
procedimiento de responsabilidad respectivo.

De enero a diciembre de 2021, en 127 ocasiones se ha hecho del
conocimiento del érgano interno de control de los Sujetos Obligados dichas
infracciones, lo cual se encuentra detallado en la siguiente tabla 4.5.

Tabla 4.5 Vistas otorgadas por el ITAIPUE al Organo interno de control de los S.0. de
enero a diciembre de 2021

NOMBRE DE SUJETO OBLIGADO NUMERO DE VISTAS
TURNADAS AL ORGANO
INTERNO DE CONTROL
Ayuntamiento de Tecamachalco 5
Ayuntamiento de Jolalpan 3

Ayuntamiento de Huauchinango 1
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

4.6 ESTADO QUE GUARDAN LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES

En este apartado se presenta un balance de los amparos interpuestos en los
que el ITAIPUE es parte, asi como el estado en el que se encuentran; ademds
de las demandas de nulidad promovidas en confra de las resoluciones del
Instituto en juicios contenciosos administrativos y su situacion, sobre actos
relacionados con transparencia y acceso a la informaciéon publica.

Tabla 4.6 Incidencia mensual de juicios de amparo, en materia de Transparencia y
Acceso a la informacion, presentados contra el ITAIPUE de enero a diciembre de
2021

[O]:
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

En este mismo periodo, se resolvieron 36 juicios de amparo, lo cual queda
ilustrado en el siguiente cuadro.

Tabla 4.6.1 Incidencias mensuales de juicios de amparo, en materia de
transparencias y acceso a la informacidn, resueltos de enero a diciembre de 2021.

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

Los juicios de amparo en materia de transparencia y acceso a la
informacién son promovidos en contra de determinaciones emitidas por el
Instituto en resoluciones y acuerdos de los cuales han sido resueltos en
primera instancia, pero no todos, en definitiva.
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CAPITULO 5. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el marco de este capitulo, es destacado el frabajo del Instituto sobre las
resoluciones de recursos de revision en materia de proteccidén de datos
personales y de los procedimientos de verificacién de fratamiento de datos
personales, asesorias brindadas, las acciones declaradas en cumplimiento
del Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS);
asi como la implementacion de infografias en la materia.

5.1 RECURSOS DE REVISION INTERPUESTOS ANTE EL ITAIPUE EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE $S.O.

De acuerdo con el articulo 122, de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Sujetos Obligados, los recurrentes fienen el derecho de
inferponer un recurso de revision respecto a las solicitudes para el gjercicio
de los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion).

Enla siguiente grdfica, se muestra un comparativo de los recursos en materia
de proteccidn de datos personales que, durante 2018, 2019, 2020 y 2021, se
presentaron ante el ITAIPUE.

Grdfica 5.1 Comparativo de recursos de revision en materia de Proteccion de Datos
Personales, interpuestos ante el ITAIPUE de manera anual de 2021
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

sujetos obligados.

Tabla 5.1.1 Recursos de revision en materia de proteccion de datos personales
interpuestos ante el ITAIPUE, desagregado por grupos de S.0O. de enero a diciembre
de 2021
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

5.2 RECURSOS DE REVISION RESUELTOS POR EL ITAIPUE EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS

Durante 2021, el Pleno del Instituto resolvid un recurso de revisibn en materia
de proteccion de datos personales en posesidon de los S.0O.; el cual fue
confirmado.

Tabla 5.2 Recursos de revision resueltos por el ITAIPUE en materia proteccion de
datos personales de enero a diciembre de 2021

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

5.3 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

El articulo 145 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado indica que las resoluciones que emite el ITAIPUE
son vinculatorias, inatacables y obligatorias para los S.O.

OR
>8 \Q 47«\
c “
SPPRR




INFORME DE LABORES 2021

En 2021 ningUn recurso de revision en la materia fue revocado, por lo que no
se emitid una resolucion a la que se tuviera que dar cumplimiento.

5.4 ASESORIAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla, tiene la facultad de proporcionar
informacion y capacitacidon en materia de fransparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales tanto a la ciudadania como
a todo sujeto obligado que asi lo requiera, es por eso que durante 2021, el
Instituto brindd un total de 29 asesorias gratuitas a ciudadanos del Estado,
para orientarlos con dudas sobre la materia. Del total, se desagrega que 17
asesorias fueron hechas a hombres y 12 a mujeres; 7 fueron hechas de
manera presencial y 20 por via telefénica y 2 por correo electrénico.

De la misma forma, se brindaron 24 asesorias a servidores publicos del
estado, de las cuales 4 fueron solventadas por correo electronico, 4 de
manera presencial, 12 fueron atendidas por via teleféonica, y 4 a través de
una plataforma virtual empleada para brindar capacitaciones.

Tabla 5.4 Asesorias en materia de proteccion de datos personales

ASESORIAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES BRINDADAS

Particulares 29
Servidores PUblicos 24
TOTAL 53

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE

Tabla 5.4.1 Asesorias en materia de proteccién de datos personales brindadas
desglosadas por medio de atencion

ASESORIAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES POR MEDIO DE ATENCION

Correo electronico 6
Presencial 11
Via telefénica 32
Asesoria virtual (plataforma) 4

TOTAL 53

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE
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5.5 VERIFICACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con los articulos 109, fraccion V, 150, y 151 de la Ley de
Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Puebla, el Instituto de Transparencia, cuenta con la facultad de
substanciar un procedimiento de verificacion de fratamientos de datos
personales efectuados por los sujetos obligados, el cual puede ser iniciado
de oficio o por instancia de parte. Dicho procedimiento tiene por objeto
vigilar y verificar el cumplimiento de los principios, deberes y demdas
obligaciones emanadas de las disposiciones contenidas en la referida ley y
demdas ordenamientos, en relacion con los datos personales tratados por los
sujetos obligados en el Estado de Puebla.

Durante el ejercicio 2021, se han iniciado 5 procedimientos de verificacion
de tratamientos de datos personales, por denuncia.

En dichos procedimientos, los sujetos obligados en verificacion son los
siguientes: H. Ayuntamiento de Coronango, Agencia de Energia del Estado
de Puebla y Secretaria de Salud.

Cabe senalar que el procedimiento de verificacion iniciado contra la
Agencia de Energia del Estado de Puebla fue archivado al no contar con
elementos suficientes que acreditasen los actos u omisiones que, a dicho del
denunciante, constituian un incumplimiento ala Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla y demads
normativa aplicable, por parte del sujeto obligado. El resto de los
procedimientos citados se encuentran en frdmite.

Asimismo, se encuentran en frdmite 4 procedimientos de verificacion
iniciados en 2020 en contra del H. Ayuntamiento de Huejotzingo, Puebla, ya
que, derivado del fendbmeno de salud Covid-19, se ha enconfrado en
estado de suspension de términos y plazos en procedimientos en materias
de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccidon de datos
personales, hasta el dia quince de octubre de dos mil veintiuno.

Finalmente, fueron resueltos 15 procedimientos de verificacidon de
tratamientos de datos personales iniciados en 2020. Por un lado, las catorce
denuncias acumuladas en confra de la Auditoria Superior del Estado de
Puebla vy, por el ofro, el procedimiento de verificacion iniciado de manera
oficiosa en contra del H. Ayuntamiento de Cuautlancingo, Puebla. En este
Ultimo caso, el sujeto obligado dio cumplimiento a la resolucion, por o que
sin mds frdmite se ordend el archivo del expediente. En cambio, en el caso
de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, este sujeto obligado no dio
cumplimiento en tiempo a la resolucion de fecha ocho de septfiembre de
- o)
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dos mil veintiuno, porlo que el tres de diciembre de dos mil veintiuno el Pleno
del Instituto emitid un acuerdo de incumplimiento y ordend nofificar al
superior jerarquico del responsable de dar cumplimiento, para que en un
plazo no mayor a cinco dias hdbiles, se diera cabal cumplimiento a la
resolucion de mérito.

5.6 PRONADATOS

El PRONADATOS, busca impulsar acciones que permitan que se realicen
beneficios en la utilizacion de los Derechos ARCO. De igual forma, se
pretende coadyuvar con los entes publicos para un mejor tfratamiento a los
Datos Personales que tienen en su resguardo.

El ITAIPUE, dando ejecuciéon a las acciones derivadas del cumplimiento a
dicho Programa, de forma semestral, ha implemento diversas acciones que
se realizan con la finalidad de fomentar la proteccion de datos personales
al interior de cada sujeto obligado; asi como de sugerencias que pueden
observar para el tratamiento adecuado de los mismos.

En ese tenor, dentro de los objetivos que han sido declarados durante este
gjercicio, se enuncian: la imparticion de capacitaciones y asesorias en
materia de datos personales, en especifico el ejercicio de derechos ARCO,
procedimiento de recurso de revision, principios, deberes y obligaciones en
materia de proteccion de datos personales, entre otras cuestiones; tanto a
ciudadanos como a servidores publicos de los sujetos obligados
pertenecientes al Estado.

Ademds de esto, se han realizado actualizaciones periddicas del micrositio
denominado "Datos personales seguros en tiempos de Covid-19", en el que
se difunde informacion de interés, infografias, asi como la emision de
recomendaciones para responsables que realicen fratamientos de datos
personales sensibles de salud; todo en relacion a la proteccion de datos
personales dentfro del contexto de la situacion de emergencia provocada
por la propagacion del virus denominado SARS-COV 2 (Covid-19).

Por otro lado, PRONADATOS 2022-2024, elaborado por la Universidad
Nacional Autbnoma de México, a través del Instituto de Investigaciones
Juridicas, en estrecha vinculacion y acompanamiento del Instituto Nacionall
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, se senalan, en el capitulo. Antecedentes: Avance vy
permanencia del PRONADATOS"”, una serie de indicadores y conclusiones
de los resultados que cada organismo garante perteneciente a las
entidades federativas del pais han obtenido a lo largo de la vida del
PRONADATOS 2018 — 2020, de lo cual se advierte lo siguiente.
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Porcentaje de actividades auto-reportadas por ano: Entidades

Porcentaje relativo al numero total de actividades en el periodo 2018-2020 de cada entidad federativa.
En las barras se indica el nimero de actividades por afio.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.
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Grdfica 5.6 Entidades Federativas con mayor porcentaje de actividad auto
reportadas por ano 2018-2020
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Fuente: Propuesta de Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales
(PRONADATOS) 2022-2024, elaborado por la Universidad Nacional Auténoma de México

En el rubro de actividades auto reportadas por ano, se aprecia que el

ITAIPUE se coloca en la sexta posicion, a nivel nacional, con un total de 73
actividades reportadas durante el periodo 2018 — 2020 del PRONADATOS.
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De esta maneraq, el érgano garante de Puebla se coloca entre las primeras
posiciones, situdndose por encima de la media nacional (46 actividades
reportadas), ubicadndose en el cuarto lugar al nivel regional (Regidén Centro,
misma que se integra de las entidades federativas siguientes: Morelos,
Estado de México, Guerrero, Ciudad de México, Oaxaca, Tlaxcala, Hidalgo
y Puebla).

Porcentaje de actividades por afno: Regiéon Centro

En las barras se indica el nimero de actividades neto por ano.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Grdfica 5.6.1 Entidades Federativas de la Region Centro con mayor porcentaje
de actividades auto reportadas por ano 2018-2020
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ENTIDADES FEDERATIVAS REGION TOTAL
CENTRO CON MAYOR PORCENTAIJE
DE ACTIVIDAD AUTO REPORTADAS
POR ANO 2018-2020

Morelos 226
Estado de México 106
Guerrero 95
Puebla 73
Ciudad de México 57

Fuente:

Propuesta de Programa Nacional

de Proteccion de Datos

Personales

(PRONADATOS) 2022-2024, elaborado por la Universidad Nacional Autonoma de México

De igual modo, en el rubro de actividades auto-reportadas cumplidas, el
ITAIPUE obtiene un excelente resultado, ya que se sitia como el sexto organo
garante estatal que mds nimero de actividades ha reportado como

cumplidas en los ejercicios 2018 a 2020, obteniendo un 100% de
cumplimiento.
Actividades auto-reportadas cumplidas (2018-2020): Entidades
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Todo esto pone de manifiesto el grado de compromiso, dedicacion y
esmero que el ITAIPUE ha sostenido durante toda la vigencia del
PRONADATOS 2018-2020.
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Nota: La informacioén reportada se encuentra contenida en la Propuesta de
Programa Nacional de Proteccién de Datos Personales (PRONADATOS)
2022-2024, misma que ha sido elaborada en 2021. Este borrador Unicamente
comprende el periodo 2018 — 2020, dejando fuera el gjercicio 2021, toda vez
que los organismos garantes remitirdn al Sistema Nacional de Transparencia
(SNT) el seguimiento a la ruta de implementacién de las actividades auto
reportadas el 2021 de enero del ejercicio siguiente.

También, en el marco del dia internacional de proteccion de los datos
personales, el ITAIPUE, realizd una charla virtual encabezada por el
Comisionado Presidente Francisco Javier Garcia Blanco y Manuel Angel Diaz
Martinez, Subdirector de Datos Personales.

. CONMEMORA ITAIPUE
DIA INTERNACIONAL DE LA
PROTECCION DE LOS
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Por ofro lado, se frabajdé en la creacion de infografias interactivas y
amigables en la materia, en sus diversas vertientes.
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Dicho material ha sido difundido en medios electronicos y redes sociales, y
se cenfra en la definicion de conceptos importantes tales como dato
personal, titular de los datos personales, aviso de privacidad, tratamiento de
datos personales, ftransferencia de datos personales, finalidad del
tratamiento, sistema de tratamiento de datos personales, etc. También
fueron difundidas infografias con recomendaciones vy tips en dmbitos de la
vida cotidiana, tales como compras en linea o eventos del tipo Hot Sale. De
igual forma, se continuaron haciendo recomendaciones para responsables
de tratamientos de datos personales, derivado de la lucha contra el
COVID19, en formato digital.
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CAPITULO 6. CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES A SUJETOS OBLIGADOS

CAPACITACION
VIRTUAL
ITAIPUE

MARTES 3 - Metodologia de verificacion
MIERCOLES 4 - Metodologia de verificacion
VIERNES 6 - Obligaciones de Transparencia

CLICK PARA REGISTRARTE

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales del Estado de Puebla, ha disenado e implementado
temas que permiten a los Sujetos Obligados contar con las herramientas
necesarias a fin de cumplir con sus obligaciones en materia de
transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales.

Derivado de la contingencia sanitaria, durante este ano las capacitaciones
se realizaron de manera virtual mediante videoconferencia.

Cabe senalar que, en promedio, se llevaron a cabo 3 capacitaciones por
semana comparfiendo las ofertas de capacitacion y los materiales
correspondientes a cada una de los cursos en la pdgina web del Instituto.

Tabla 6 Acciones de capacitacion y servidores publicos capacitados de manera
virtual de enero a diciembre del 2021, desagregado por tema

CURSO SERVIDORES CAPACITADOS CAPACITACIONES
Ejercicio de derechos ARCO y
gy 318 Vi
Recurso de Revision
Principios y Deberes Legales de los
258 6
Datos Personales
Clasificacion de la Informacidén 395 7
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Infomex: Gestion de solicitudes de
acceso a la informacién y solicitudes
ARCO

Introduccién a la Transparencia
Medidas de apremio y medios de
impugnacion

Metodologia de Verificacion de
Obligaciones de Transparencia 2021
Obligaciones de Transparencia
SICOM-Gestion del recurso de
revision

SIPOT-Administracion

SIPOT-Carga de obligaciones de
Transparencia

SISAI 2.0

Modificacion a los Lineamientos
Técnicos Generales

Guia de Entrega-Recepcion
Municipal
TOTAL

Fuente: Coordinacién General Ejecutiva del ITAIPUE.

CAPACITACION
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1:‘

D

E

LABORES

70

56

187
321

335
670
151
68
104
689

808

234
4594

2021

115




INFORME DE LABORES 2021

Durante el ejercicio 2021, fueron capacitados de manera virtual, servidores
publicos de los siguientes sujetos obligados del Estado de Puebila.

Agencia de Energia del Estado de Puebla

Auditoria Superior del Estado de Puebla

Benemeérita Universidad Autbnoma del Estado de Puebla
Carreteras de Cuota Puebla

Cenftro de Conciliacion Laboral del Estado de Puebla

Centro de Rehabilitacién Infantil TELETON

Ciudad Modelo

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Puebla
Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas

Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla
Coordinacién General de Comunicacion y Agenda Digitall
Ejecutivo del Estado

Fideicomiso Fondo para el Fortalecimiento de la Microempresa
Fideicomiso Publico denominado Banco Estatal de Tierra
Fideicomiso PUblico denominado Comision Estatal de la Vivienda de
Puebla.

Fideicomiso Publico Programa Escuelas de Calidad del Estado de Puebla
(PEC)

Fiscalia General del Estado

H. Ayuntamiento de Acagjete

. Ayuntamiento de Acatldn

. Ayuntamiento de Acatzingo

. Ayuntamiento de Ahuacatldn

. Ayuntamiento de Ahuatldn

. Ayuntamiento de Ahuazotepec

. Ayuntamiento de Ahuehuetitla

. Ayuntamiento de Ajalpan

. Ayuntamiento de Albino Zertuche

. Ayuntamiento de Aljojuca

. Ayuntamiento de Amozoc

. Ayuntamiento de Aquixtla

. Ayuntamiento de Atempan

. Ayuntamiento de Atexcal

. Ayuntamiento de Atlixco

. Ayuntamiento de Atoyatempan

. Ayuntamiento de Atzitzihuacdn

. Ayuntamiento de Atzitzintla

. Ayuntamiento de Axutla

. Ayuntamiento de Ayotoxco de Guerrero

. Ayuntamiento de Calpan
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. Ayuntamiento de Caltepec

. Ayuntamiento de Camocuautla

. Ayuntamiento de Canada Morelos

. Ayuntamiento de Chalchicomula de Sesma
. Ayuntamiento de Chapulco

. Ayuntamiento de Chiautla

. Ayuntamiento de Chiautzingo

. Ayuntamiento de Chichiquila

. Ayuntamiento de Chiconcuautia

. Ayuntamiento de Chietla

. Ayuntamiento de Chigmecatitldn

. Ayuntamiento de Chignahuapan

. Ayuntamiento de Chignautla

. Ayuntamiento de Chila

. Ayuntamiento de Chila de la Sal

. Ayuntamiento de Chilchotla

. Ayuntamiento de Chinantla

. Ayuntamiento de Coatepec

. Ayuntamiento de Coronango

. Ayuntamiento de Coxcatldn

. Ayuntamiento de Coyomeapan

. Ayuntamiento de Coyotepec

. Ayuntamiento de Cuapiaxtla de Madero
. Ayuntamiento de Cuautempan

. Ayuntamiento de Cuautinchan

. Ayuntamiento de Cuautlancingo

. Ayuntamiento de Cuetzalan de Progreso
. Ayuntamiento de Domingo Arenas

. Ayuntamiento de Epatldan

. Ayuntamiento de Esperanza

. Ayuntamiento de Francisco Z. Mena

. Ayuntamiento de General Felipe Angeles
. Ayuntamiento de Guadalupe Victoria

. Ayuntamiento de Huaquechula

. Ayuntamiento de Huatlatlauca

. Ayuntamiento de Huauchinango

. Ayuntamiento de Huehuetldn el Grande
. Ayuntamiento de Huejotzingo

. Ayuntamiento de Hueyapan

. Ayuntamiento de Huitziltepec

. Ayuntamiento de Ixcamilpa de Guerrero
. Ayuntamiento de Ixcaquixtla

. Ayuntamiento de Ixtepec
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. Ayuntamiento de IzU0car de Matamoros

. Ayuntamiento de Jolalpan

. Ayuntamiento de Jonotla

. Ayuntamiento de Juan C. Bonilla

. Ayuntamiento de Juan Galindo

. Ayuntamiento de Juan N. Méndez

. Ayuntamiento de Lafragua

. Ayuntamiento de Libres

. Ayuntamiento de Mazapiltepec de Judrez
. Ayuntamiento de Mixtla

. Ayuntamiento de Molcaxac

. Ayuntamiento de Naupan

. Ayuntamiento de Nauzontla

. Ayuntamiento de Nealtfican

. Ayuntamiento de Nopalucan

. Ayuntamiento de Ocotepec

. Ayuntamiento de Ocoyucan

. Ayuntamiento de Olintla

. Ayuntamiento de Oriental

. Ayuntamiento de Pahuatldn

. Ayuntamiento de Palmar de Bravo

. Ayuntamiento de Pantepec

. Ayuntamiento de Piaxtla

. Ayuntamiento de Puebla

. Ayuntamiento de Quecholac

. Ayuntamiento de Quimixtldn

. Ayuntamiento de Rafael Lara Grajales

. Ayuntamiento de San Andrés Cholula

. Ayuntamiento de San Antonio Canada

. Ayuntamiento de San Gabriel Chilac

. Ayuntamiento de San Gregorio Atzompa

. Ayuntamiento de San José Chiapa

. Ayuntamiento de San José Miahuatldn

. Ayuntamiento de San Juan Atenco

. Ayuntamiento de San Martin Texmelucan

. Ayuntamiento de San Miguel Xoxtla

. Ayuntamiento de San Nicolds Buenos Aires
. Ayuntamiento de San Pedro Cholula

. Ayuntamiento de San Pedro Yeloixtlahuaca
. Ayuntamiento de San Salvador Huixcolotla
. Ayuntamiento de Santa Inés Ahuatempan
. Ayuntamiento de Santiago Miahuatldn

. Ayuntamiento de Santo Tomas Hueyotlipan
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. Ayuntamiento de Soltepec

. Ayuntamiento de Tecali de Herrera

. Ayuntamiento de Tecamachalco

. Ayuntamiento de Tecomatldn

. Ayuntamiento de Tehuacdn

. Ayuntamiento de Tehuitzingo

. Ayuntamiento de Teopantldn

. Ayuntamiento de Tepanco de Lopez

. Ayuntamiento de Tepango de Rodriguez
. Ayuntamiento de Tepeaca

. Ayuntamiento de Tepexi de Rodriguez
. Ayuntamiento de Tepeyahualco

. Ayuntamiento de Tetela de Ocampo

. Ayuntamiento de Teziutldn

. Ayuntamiento de Tianguismanalco

. Ayuntamiento de Tlachichuca

. Ayuntamiento de Tlacotepec de Benito Judrez
. Ayuntamiento de Tlahuapan

. Ayuntamiento de Tlaltenango

. Ayuntamiento de Tlanepantla

. Ayuntamiento de Tlaola

. Ayuntamiento de Tlapacoya

. Ayuntamiento de Tlatlauquitepec

. Ayuntamiento de Tochimilco

. Ayuntamiento de Tochtepec

. Ayuntamiento de Tulcingo

. Ayuntamiento de Tzicatlacoyan

. Ayuntamiento de Venustiano Carranza
. Ayuntamiento de Vicente Guerrero

. Ayuntamiento de Xicotepec de Judrez
. Ayuntamiento de Xicotldan

. Ayuntamiento de Xiutetelco

. Ayuntamiento de Xochitldn Todos Santos
. Ayuntamiento de Zacapala

. Ayuntamiento de Zacapoaxila

. Ayuntamiento de Zacatldn

. Ayuntamiento de Zapotitldn de Méndez
. Ayuntamiento de Zapotitldn Salinas

. Ayuntamiento de Zaragoza

. Ayuntamiento de Zautla

. Ayuntamiento de Zihuateutla

. Congreso del Estado de Puebla.

Instituto de Capacitacion para el Trabajo
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Instituto de Educacion Digital del Estado de Puebla

Instituto de la Discapacidad del Estado de Puebla

Instituto de Profesionalizacion del Magisterio Poblano
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de
los Poderes del Estado de Puebla

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion PUblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla

Instituto Electoral del Estado de Puebla

Instituto Estatal de Educacion para Adultos

Instituto Poblano de Asistencia al Migrante

Instituto Poblano de la Juventud

Instituto Tecnoldgico Superior de Acatldn de Osorio

Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn

Instituto Tecnoldgico Superior de la Sierra Negra de Ajalpan
Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

Instituto Tecnoldgico Superior de Tepexi de Rodriguez
Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan

Instituto Tecnoldgico Superior de Tlatlauquitepec

Instituto Tecnoldgico Superior de Venustiano Carranza
Instituto Tecnoldgico Superior de Zacapoaxtla

Museos Puebla

Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacdn

Partido Accidn Nacional

Partido Compromiso por Puebla

Partido Morena

Partido Pacto Social de Integracién

Partido Verde Ecologista

Poder Judicial del Estado de Puebla

Secretaria de Administracion

Secretaria de Bienestar

Secretaria de Desarrollo Rural

Secretaria de Economia

Secretaria de Educacion

Secretaria de Gobernacion

Secretaria de Igualdad Sustantiva

Secretaria de Infraestructura

Secretaria de la Funcidon Publica

Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento
Territorial.

Secretaria de Movilidad y Transporte

Secretaria de Planeacion y Finanzas

Secretaria de Seguridad Publica
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Secretaria de Trabajo

Secretaria de Turismo

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion
Sistema Estatal de Telecomunicaciones

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

municipio de Atlixco

Municipio de San Pedro Cholula

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Puebla
Tribunal Electoral del Estado de Puebla
Universidad de |la Salud del Estado de Puebla
Universidad Intercultural del Estado de Puebla
Universidad Politécnica de Amozoc
Universidad Politécnica de Puebla
Universidad Tecnoldgica de Oriental
Universidad Tecnoldgica de Puebla
Universidad Tecnoldgica de Tecamachalco
Universidad Tecnoldgica de Tehuacdn

6.1 CAPACITACION INTEGRAL SIPOT

Durante este ano se oferté el curso denominado Operacidon vy
Funcionalidades del SIPOT: Procesos de carga, actualizaciéon y borrado de
registros, el cual fue realizado en conjunto con el Sistema Nacional de
Transparencia y consiste en 8 modulos, infegrados en 8 videos de YouTube
que ofrecen a los servidores publicos que cargan, validan y actualizan los
formatos relativos a las obligaciones generales y especificas de
transparencia en la Plataforma Nacional de Transparencia, toda la
informacién necesaria para operar el Sistema de Portales de Obligaciones
de Transparencia.

Médulo 1: Infroduccidn e ingreso al sistema

Médulo 2: Unidades administrativas

Médulo 3.1: Carga de informacion: Carga de archivos (Excel)- Primera parte
Médulo 3.2 Carga de informacién: Carga de archivos (Excel)-Segunda parte
Médulo 4: Administracidon de informacion

Médulo 5: Carga de archivos: Cambios y Bajas de registros

Médulo 6: Opciones avanzadas

Médulo 7: Reportes

Médulo 8: Respaldo de informacion, generacion de expedientes
electronicos y borrado definitivo de registros.
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Durante el gjercicio 2021, 456 servidores publicos pertenecientes a 85 Sujetos
Obligados se han inscrito, de los cuales, 122 han acreditado la evaluacion
en linea correspondiente a los 8 médulos.

6.2 RED LOCAL DE CAPACITACION CON SUJETOS OBLIGADOS

En el marco de la “Red Local de Capacitacion”, que consiste en la utilizaciéon
de la plataforma del Centro Virtual de Capacitacion del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso ala Informacioén y Proteccion de Datos Personales
(CEVINAI), Campus para Servidores Publicos que administra el Insfituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI) y que contiene diversos temas técnicos y de formacion
profesional para servidores publicos, se reiterd la invitacidon a los Sujetos
Obligados para inscribirse y cursar las capacitaciones que se encuentran
disponibles en dicha herramienta.

A pesar de que la plataforma del CEVINAI no estuvo disponible durante
practicamente todo el primer semestre por diversas actualizaciones, al mes
de diciembre del 2021 se han capacitado un total de 537 servidores
publicos.

Tabla 6.2 Capacitaciones y servidores publicos capacitados a fraveés del CEVINAI

Clasificacion de Informacion 171
Etica PUblica 8
Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva 92
Guia instructiva para el uso del SIPOT 26
Introduccién a la Administracion Publica Mexicana 115
Intfroduccién a la Ley General de Archivos 59
Infroduccién a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacioén 152
Publica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos 80
Obligados

Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de Archivos 205
Pr99edimien’ros de impugnacién en materia de acceso a la informacion 42
publica

Proceso de carga SIPOT 14
Reforma Constitucional en Materia de Transparencia 43
Sensibilizacion para la Transparencia y la Rendicion de Cuentas 152
Sistema de Gestidn de Seguridad de Datos Personales Sector PUblico. 40
Tratamiento de Datos Biométricos y manejo de incidentes de seguridad de 63

datos personales
TOTAL 1262

Fuente: Coordinacién General Ejecutiva del ITAIPUE.
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“SUJETOS OBLIGADOS CAPACITADOS POR EL CEVINAI”

Fuente: Coordinacién General Ejecutiva del ITAIPUE.
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CAPITULO 7. CUMPLIMIENTO DEL MARCO JURIDICO EN MATERIA
DE TRANSPARENCIA POR PARTE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

De conformidad con lo previsto en los articulos 12 fraccion |, 39 fracciones |,
VIl y IX, 96, 97, 98, 99, 100 y 101 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién PuUblica del Estado de Puebla, el ITAIPUE realizd las acciones
correspondientes para verificar que los sujetos obligados publicaran, en sus
respectivos sitios web y/o en la Plataforma Nacional de Transparencia, la
informaciéon que de acuerdo a lo establecido en dicho ordenamiento legal,
deben poner a disposicion de los ciudadanos.

Toda vez que los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacioén y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben
de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia sufrieron modificaciones aplicables a partir del
primer frimestre del 2021 (Lineamientos Técnicos Generales, se
implementaron capacitaciones y asesorias a partir del mes de marzo.

Cabe senalar que durante marzo se invitd via infranet de comunicacion con
sujetos obligados a los fitulares de las unidades de transparencia y de los
organos de confrol de todos los sujetos obligados a capacitaciones vy
asesorias a fin de contar con las herramientas necesarias para realizar la
carga de obligaciones de fransparencia en concordancia con la
modificacion a los Lineamientos Técnicos Generales. Durante ese mes, se
capacitaron en el tema 239 titulares de unidades de transparencia y de los
érganos de control pertenecientes a 161 sujetos obligados.

Respecto a la metodologia empleada por este Organo Garante para la
verificacion de las obligaciones de transparencia de este ano, se llevd a
cabo la capacitacion denominada "Metodologia de Verificacion 2021”7, la
cual fue impartida a 335 servidores publicos.

7.1 PADRON DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE PUEBLA

En total apego a lo establecido en el articulo 39 fraccién VIl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica del Estado de Puebila, el
Organo Garante ha mantenido especial interés en mantener actualizado el
Padrén de Sujetos Obligados.
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A la fecha y de conformidad con el articulo 2 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién PuUblica del Estado de Puebla, el ITAIPUE cuenta
con un total de 349 Sujetos Obligados.

Tabla 7.1 Concentrado del Padron de S.O.

Fuente: Coordinacién General Ejecutiva del ITAIPUE.

Es importante destacar que el padrén se actualiza continuamente, de
acuerdo a los cambios que se generan en los SO de la entfidad, lo cual es
publicado en el portal de internet del Instituto.

7.2 TABLAS DE APLICABILIDAD DE LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO

La Tabla de Aplicabilidad, de conformidad a lo establecido en el articulo 74
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Puebla,
es la herramienta bdsica que permite tanto a la ciudadania como al propio
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sujeto obligado, conocer cudles son los articulos que de conformidad con
su naturaleza juridica le son aplicables, asi como las dreas o unidades
administrativas responsables de generar, cargar y publicar la informacion
tanto en su sitio web, como en la Plataforma Nacional de Transparencia,
permitiendo que, en caso de ser necesario, se deslinden responsabilidades
en materia de fransparencia y acceso a la informacion publica, por lo que
durante el ejercicio 2021, se trabajo con los sujetos obligados respecto de la
actualizaciéon de las mismas, en atencion a la modificacidon que sufrieron los
Lineamientos Técnicos Generales y en los cambios de administracion en el
dmbito municipal

7.3 GUIA ENTREGA - RECEPCION 2021
o |

y ot i cecznen. W e

a2 quin

ENTREGA - RECEPCION

3
il g I
para los Ayuntamientos en materia

de acceso a la informacién pablica
y proteccion de datos personales.

> ——
A a1

Toda vez que durante este ano se llevd a cabo el cambio de administracion
respecto de los 217 Ayuntamientos del Estado de Puebla y con el propdsito
de que el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado brindara el apoyo vy
acompanamiento a las administraciones entrantes y salientes, se elabord y
publicd la “"Guia Entrega Recepcidon en materia de Transparencia y Acceso
a la Informacion”; Lo anterior a fin de facilitar y optimizar el procedimiento
por medio del cual los fitulares de las unidades de transparencia de |os
municipios del Estado de Puebla, entregaron a quienes los sustituyeron, los
documentos, claves y en general los asuntos que tuvieron a su disposicion
en materia de fransparencia, acceso a la informacién publica y proteccion
de datos personales.
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La Guia se encuentra disponible para consulta y descarga en la pdgina del
Instituto y ademds se impartieron capacitaciones en el tema, brindando
asesorias personalizadas a los fitulares de las unidades de transparencia que
asi lo requirieron con el propodsito de optimizar dicho procedimiento. Durante
el 2021 se capacitaron 234 servidores publicos en el tfema.

7.4 VERIFICACION A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

En apego a lo establecido en los articulos 96, 97, 98, 99, 100y 101 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla;
9 fracciones IV, IX, XXy XXIl'y 23 fracciones |, II, [l y V del Reglamento Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla; asi como el Capitulo Il de los
Lineamientos Generales que Regulan el Procedimiento de Verificacion de
obligaciones de transparencia; de Denuncia por Incumplimiento a las
obligaciones de transparencia y del Recurso de Revision, asi como de la
Nofificaciéon y Ejecucion de las Medidas de Apremio, previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica del Estado de Puebila, el
ITAIPUE se encuentra llevando a cabo el procedimiento de verificacion 2021
respecto de la publicacion de las obligaciones de transparencia, con el
objetivo de verificar que los sujetos obligados carguen, actualicen y validen
la informacidn en sus sitios web y en la PNT.

Durante la Sesidon Ordinaria de fecha 03 de mayo de 2021 y mediante el
acuerdo numero ACUERDO S.0O. 09/21.03.05.21/02, el Pleno del ITAIPUE,
aprobd la Metodologia de Verificacion para llevar a cabo la verificacion al
cumplimiento a las obligaciones de transparencia durante el ejercicio 2021.

De igual forma, el Pleno aprobd que la verificacion para el ejercicio 2021 se
realizara de forma muestral y respecto del primer trimestre de 2021 como
ejercicio en curso y los ejercicios anteriores de conformidad con |la tabla de
actualizacion y conservacion de la informacion corresponde para cada uno
de los artficulos y fracciones aplicables para los sujetos obligados.

El grupo de sujetos obligados a verificar se determind sacando el promedio
general correspondiente a la primera etapa de la verificacion realizada en
el ejercicio 2019 de cada uno de los grupos de los sujetos obligados del
padrén del ITAIPUE y se selecciond a todos los sujetos obligados que en el
resulfado de la tercera fase de verificacion se encontraran en el promedio
o0 por encima del promedio de cada uno de sus grupos y que durante el
ejercicio 2020 no hubieran sido verificados. Aunado a lo anterior, se
incorpord al propio Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
PUblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, asi como a
los sujetos obligados que durante la verificacion 2020 no realizaron ninguna
¢ OR
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carga a la Plataforma Nacional de Transparencia, es decir, tuvieron una
ponderacion de 0%.

En ese sentido, el total de sujetos obligados a verificar para el ejercicio 2021
fue de 183.

Tabla 7.4 Concentrado

Ahora bien, tomando en consideracion que del grupo de sujetos obligados
a verificar, 107 sujetos finalizarian su administracion el 14 de octubre del 2021,
el Pleno del ITAIPUE determind que se llevara a cabo la verificacion al
cumplimiento de obligaciones de transparencia en dos etapas. La primera
con el grupo de 107 sujetos obligados de orden de gobierno municipal, la
cual dio inicio el fres de mayo de 2021 finalizando el 25 de agosto del 2021.

Los resultados finales del primer grupo verificado durante el 2021, fueron

aprobados en la Sesién Ordinaria de fecha 25 de agosto de 2021, mediante
acuerdo numero Acuerdo S.0. 18/21.25.08.21/34.
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Tabla 7.4.1 Resultados del primer grupo de verificacion

RESULTADO DE VERIFICACION DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA 2021 (PRIMER GRUPO)

SIS SNy SISy SISy SISy [SISN SISy SISy SISy S

Ayuntamientos con poblaciéon mayor a 70
mil habitantes

. Ayuntamiento de Atlixco

. Ayuntamiento de Cuautlancingo

. Ayuntamiento de Puebla

. Ayuntamiento de San Martin Texmelucan
. Ayuntamiento de San Pedro Cholula

. Ayuntamiento de Tehuacdn

. Ayuntamiento de Tepeaca

. Ayuntamiento de Teziutldn

. Ayuntamiento de Xicotepec de Judrez

. Ayuntamiento de Zacatldn

Ayuntamientos con poblacién menor a 70
mil habitantes

CONSIRY |STNY [S[SY [Siy (STSY |STSN (S[SN (STSN (STSN (SIS (STSY (SISN (SISN [SINY (STSN ISTS

I T T T T T T T T

. Ayuntamiento Altepexi

. Ayuntamiento de Acajete

. Ayuntamiento de Acteopan

. Ayuntamiento de Ahuatldn

. Ayuntamiento de Ahuehuetitla

. Ayuntamiento de Ajalpan

. Ayuntamiento de Albino Zertuche

. Ayuntamiento de Atempan

. Ayuntamiento de Atoyatempan

. Ayuntamiento de Atzala

. Ayuntamiento de Atzitzintla

. Ayuntamiento de Ayotoxco de Guerrero
. Ayuntamiento de Calpan

. Ayuntamiento de Camocuautla

. Ayuntamiento de Caxhuacan

. Ayuntamiento de Chalchicomula de

esma

. Ayuntamiento de Chiconcuautla

. Ayuntamiento de Chietla

. Ayuntamiento de Chignahuapan

. Ayuntamiento de Chignautla

. Ayuntamiento de Chila

. Ayuntamiento de Coronango

. Ayuntamiento de Coyomeapan

. Ayuntamiento de Coyotepec

. Ayuntamiento de Cuapiaxtla de Madero
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6.19
30.66
0.94
91.51
96.19
14.14
9.43
26.68
7.54
0.94
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98.57
88.69
65.57
0.95
6.6

66.97
10.95
96.23
60.47
71.23
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69.81
27.36
49.52

20 dias 5 dias
65.09 98.58
100
86.32 98.11
100
100
90.57 100
100
47 .61 95.71
97.64 100
100
20 dias 5 dias
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0.94 0.94
100
100
14.14 14.14
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7.54 7.54
0.94 0.94
100
100
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65.57 91.51
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6.6 96.22
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60.47 91.9
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90.38 100
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97.17 100
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. Ayuntamiento de Cuayuca de Andrade
. Ayuntamiento de Cuyoaco

. Ayuntamiento de Domingo Arenas

. Ayuntamiento de Francisco Z. Mena

. Ayuntamiento de General Felipe Angeles
. Ayuntamiento de Guadalupe Victoria

. Ayuntamiento de Honey

. Ayuntamiento de Hueyapan

. Ayuntamiento de Jalpan

. Ayuntamiento de Jolalpan

. Ayuntamiento de Jonotla

. Ayuntamiento de Juan C. Bonilla

. Ayuntamiento de Juan Galindo
. Ayuntamiento de Juan N. Méndez

. Ayuntamiento de La Magdalena
atlauguitepec

. Ayuntamiento de Lafragua

. Ayuntamiento de Libres

. Ayuntamiento de Molcaxac

. Ayuntamiento de Nauzontla

. Ayuntamiento de Nicolds Bravo

. Ayuntamiento de Nopalucan

. Ayuntamiento de Ocotepec

. Ayuntamiento de Olinfla

. Ayuntamiento de Palmar de Bravo

. Ayuntamiento de Pantepec

. Ayuntamiento de Petlalcingo

. Ayuntamiento de Piaxtla

. Ayuntamiento de Quimixtlan

. Ayuntamiento de San Antonio Canada
. Ayuntamiento de San Diego La Mesa
ochimiltzingo

. Ayuntamiento de San Felipe Teoftlalcingo
. Ayuntamiento de San Juan Atenco

. Ayuntamiento de San Martin Totoltepec
. Ayuntamiento de San Matias Tlalancaleca
. Ayuntamiento de San Miguel Ixitlan

H. Ayuntamiento de San Pedro
Yeloixtlahuaca

H. Ayuntamiento de San Salvador Huixcolotla
H. Ayuntamiento de San Sebastidn
Tlacotepec

H. Ayuntamiento de Santa Catarina
Tlaltempan

H. Ayuntamiento de Santa Inés Ahuatempan
H. Ayuntamiento de Santa Isabel Cholula
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100
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. Ayuntamiento de Santiago Miahuatldn

. Ayuntamiento de Tecali de Herrera

. Ayuntamiento de Tecomatldn

. Ayuntamiento de Tenampulco

. Ayuntamiento de Teotlalco

. Ayuntamiento de Tepanco de Lépez

. Ayuntamiento de Tepatlaxco de Hidalgo
. Ayuntamiento de Tepemaxalco

. Ayuntamiento de Tepetzintla

. Ayuntamiento de Tepexco

. Ayuntamiento de Tepeyahualco

. Ayuntamiento de Tetela de Ocampo

. Ayuntamiento de Teteles de Avila Castillo

. Ayuntamiento de Tlacotepec de Benito
udrez

. Ayuntamiento de Tlahuapan

. Ayuntamiento de Tlaltenango

. Ayuntamiento de Tlaola

. Ayuntamiento de Tlatlauquitepec

. Ayuntamiento de Tochtepec

. Ayuntamiento de Tuzamapan de Galeana
. Ayuntamiento de Xiutetelco

. Ayuntamiento de Xochiltepec

. Ayuntamiento de Xochitldn de Vicente
uarez

. Ayuntamiento de Xochitlédn Todos Santos
. Ayuntamiento de Yaondhuac

. Ayuntamiento de Zacapala

. Ayuntamiento de Zacapoaxtla

. Ayuntamiento de Zaragoza

. Ayuntamiento de Zoquiapan

. Ayuntamiento de Zoquitldn

Ayuntamientos - entidades

Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Tehuacdn
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0
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72.64
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25.46
100
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0.94
93.33
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72.64
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Cumplimiento

De lo anterior se concluye que de los 107 sujetos obligados de indole
municipal verificados se obtuvieron 33 cumplimientos y 74 incumplimientos
en la carga, actualizacion y validacion de obligaciones de transparencia.

Por cuanto hace a los 76 sujetos obligados restantes, como lo senalan los
acuverdos de Pleno ACUERDO S.O. 09/21.03.05.21/02 y ACUERDO S.O.
24/21.24.11.21/38 la verificacion dio inicio el 1 de septiembre del 2021 vy
deberd finalizar en el 2022.
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7.5 MEDIDAS DE APREMIO POR INCUMPLIMIENTO A LA VERIFICACION DE LOS
S.0

Por otra parte, la Coordinaciéon General Ejecutiva remitié y notificd, con
fundamento en los articulos 96, 98, 99, 100 y 101 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion PuUblica del Estado, 16 fracciones Il y XV, 23
fracciones lll, V y VIl del Reglamento Interior del ITAIPUE, asi como Décimo
Primero, Décimo Segundo, Décimo Tercero, Décimo Cuarto y Trigésimo de
los Lineamientos Generales que regulan el procedimiento de verificacion de
obligaciones de transparencia, de denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de fransparencia y del recurso de revision, asi como de la
notificacion y ejecucion de las medidas de apremio previstos en la
legislacion local, a la Coordinacion General Juridica un total de 215
expedientes referentes a los S.O. que incumplieron con la publicacion de las
obligaciones de transparencia de las verificaciones hechas en 2020 y 2021.

Posteriormente, la Coordinacidon General Juridica, por medio de un
proyecto de acuerdo de incumplimiento, tiene la encomienda de proponer
las medidas de apremio o determinaciones que resulten procedentes, a
efecto de ser sometidas a consideracion del Pleno, tal y como lo establece
el numeral Trigésimo Primero de los mencionados Lineamientos Generales.

En este sentido, de enero a diciembre de 2021, se emitieron 215 medidas de
apremio, lo cual se encuentra detallado en la siguiente tabla 7.5.

Tabla 7.5 Medidas de apremio porincumplimiento a la verificacion de los S.O

VERIFICACION SUJETO OBLIGADO INFRACCION SANCION IMPUESTA

1 SECRETARIA DE Falta de publicacién 1 Multa
ECONOMIA de las obligaciones
de transparencia.

1 JUNTA DE Falta de publicacién 1 Multa
CONCILIACION Y de las obligaciones
ARBITRAJE de fransparencia.

1 COMISION DE Falta de publicacién 1 Multa
DERECHOS de las obligaciones
HUMANOSDEL ESTADO de transparencia.

DE PUEBLA

1 AYUNTAMIENTO DE Falta de publicacién 1 Multa
AXUTLA de las obligaciones
de transparencia.

1 AYUNTAMIENTO DE Falta de publicacién 1 Multa

CANADA MORELOS de las obligaciones
de fransparencia.
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] AYUNTAMIENTO DE Falta de publicacién 1 Amonestacién
XOCHITLAN DETODOS  de las obligaciones PUblica
SANTOS de fransparencia.
1 AYUNTAMIENTO DE Falta de publicacién 1 Multa
ZACAPOAXTLA de las obligaciones

de transparencia.

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

7.6 DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA

En apego a lo establecido en el arficulo 102 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado, cualquier persona y en
cualguier momento, puede denunciar ante el Instituto de Transparencia la
falta de publicacion de las obligaciones de fransparencia previstas en dicha
ley y demds disposiciones aplicables, en sus respectivos dmbitos de
competencia y que cumplan con lo marcado en los articulos 91 y 92 de la
Ley General.

En este orden, durante el periodo que se informa se recibieron 1329
denuncias ciudadanas por incumplimiento respecto de la publicacion de
las obligaciones de transparencia.

Tabla 7.6 Denuncias recibidas sobre el incumplimiento a la publicacion de las
obligaciones de transparencia de enero a diciembre de 2021

NUMERO DE SUJETO OBLIGADO
DENUNCIAS

18 Auditoria Superior del Estado de Puebla
6 Ayuntamiento de Acajete

] Ayuntamiento de Acateno
Ayuntamiento de Acatldn
Ayuntamiento de Acteopan
Ayuntamiento de Ahuacatldn

N N M M

Ayuntamiento de Ajalpan
] Ayuntamiento de Albino Zertuche

N

Ayuntamiento de Amozoc
Ayuntamiento de Atempan
Ayuntamiento de Aflixco

Ayuntamiento de Atoyatempan

o~ W O O

Ayuntamiento de Atzala
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

7.6.1 Medio de recepcioén de las denuncias

Segun lo establecido en el articulo 105 de la Ley de Transparencia local, la
denuncia podrd realizarse por medio electrénico, a través de la PNT o por
correo electréonico, asi como por escrito presentado fisicamente ante el

Institfuto. OR
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En el cuadro siguiente se detalla el medio por el que fueron presentadas las
denuncias.

Tabla 7.6.1 Medio por el que fueron presentadas las denuncias por la falta de
publicacién de las obligaciones de transparencia, de enero a diciembre de 2021

MEDIO NUMERO DE DENUNCIAS RECIBIDAS

Plataforma Nacional de Transparencia 1328

Por correo electréonico 1

Escrito 0
TOTAL 1329

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

7.6.2 Resolucion de las denuncias

Acorde a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del
Estado; los Lineamientos Generales que Regulan el Procedimiento de
Verificacion de Obligaciones de Transparencia; de Denuncias por
Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia y del Recurso de
Revision, asicomo de la Notificaciéon y Ejecucion de las Medidas de Apremio;
y los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacién de la informacion de las obligaciones establecidas en el
Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, que deben difundir los
sujetos obligados en los portales de internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el ITAIPUE resolvidé 1053 denuncias.

En este sentido, de enero a diciembre de 2021, el Pleno determiné fundadas
169 denuncias por incumplimiento la publicacion de las obligaciones de
transparencia, asi como 530 infundadas y 66 sobreseidas.

Sumado a lo anterior, fueron desechadas 288 denuncias y 276 permanecen
en trdmite, lo cual puede ser visualizado en la tabla 7.5.2.

Tabla 7.6.2 Estadistica sobre el sentido de la resolucién o estado procesal de las
denuncias recibidas de enero a diciembre de 2021

SENTIDO DE LA RESOLUCION NUMERO DE
/ ESTADO PROCESAL DENUNCIAS
Fundada 169
Infundada 530
- OR
< \
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

7.6.3 Medidas de apremio

Considerando el marco juridico anterior, que también regula la imposicion
de medidas de apremio a los SO, el ITAIPUE fincd multas econdmicas a 18
S.0. porla falta de publicacion de obligaciones de transparencia, derivadas
de 18 denuncias fundadas, lo cual se detalla en la siguiente tabla 7.6.3.

Tabla 7.6.3 Sanciones aplicadas a S.O. por procedencia de denuncias derivadas
de la falta de publicacion de las obligaciones de transparencia, de enero a
diciembre de 2021

QOR/I? 2]
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.

Asi mismo, de enero a diciembre de 2021, el ITAIPUE aplicd 67 medidas de
apremio consistentes en Amonestaciones PUblicas a los sujetos obligados
como consecuencia a que no se atendieron los requerimientos realizados
por esta autoridad, las cuales fueron aprobadas por el Pleno y se detallan
en la tabla.

Tabla 7.6.4 Medidas de apremio consistentes en Amonestaciones Publicas a los
sujetos obligados en consecuencia a que no se atendieron los requerimientos
realizados por esta autoridad
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Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.
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CAPITULO 8. VINCULACION Y PROMOCION DE LA CULTURA DE LA
TRANSPARENCIA, EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES CON LA
CIUDADANIA

En este apartado se especifica la labor de vinculacion directa del Instituto
con la sociedad en general y con la poblacion mdas vulnerable, como un
elemento fundamental para estar completamente informados de sus
derechos y a partir de ello, puedan ejercerlos, mismos que serdn traducidos
mas adelante en una mejor calidad de vida tanto para el individuo, como
para la sociedad a la que pertenece.

8.1 CONSEJO CONSULTIVO

El Consejo Consultivo del ITAIPUE es un dérgano colegiado ciudadano
proveniente de organizaciones y la academia, los cuales participan en la
promocion de los derechos de acceso a la informacidn publica, proteccion
de datos personales y derechos humanos, fortaleciendo asilas funciones del
Organo Garante y su relacién con la sociedad.

m

ITAIPUE Consejo ~ 26:01

En este sentfido, el Consejo Consultivo del ITAIPUE opera a través de la
celebracién de sesiones, pudiendo ser ordinarias o extraordinarias, las cuales
deben tener verificativo al menos una vez cada dos meses en las
instalaciones del Instituto de Transparencia, con la presencia del Pleno.

< O [‘)/i‘

7
112 = -
« “

q@o(ﬁv



INFORME DE LABORES 2021

Las principales actividades que realiza este érgano colegiado consisten en
la emisidn de opiniones y recomendaciones principalmente sobre el
Programa Anual de Trabajo y su cumplimiento, el proyecto de presupuesto
para el ejercicio del ano siguiente, mejora continua en el ejercicio de las
funciones sustantivas, andlisis y propuesta de la ejecucion de programas,
proyectos y acciones; asi como, conocer el informe sobre el presupuesto
asignado y el ejercicio presupuestal, ademds de temas relevantes en
materia de fransparencia, acceso a la informacién, accesibilidad y
proteccidon de datos personales. Cabe destacar que las recomendaciones
no son vinculantes y pueden ser a peticion del Instituto o por iniciativa
propia.

Durante el ano que se informa, el Consejo Consultivo sesiond en é ocasiones
durante los meses de enero a diciembre.

En las sesiones celebradas, el Pleno vy las diferentes dreas operativas del
Instituto, expusieron temas como el programa anual de trabajo, presupuesto
asignado, ejercicio presupuestal, avances de los procedimientos de
verificacion a portales de sujetos obligados y los resultados obtenidos de esa
etapa.

En la siguiente tabla 8.1 se muestra el recuento de las fechas de las sesiones
del Consejo Consultivo, asi como el tipo de la misma.

Tabla 8.1 Sesiones de consejo consultivo realizadas de enero a diciembre de 2021

NUMERO DE SESION TIPO DE SESION FECHA
Primera Ordinaria 24 de febrero de 2021
Segunda Ordinaria 21 de abril de 2021
Tercera Ordinaria 30 de junio de 2021
Cuarta Ordinaria 30 de agosto de 2021
Quinta Ordinaria 20 de octubre de 2021
Sexta Ordinaria 15 de diciembre de 2021

Fuente: Coordinacion General Juridica del ITAIPUE.
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8.2 PROMOCION

En respuesta a los convenios celebrados con diversas entidades
gubernamentales y con la encomienda de promover y divulgar el gjercicio
de los derechos conferidos a este érgano garante, durante este ano se
llevaron a cabo las siguientes acciones enlistadas, dirigidas a dos estratos:
sujetos obligados y a la ciudadania en general.

Desde el ano anterior, su ejecucion se ha hecho de manera virtual debido
a la crisis sanitaria mundial por la que aun atravesamos; rompiendo la
barrera de distancia para llegar a nuevos grupos, efectuando asi nuevos
métodos de capacitacion.

8.2.1 Capacitacion a la UPHM: “Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica”

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), a través de su
Coordinacion General Ejecutiva, llevd a cabo la capacitacion:
“Transparencia y Acceso a la Informaciéon PuUblica” a estudiantes de
Comunicaciéon de la Universidad Politécnica Hispano Mexicana.

ITAIPUE 20 ITAIPUE

CAPACITACION

7 = . 4
rapue 3 | -

Laura Gar Mendez Arel

ERERCIEEEIE Ver opciones v

En ese sentido, la Coordinadora del ITAIPUE, Laura Elizabeth Garcia
Gonzdlez, dio una breve infroduccidon de los conceptos clave para entender
la materia, las funciones y atribuciones del Instituto como érgano colegiado,
un panorama general de los avances en acceso a la informacion en
México, los sujetos obligados del Estado, entre otros.
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8.2.2 Foro Virtual “Municipios por la Proteccion Integral de los Datos
Personales”

En conmemoracién del dia Internacional de la Proteccidn de Datos
Personales, la Coordinacion General de Transparencia del H. Ayuntamiento
del Estado, llevd a cabo el Foro Virtual “Municipios por la Proteccion Integrall
de los Datos Personales” en el cual participd como panelista el Comisionado
Presidente Francisco Javier Garcia Blanco en conjunfo con Blanca Lilia
Ibarra Cadena, Comisionada Presidenta del INAI, para abordar los
principales avances y retos que los municipios enfrentan en la materia, la
proteccion de los datos personales en las redes sociales, asi como en
menores de edad.

Durante el foro, estuvieron presentes también Claudia Rivera Vivanco,
entonces Presidenta Municipal del Estado y Rodrigo Santisteban Maza,
Coordinador General de Transparencia del H. Ayuntamiento del Estado.

8.2.3 Informe de Labores 2020 ante el H. Congreso del Estado

En un acto de transparencia y rendicion de cuentas, el Comisionado
Presidente del ITAIPUE, Francisco Javier Garcia Blanco, presentd ante la
Comision de Transparencia y Acceso d la Informacion de la Sexagésima
Legislatura del H. Congreso del Estado, un informe de las actividades
realizadas durante el gjercicio 2020.
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En ese sentido, durante sesion publica virtual de la Comision en comento, el
Comisionado Presidente presentd un desglose de la estadistica general de
las solicitudes de informacion ingresadas, las solicitudes de derechos ARCO
recibidas por los sujetos obligados, el nUmero de recursos de revision,
denuncias por incumplimiento, acciones de capacitacion, actividades en
materia de tecnologias de la informacién, accesibilidad y género, entre
otros datos.

Lo anterior, como muestra del trabajo coordinado entre cada una de las
dreas que componen el Instituto, lo que ha facilitado continuar con la labor
de promover y garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, la
transparencia, la proteccion de datos personales y la rendicion de cuentas.

8.2.4 Café por la Transparencia “Retos en Transparencia 2021”

La Coordinacién General de Transparencia del H. Ayuntamiento del Estado
organizé el evento: Café porla Transparencia, en donde se abordd el tema
“Retos en la Transparencia 2021".

En dicha sesidon participaron Francisco Javier Garcia Blanco, Comisionado
Presidente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado (ITAIPUE) y Rodrigo Santiesteban
Maza, Coordinador General de Transparencia del H. Ayuntamiento del
Estado.
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En su participacion, el Comisionado citd ala Dra. Irma Eréndira Sandoval, en
su articulo “"Acceso a la informacién en el nuevo gobierno” en el que
plantea tres enfoques que se le pueden dar a la Transparencia: burocrdtico,
democrdtico-expansivo y de relaciones puUblicas, como un referente de
hacia donde encaminar los esfuerzos en la materia.

8.2.5 Capacitacion a IMEP en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Protecciéon de Datos Personales

«ss [TAIPUE Subdireccion de Comunicacion Socia % JUAN PEREZ PEREZ

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), capacité en materia de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales a estudiantes de quinto cuatrimestre de la licenciatura en
periodismo del Instituto Mexicano del Periodismo (IMEP).

En ese sentido, les fue expuesto a los universitarios una serie de definiciones
en la materia, asi como herramientas que, como periodistas les serdn de
utilidad al ejercer su profesion como, por ejemplo, el uso y funcionamiento
de la Plataforma Nacional de Transparencia, qué es una solicitud de
informacion y cdmo elaborar correctamente una, entre ofras.

8.2.6 Conversatorio ;Telegram o WhatsApp? La importancia de los Datos

I’
g
| II Javierg
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Organizado por el Colegio de Abogados Egresados de la Escuela Libre de
Derecho de Puebla A. C., se llevd a cabo el Conversatorio gTelegram o
WhatsApp?¢ La importancia de los Datos Personales en las Redes Sociales, en
el cual participd como Panelista el Comisionado Presidente del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, Francisco Javier Garcia Blanco a lado de
la Maestra Alexandra Herrera Corona, ex Comisionada de la entonces
Comision de Acceso a la Informacion PuUblica y Proteccion de Datos
Personales del Estado y exalumna de la Escuela Libre de Derecho.

Dicha charla, llevada a cabo de manera virtual, tuvo como objetivo
concientizar sobre el adecuado uso y proteccion de los datos personales al
momento de interactuar dentro de las redes sociales, pues queda expuesta
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gran cantidad de informacion personal que muchas veces 1os usuarios
desconocen o pasan por alto.

8.2.7 Taller “La Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, como un
medio para acceder a una democracia participativa”

La transparenciay acceso a la informacion Latransparenciayacceso a lainformacion
publica como un medio para acceder auna } publica como un medio para acceder auna

democracia participativa I democracia participativa

Organizado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito y Derechos
Humanos del Estado, se llevd a cabo el taller “La Transparencia y Acceso a
la Informacién PuUblica, como un medio para acceder a una democracia
participativa”, perteneciente a un ciclo de talleres y foros que se realizaron
desde la Direccion General de Participacion Social, con el objetivo de crear
una conjuncion de didlogo en materia de derechos humanos enfre los
enlaces municipales, servidores publicos pertenecientes alos 217 municipios
y la ciudadania en general.

En su participacion, el Comisionado Presidente del ITAIPUE, Francisco Javier
Garcia Blanco, abordd diversos conceptos importantes como fransparencia
reactiva, activa y proactiva, gobierno abierto, el derecho a la informacion
en México, entre otros.

En el foro llevado a cabo de manera virtual, estuvieron presentes también la
Maestra Berenice Serrano Vdazquez, Titular de la Unidad de Transparencia de
la Secretaria de Gobernacion del Estado y la Maestra Raquel Medel
Valencia, Subsecretaria de Prevencion del Delito y Derechos Humanos del
Estado.
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8.2.8 Mesa Redonda “Elecciones 2020 - 2021 ;Pluralismo o presidencialismo
hegemodnico? Division de Poderes y Organismos Constitucionalmente
Auténomos”

En el marco del XXIlI Curso anual de apoyo a los estudios de posgrado y
estudios profesionales en Derecho, Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM,
aplicado a México de diciembre de 2020 a noviembre de 2021, se llevd a
cabo la Mesa Redonda Diecinueve con el tema: “Elecciones 2020 — 2021
sPluralismo o presidencialismo hegemodnico?2 Division de Poderes vy
Organismos Constitucionalmente Autdnomos”, organizado por el Colegio
de Profesores — Investigadores con Actividades Académicas Formales en
Universidades Extranjeras de Excelencia, A.C. (COPUEX).

e

En dicha Mesa Redonda, participd el Comisionado Presidente Francisco
Javier Garcia Blanco, en representacion del ITAIPUE, abordando el fema de
los organismos constitucionalmente auténomos desde una perspectiva
especifica y prdactica, mas alld de sus razones y fundamentos legales.

Estuvieron presentes también de manera virtual la Mira. Norma Angélica
Sandoval Sanchez, Magistrada Presidenta del Tribunal Electoral del Estado;
el Mtro. Marco Antonio Banos Martinez, Miembro de COPUEX; el Dr. Félix
Cerezo Vélez, Presidente de la Comision de Derechos Humanos del Estado;
el Lic. Rodrigo Segura Suriano, Director de Normatividad de la Fiscalia
Especializada en Investigacion de Delitos Electorales, entre otros.
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8.2.9 Presentacion del Campus Virtual de Aprendizaje “CAVA INFO"

En el marco de la conmemoracidn de los 15 anos del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion PuUblica, Proteccidon de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX),
se presento la plataforma CAVA INFO, un campus virtual de aprendizaje que
infegra las distintas actividades de capacitacion y profesionalizacion del
Instituto.

VA PRESENTACION
Campes sinieas ot arsensicac CAMPUS VIRTUAL DE APRENDIZAJE
\PREVA ﬂr,I;‘ i I K
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La Comisionada Ciudadana Marina San Martin Rebolloso aseguré que esta
herramienta tiene como propdsito acercar el conocimiento de los derechos
de acceso a la informacioén publica y la proteccion de datos personales, asi
como en fransparencia, rendicion de cuentas y demds temas relacionados.

Durante el evento, se proyectaron diversas video cdpsulas de personas
servidoras publicas de diferentes sujetos obligados en los que daban
testimonio de los beneficios y utilidad del campus virtual CAVA INFO.

Acompanaron a la presentacion de CAVA INFO, el Comisionado Presidente
del INFO CDMX, Julio César Bonilla Gutiérrez, los Comisionados Ciudadanos
Laura Lizette Enriquez Rodriguez y Aristides Rodrigo Guerrero Garcia y en
representacion del ITAIPUE, el Comisionado Presidente Francisco Javier
Garcia Blanco como invitado especial.
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8.2.10 Catedra Universitaria por la Transparencia 2021

Convocada por la Coordinacion de Transparencia del H. Ayuntamiento del
Estado de Puebla, en conjunto con la Escuela de Ciencias Sociales y
Gobierno del Instituto Tecnoldgico de Monterrey, campus Puebla; se llevd a
cabo la Catedra Universitaria por la Transparencia 2021, en la cual, fungid
como ponente el Comisionado Presidente del ITAIPUE, Francisco Javier
Garcia Blanco dentro del Panel “Emprendimiento a través de la
Transparencia”.

En dicho panel, el Comisionado abrié con una breve infroduccion de datos
generales y normatividad aplicable, el derecho a la informacién en México,
conceptos clave en materia de transparencia (reactiva, activa y proactiva),
para después aunar en el derecho de acceso a la informaciéon dentro del
sector empresarial, siendo este el segundo grupo que mds solicitudes de
informacion realiza en México.

“Emprender va de la mano con la innovacion, la competitividad vy el
crecimiento econdmico; si bien es cierfo que el gobierno debe tener un
papel de apoyo para la generacion de empresas, también es cierto que la
informacioén publica puede “nutrir” a los emprendedores. Se debe ir mdas
allg, el acceso a la informacion es relevante en el dia a dia de los distintos
sectores” destacd el Comisionado Garcia Blanco.

8.2.11 Foro Binacional México - Espaina “Los Retos de la Privacidad y la
Proteccion de Datos Personales en el Contexto Global del COVID-19"
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Organizado por el érgano garante de Hidalgo (ITAIH), se llevd a cabo el Foro
Binacional México - Espana “Los retos de la privacidad y la proteccion de
datos personales en el contexto global del COVID-19", con el objetivo de
concientizar a la poblaciéon sobre la informacion que comparten y como
actuar en caso de que sus datos sean robados, reto que aln se encuentra
en espera de ser atendido y que crecid a raiz de la pandemia.

En representacion del ITAIPUE, participd la Comisionada Propietaria Laura
Marcela Carcano Ruiz, dentro del Panel “El tratamiento de los Datos
Personales ante los efectos del Covid-19: expectativas y oportunidades”.

Cabe senalar que en este Foro Binacional México — Espana, que tuvo mas
de 200 espectadores quienes siguieron la transmision en vivo, participaron
de manera presencial y remota: Gonzalo Oliver Martin, asesor juridico de
Ozonia; distintos comisionados y comisionadas de los érganos garantes de
Michoacdn, Tlaxcala, Jalisco y Morelos, respectivamente, asi como
integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia de Hidalgo (ITAIH).

8.2.12 Foro Region Centro del SNT “Retos y desafios del combate a la
corrupcion y la impunidad desde lo local”

Organizado entre el Sistema Nacional de Transparencia, la Comision de
Rendicion de Cuentas y el INAI, se llevo a cabo el Foro Region Centro del
Sistema Nacional de Transparencia “Retos y desafios del combate a la
corrupcion y laimpunidad desde lo local”, mediante fres paneles de didlogo
y construccidon compartida de ideas en las que fueron expuestas visiones,
experiencias y acciones que han contribuido a transparentar el quehacer
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publico y la toma de decisiones en el marco de la rendicidon de cuentas,
desde lo local.

El Comisionado Presidente del ITAIPUE, Francisco Javier Garcia Blanco,
participd en el Panel 3 “Acciones de vinculacidon de los sistemas de
transparencia, anticorrupcion y nacional de fiscalizacion” con el objetivo de
dar a conocer desde la perspectiva de los Organismos Garantes como
infegrantes de los sistemas de transparencia, cudles han sido las acciones
qgque han impulsado para consolidar la vinculacidon y cooperacion
institucional para el logro de los objetivos de ambos sistemas.

Trabajos de este tipo dan cuenta de los esfuerzos que desde diversos puntos
del pais se han emprendido para avanzar en el objetivo dieciséis, “reducir
sustancialmente la corrupcion en todas sus formas” de la agenda 2030 para
el desarrollo sostenible de la ONU.

8.2.13 “Agenda Desarrollo de Capacidades Institucionales” SEA

Con el objetivo de fortalecer las capacidades institucionales de los
municipios respecto a su responsabilidad en el fortalecimiento de la éfica
publica; asi como su participacion en los mecanismos institucionales a nivel
estatal frente a faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion, el
Sistema Estatal Anticorrupcion Puebla llevd a cabo un ciclo de
capacitaciones con el nombre “Agenda Desarrollo de Capacidades
Institucionales”.

Comunicacion ITAIPUE

L )
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En tal sentido, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE) participd
en la primera linea temdatica denominada “La Convencidon de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion: Fortaleciendo al Sector PuUblico”, en la cual
fungi® como ponente la Maestra Karla Fernanda Barrera Caballero,
Especialista Anficorrupcion de la Oficina de las Naciones Unidas Contra la
Droga y el Delito (UNODC).

8.2.14 Congreso Estatal “Ciudadania y Democracia Participativa en el Siglo

U

Organizado por la Secretaria de Gobernacion, en conjunto con el Consejo
Ciudadano de Puebla, se llevd a cabo el Congreso Estatal “Ciudadania y
Democracia Participativa en el Siglo XXI” en el auditorio de la Universidad
del Valle de Puebla, en el cual, participd como ponente el Comisionado
Presidente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), Francisco
Javier Garcia Blanco.
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Dicho congreso, conformado por una serie de conferencias magisteriales,
mesas de discusion, paneles y talleres dirigidos a universitarios, academias,
empresas, dependencias gubernamentales a nivel estatal y municipal y
publico en general, tuvo el objetivo de generar un espacio de reflexion entre
actores estratégicos y agentes de cambio social, como parte del desarrollo
de la participacion ciudadana y democrdtica.
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En la misma Conferencia realizada en modalidad hibrida, estuvo presente
Berenice Serrano Vdazquez, Titular de la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Gobernacién, asi como catedraticos y alumnos de la
Universidad del Valle de Puebla, quienes mostraron interés en la materia y
participaron de manera activa.

8.2.15 Presentacion de la Politica Estatal Anticorrupcion

La Politica Estatal Anticorrupcion (PEAPUEBLA) es el esfuerzo coordinado mds
transcendental que se ha llevado a cabo en la materia anficorrupcion vy
representa un compromiso cumplido de los integrantes del Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion.
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La PEAPUEBLA fue aprobada el 22 de octubre del 2021 por el Comité
Coordinador como una estrategia de largo aliento, que tiene por fortalezas
la solidez institucional y la participacion de mds de 14 mil poblanas vy
poblanos permitieron un diagndstico integral de las causas y consecuencias
del fendmeno de la corrupcion en el estado.

Durante el evento se contd con la parficipacion de mas de 500 asistentes
de todos los niveles de gobierno y sectores sociales. La Secretaria Técnica,
Claudette Hanan Zehenny, agradecio la presencia de los integrantes del
Comité Coordinador, del Gobernador del Estado, el presidente del Tribunall
Superior de Justicia, el presidente de la Junta de Gobierno y Coordinacion
Politica del H. Congreso, de los presidentes municipales y contralores de los
217 municipios, legisladores, empresarios, académicos y representantes de
ONG’S; representando al ITAIPUE el Comisionado Presidente Francisco Javier
Garcia Blanco, como integrante del Comité.

8.2.16 Taller Virtual “Transparencia y Acceso a la Informacién para Medios
de Comunicacion”

Con el objetivo de resolver las principales dudas en la materia que apoyen
y respalden la investigacion periodistica, el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla (ITAIPUE), llevd a cabo el Taller Virtual “Transparencia y
Acceso a la Informacion para Medios de Comunicacion”.
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Durante la presentacion, la Coordinacion General Ejecutiva y la Direccion
de Tecnologias de la Informacion del érgano garante, dieron infroducciéon
con los conceptos clave que a este le confieren: solicitud de informacidn,
recurso de revision, denuncia por incumplimiento, PNT, SISAI 2.0, App Movil,
verificacion de las obligaciones de transparencia, enfre ofros que
aseguraron un buen acervo entre |os participantes.

Abordado de manera interactiva, el taller realizd mayor énfasis en la
practica, para volverla una herramienta Util y constante en la labor diaria de
un periodista, pues como lideres de opinidn, es necesario el acceso a
informacion precisa y fidedigna.

8.2.17 Capacitacion a la Asociacion Mexicana de Contadores PUblicos
Colegio Profesional en Tehuacdn Puebla. A.C.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), por medio de su
Coordinaciéon General Ejecutiva, realizd la capacitacion: “Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica” a integrantes de la Asociacion Mexicana
de Contadores Publicos Colegio Profesional en Tehuacdn Puebla. A.C.

Hablando: Laura Gardia ITAIPUE

‘ o Y1 B ASOCIACION MEXICANA DE CONTADORES PUBLICOS COLEGIO
‘\'/‘ PROFESIONAL EN TEHUACAN PUEBLA, ALCL
-

TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION
PUBLICA

En dicho modo, la Coordinadora General Ejecutiva, Laura Elizabeth Garcia
Gonzdlez, expuso a los contadores presentes, los principales conceptos en
la materia, asi como datos generales para ofrecer un panorama actual,
para después navegar dentro de la Plataforma Nacional de Transparencia
e identificar los pasos a seguir para realizar una solicitud de informacion.
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8.3 PROTAI

El Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informaciéon (PROTAI)
es la herramienta a través de la cual, se realizan diversas acciones referentes
a los temas en acceso a la informacion, de manera coordinada con los
distintos integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, entre los que
destacan los Organos Garantes Locales; es asi, que cada Organo Garante
Local, prevé acciones tendentes a resolver las exigencias ciudadanas que
se presentan en su Estado.

El ITAIPUE ha emprendido diversas acciones como parte del PROTAI, con la
finalidad de coadyuvar con los ciudadanos en los temas relativos; es
importante mencionar que las acciones implementadas se reportan de
manera semestral y pese al tema de la confingencia sanitaria, realizd las
gestiones necesarias para poder dar cumplimiento a sus metas, reportando
las mismas al cierre del primer semestre con un cien por ciento de
cumplimiento.

En ese sentido, denfro de las metas que tendrdn cumplimiento y serdn
reportadas este semestre por el ITAIPUE, se encuentran las capacitaciones
que fueron impartidas a los sujetos obligados del Estado en materia de
transparencia y acceso a la informaciéon, implementando mejoras a la
oferta de capacitacion y renovando el material; los servidores publicos del
Instituto se capacitaron a su vez en temas relativos a través de la Plataforma
CEVINAI, para de esta manera confar con personal en constante
actualizacion.

Se trabqgjé en desarrollar una metodologia de verificacion, la cual,
actualmente sirve como base para realizar con mayor precision, todas Ias
acciones de verificacion de cumplimiento a las obligaciones de
transparencia que emite el Organo Garante y se crearon estadisticas
derivadas de dicha verificacion.

Adicionado a esto, fue generada informacion proactiva y focalizada
relativa al fendmeno denominado COVID-19, que puede ser de utilidad
para la ciudadania al momento de publicarla, por mencionar algunas
acciones. Con esto, el Instituto remarca que dichas prdcticas buscan en
todo momento favorecer la transparencia y fomentar el ejercicio del
Derecho de Acceso a la Informacion.

De igual manera, en la Propuesta de Programa Nacional de Transparencia
y Acceso ala Informacion (PROTAI) 2022-2024, elaborado por la Universidad
Nacional Autébnoma de México, a través del Instituto de Investigaciones
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Juridicas, en estrecha vinculacion y acompanamiento del Instituto Nacionall
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales, al hacer un andlisis de las acciones emprendidas por los
organismos garantes de los estados de la Republica Mexicana en el
Programa dentro del 2018 al 2020 se desprenden un total de 2291
actividades y una media nacional de alrededor de 71 actividades durante
el periodo, los organismos por encima de ella y con mds de 100 actividades,
se encuentran Morelos, Oaxaca, Nuevo Ledn, Estado de México,
Chihuahua, Puebla, Ciudad de México, Jalisco y Veracruz. En confraste, por
debaqjo de 20 acciones aparecen Tabasco, Colima, Baja California Sur,
Sonora, Chiapas, Nayarit, Hidalgo, Querétaro y Tamaulipas.
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Porcentaje de actividades auto-reportadas por ano: Entidades

Porcentaje relativo al numero total de actividades en el periodo 2018-2020 de cada entidad federativa.

En las barras se indica el numerc de actividades por ano.
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MEX, Total: 162
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JAL, Total: 128
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CAM, Total: 73
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YUC, Total: 53
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COA, Total: 41
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TAB, Total: 19
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CHP, Total: 7
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TAM, Total: O

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.
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Grdfica 8.1 Porcentaje de actividad auto-reportadas por ano: Entidades
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Fuente: Elaborado con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad
del SNT
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INFORME DE LABORES 2021

CAPITULO 9. MODELO DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

En este capitulo se describe la planeacion, seguimiento y evaluacion de los
procesos infernos del insfituto, fambién se informa sobre el presupuesto con
el que cuenta para el cumplimiento de sus labores.

Asi mismo se consideran en este apartado los recursos y herramientas
tecnologicas con las que se cuenta para hacer mas eficiente y eficaz la
labor del instituto.

Tabla 9 “Comparativo de la composicion de la estructura orgdnica al 31 de

diciembre 2021"

UNIDAD ADMINISTRATIVA 2020 2021
Ponencia 1 4 5
Ponencia 2 4 4
Ponencia 3 5 4
Coordinacion General Ejecutiva 4 4
Coordinacion General Juridica 5 6
Coordinacion General Administrativa 5 5
Subdireccion de Comunicacién social 1 1
Direcciéon de Tecnologias de la 2 3
Informacion
Direccién de Desarrollo Administrativo y 0 0
Planeacién
Contraloria Interna 1 1

TOTAL DE PERSONAL 31 33

Fuente: Coordinacion General Administrativa, ITAIPUE.

9.1 EVALUACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

El ITAIPUE, Organo Garante de acceso a la informacién publica y la
proteccion de datos personales, tiene funciones y obligaciones que se
encuentran contenidas dentro del marco normativo que lo regula, por lo
gue su correcta aplicacion ayuda al fortalecimiento de su actuar. Es asi que
una eficaz y eficiente administracion de recursos, confribuye al
cumplimiento de sus metas y objetivos.

En la evaluacion y desarrollo del programa presupuestario hay aspectos de
especial relevancia en el proceso de planeacion, seguimiento y evaluacion.
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La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), estd alineada a la Misidn y la
Vision del Instituto, mismos que son aprobados por el Pleno del Instituto. A
través del programa presupuestario se da seguimiento a la gestion de las
actividades, a la planeacion presupuestal, al ejercicio de recursos y a los
resultados que genera la vinculaciéon planeaciéon-programacion.

El objetivo de dicho programa es “Contribuir a un Gobierno abierto que
garantice el combate a la corrupcidn y la eficiencia en la gestion
gubernamental”

9.2 INDICADORES DE DESEMPENO SOBRE EL QUEHACER INSTITUCIONAL

Es importante la optimizacion de los recursos materiales, financieros y
organizacionales para cumplir safisfactoriamente con el programa
presupuestario. El frabajo de cada una de las unidades administrativas del
ITAIPUE, contribuyd al cumplimiento de las metas y objetivos.

El programa presupuestario del ITAIPUE 2021, estd conformado por 1 MIR la
cual contiene 14 indicadores, tal y como se describe en Ia siguiente tabla
9.2.

Tabla 9.2 “Integracion de la matriz de indicadores para resultados (MIR)”

NIVEL MIR TOTAL DE TIPO DE INDICADOR
INDICADORES
Fin 1 Estratégico
Propdsito 1 Estratégico
Componente 4 Gestidn
Actividad 8 Gestion

Fuente: Direccion de Desarrollo Administrativo y Planeacion del ITAIPUE.

Con referencia al cuadro anterior, este se conforma por el indicador de fin,
qgue mide el porcentaje de cumplimiento por parte de los sujetos obligados
a las resoluciones dictadas por el Pleno; el indicador de propdsito, a través
del cual se verifica el porcentaje de solicitudes de acceso que se convierten
en recursos de revision, obteniendo un indice que puede ser comparado
con la media a nivel nacional y/o federal.; 4 componentes y 8 actividades,
a través de los cuales fueron evaluadas 4 dreas de trabajo, dentro de las
cuales se desarrolla la actividad del Instituto:

. Recepcion y resolucion de recursos de revision
. Acciones de capacitacion, actualizacion y difusion de los
derechos
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. Vigilancia del cumplimiento de la Ley a través de la actividad del
Pleno
. Verificacion del cumplimiento a las obligaciones de transparencia

Se establecieron un total de é indicadores con frecuencia de medicidon
trimestral, 6 con frecuencia de medicidén semestral y 2 con frecuencia de
medicidén anual.

Referente a la evaluacion para el cumplimiento de las metas de los
indicadores del Programa Presupuestario, los criterios en la metodologia
utilizada fueron los establecidos por la entonces Secretaria de Finanzas y
Administracion (SFA), actualmente Secretaria de Planeacién y Finanzas.

En este sentido, en el Cuadro siguiente se presenta un resumen ejecutivo de
las actividades, su impacto y el resultado de los indicadores estratégicos y
de gestion plasmados en el Programa Presupuestario para el gjercicio fiscal
2021.

Los indicadores de fin y propdsito son indicadores referenciales a nivel
nacional, respecto al estado que guarda en la materia esta entfidad
federativa en cuanto al cumplimiento de la Ley por parte de los S.O. Lo
anterior debido a que este Instituto es la Unica instancia que cuenta con la
informacidn suficiente para documentarlos. Su medicidon es anual, porlo que
serd al cierre del ejercicio que se pueda reportar su nivel de cumplimiento.

Tabla 9.2.1 Porcentaje de metas de los indicadores del programa presupuestario
al 4to trimestre de 2021

NOMBRE DEL PORCENTAJE DE META PORCENTAJE DE
INDICADOR PROGRAMADA META
ALCANZADA
Fin 92.86% de cumplimiento a lo 10.89 %
programado (medicién anual)
Propésito 3.45% de cumplimiento a lo 55%
programado
Componentes 94.67% de cumplimiento a lo 79.91 %
programado.
Actividades 100% de cumplimiento a lo 100 %
programado.

Fuente: Direccion de Desarrollo Administrativo y Planeacién del ITAIPUE.

Es impor’ronje senalar que el avance reportado sobre los indicadores de FIN
y de PROPOSITO son referenciales: en el primer caso la responsabilidad del
cumplimiento a las resoluciones del Pleno recae sobre los Sujetos Obligados
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y en el segundo caso, el indicador refiere ala medida en que los ciudadanos
hacen uso del medio de impugnacion para hacer valer su derecho de
acceso alainformacion, o en su caso, el nivel de opacidad por parte de los
Sujetos Obligados respecto de entregar la informacion que obra en su
poder.

9.3 EJERCICIO DEL GASTO CORRIENTE Y DE CAPITAL.

El presupuesto autorizado al ITAIPUE por el Congreso del Estado de Puebla,
para el ejercicio Fiscal 2021, fue de $19,486,073.00 pesos, de lo cual se ejercio
al 31 de diciembre del presente ano un total de $19,361,136.38 pesos, lo que
representa el 99.36%.

Tabla 9.3 “Ejercicio del presupuesto anual a diciembre 2021"

CAPIiTULO DESCRIPCION  PRESUPUESTO PRESUPUESTO EJERCIDO % DISPONIBLE
ORIGINAL MODIFICADO EJERCIDO
1000 Servicios $17,360,360.70 16,416,571.69 16,416,571.69
personales 100% $0.00
2000 509,580.95 509,580.95
Materiales y 273,520 100% 0.00
suministros
3000 2,434,983.74 2,434,983.74
Servicios 1,852,192.30 100% 0.00
generales
TOTAL 19,486,073.00 19,361,136.38 19,361,136.38 100% 0.00

Fuente: Coordinacion General Administrativa, ITAIPUE.

9.4 GESTION EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN EL ITAIPUE

Dentro de este apartado, se describe la labor efectuada por la Unidad de
Transparencia del Instituto (UT), asi como del Comité de Transparencia,
acorde a lo estipulado en el marco normativo de la materia, a través de las
cuales, se realiza la gestion del acceso ala informacion publica y proteccion
de datos del ITAIPUE.
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9.4.1 Unidad de Transparencia del ITAIPUE

La titular de la Unidad de Transparencia del Instituto, estd debidamente
designada de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla y
como lo dispone dicho ordenamiento legal, se encuentra subordinada
directamente al fitular del sujeto obligado, es decir, al Comisionado
Presidente del ITAIPUE.

La Unidad de transparencia es el drea encargada de recibir y dar trdmite a
las solicitudes de acceso a la informacidon que son remitidas al Organo
Garante; ademas, brinda asesorias a los ciudadanos que desean conocer
el procedimiento para ejercer su derecho de acceso a la informacion
publica, incluyendo los tiempos de respuesta y los medios de defensa con
los que cuentan en caso de que se actualice alguna de las hipotesis
normativas a las que se refiere el articulo 170 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion PUblica del Estado de Puebla.

De igual forma, en materia de proteccidon de datos personales, la UT recibe
y da trédmite a las solicitudes relativas al ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO), brindando a su vez asesorias
respecto alos procedimientos que la Ley de Proteccidon de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla establece para
hacerlos efectivos.

El total de solicitudes de acceso a la informacion ingresadas al ITAIPUE en el
periodo enero a diciembre del ano 2021 fue de 408, destacando los
siguientes rubros temdaticos: informacion administrativa  del Insfituto,
capacitaciones brindadas a los S.0., padron de S.0., denuncias por
incumplimiento a obligaciones de transparencia, proceso de verificacion de
obligaciones de transparencia, recursos de revision, imposicion de medidas
de apremio vy fotal de solicitudes de informacién ingresadas al Instituto y a
los diferentes S.O.

Por ofra parte, durante el periodo mencionado el Instituto ha recibido 55
solicitudes relacionadas con los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de datos personales (ARCO), las cuales en su
mayoria, se han declarado improcedentes por incompetencia del ITAIPUE,
toda vez que la informaciéon a la que hacian referencia no se encuentra en
posesidon, ni es obtenida, adquirida, fransformada o conservada en los
archivos y/o registros de este Organismo, en el ejercicio de sus atribuciones.
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9.4.2 Comité de Transparencia del ITAIPUE

El Comité de Transparencia del ITAIPUE se encuentra conformado por tres
servidores publicos, los cuales fueron designados conforme a lo previsto en
el articulo 21 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebila.

De enero a diciembre del ano 2021, se han celebrado 65 sesiones del
Comité de Transparencia, en las cuales se han emitido acuerdos respecto a
incompetencias para darrespuesta a solicitudes de acceso ala informacidén
publica o a las relacionadas con el ejercicio de los derechos ARCO,
ampliaciones del plazo para dar respuesta a las mismas, asi como a la
clasificacion de la informacion y aprobacion de versiones publicas que
realizan las diferentes dreas del ITAIPUE para dar cumplimiento a lo previsto
en la normatividad aplicable.

Cabe mencionar que durante la emergencia sanitaria que se vivido durante
gran parte del ano, las sesiones del Comité de Transparencia se llevaron a
cabo de manera virtual, con el fin de cumplir con los plazos previstos en la
Ley y garantizar los derechos de la ciudadania.

9.5 GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

En el ano 2021 se llevaron a cabo importantes modificaciones en desarrollo
e infraestructura orientadas a mejorar los procesos internos del Instituto y los
procesos externos vinculados con el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de los sujetos obligados y a garantizar el acceso a la
informacién y derechos ARCO de los ciudadanos.

La direccion de Tecnologias de la Informaciéon fiene como parte de sus
atribuciones y funciones el diseno de politicas, sistemas y procedimientos
para el uso racional de los recursos informdticos con la finalidad de
fortalecer los procesos operativos del Instituto aplicando nuevas tecnologias
informdticas para eficientar la operacion, ademds de brindar soporte
técnico a los sujetos obligados en el manejo de los sistemas orientados al
cumplimiento de sus obligaciones de transparencia.

Derivado de lo anterior, se establecieron las siguientes lineas de accidn para
dar cumplimiento a las metas y objetivos del drea:

1. Desarrollo e implementacién de sistemas
2. Administracion de sistemas en produccion
3. Capacitacion

4. Soporte técnico

5. Infraestructura tecnoldgica
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9.6 DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMAS

9.6.1 Sistema de Declaracion Patrimonial y de Intereses

Es un sistema informdtico disenado por la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Nacional Anticorrupcion, con el objetivo de permitir la capfura de
declaraciones patrimoniales y de intereses por parte de los Servidores
PUblicos de acuerdo con los formatos aprobados por el Comité Coordinador
del Sistema Nacional Anficorrupcion (SNA).

El sistema tiene como finalidad primordial que los servidores publicos que
pertenecen a entidades publicas, puedan presentar su declaracion
patrimonial y de intereses con el Formato aprobado por el Comité
Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion, resguardando la
informacién en modelos de datos compatibles con los esténdares de datos
de la Plataforma Digital Nacional.

EI ITAIPUE llevd a cabo la implementacion de una instancia del sistema para
que sus servidores publicos puedan llevar a cabo la presentacion de la
declaracion patrimonial y de intereses para el ano 2022.

9.6.2 Implementacion de las mejoras de la Plataforma Nacional de
Transparencia 2021

El proceso para la implementacion de las mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT) inicié desde el mes de enero y la liberaciéon se llevd
a cabo el dia 13 de septiembre.

HOY INICIA OPERACIONES
EL SISTEMA DE
SOLICITUDES DE ACCESO
A LA INFORMACION,
SISAI 2.0 DE LA PNT
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El punto nodal de las mejoras fue la liberacidon del SISAl en su version 2.0, para
el cual se realizaron las siguientes actividades:

e Andlisis de escenarios

e Andlisis de flujos

e Configuraciones

e Prueba de flujos en ambiente pre productivo

e Reporte de incidencias detectadas en las pruebas

e Propuestas de mejora

e Reuniones, talleres, sesiones generales con todos los organismaos
garantes

e Capacitacion del Personal de Tl en el proceso de implementacion

e Capacitacion a los sujetos obligados del padron mediante un
programa de capacitacion general

e Capacitacion dentro de proceso de cursos virtuales de la oferta

semanal del ITAIPUE

Soporte a los sujetos obligados en el ambiente pre productivo

Parametrizacion definitiva de ambiente productivo

Creacion de acuses electronicos

Homologaciéon de la normativa en el sistema

Prueba de flujos en ambiente productivo previo a la liberacion

Liberacion del sistema en produccion

Soporte a los sujetos obligados una vez que se liberd el sistema

Soporte a solicitantes

Conlaliberacion de SISAI 2.0 se sustituyd al sistema INFOMEX como el sistema
a tfravés del cual se presentan las solicitudes de acceso a la informacion y
de derechos ARCO, a partir del dia 13 de sepfiembre de 2021.

Con este cambio, el proceso de acceso a la informacidon y ejercicios de
derechos arco se incorporan totalmente dentro de la PNT y permite mejorar
los procesos técnicos para la interoperabilidad de la informacion y los
sistemas que forman parte de la plataforma, de tal suerte que sistemas
como SIGEMI y SICOM también tuvieron cambios en la manera en que
operan la informacidn y se integran con la informacion generada en SISAl y
que puedan derivar en un recurso de revision.

Como es de esperarse, el cambio de paradigma representa una curva de
adopcidon en la cual el drea de Tecnologias de la Informacién ha sido punto
nodal para que los sujetos obligados y ciudadanos incorporen los cambios
y manera de llevar a cabo los procesos derivados de las mejoras de la PNT.
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9.7 ADMINISTRACION DE SISTEMAS EN PRODUCCION

Durante el ano se llevd a cabo el mantenimiento y control de los sistemas
que forman parte del ecosistema de aplicaciones que el Instituto ha
desarrollado como herramientas que tecnifican y facilitan el control de los
procesos internos para agilizar la gestion en las dreas sustantivas y la
inferaccion con los Sujetos Obligados y ciudadania:

Sistema para la gestion del Padron de Sujetos Obligados

Sistema de Verificacion de Obligaciones de Transparencia (Intranet)
Sistema Intranet de Capacitacion

Sistema Infranet de Comunicacion con Sujetos Obligados
Publicacion de comunicacion social en el portal del Instituto
Publicacion de informacion en las secciones dindmicas del portal.
Sistema Intranet de Soporte Técnico

También se ha dado mantenimiento en contenidos estdticos y mejoras de
estructura a las aplicaciones de publicacion de informacidon como son:

e Portal del Instituto
e Micrositio "Datos Personales Seguros: COVID-19"
e Micrositio “ITAIPUE ninos”

El ITAIPUE como Organismo Garante tiene un papel especifico en la
administracion de la PNT para el Estado de Puebla y sus sujetos obligados,
los sistemas en los que se lleva a cabo la administraciéon y seguimiento son:

INFOMEX

Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI)
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion (SIGEMI)
Sistema de Comunicaciéon con Sujetos obligados (SICOM)
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT)

El nivel de administracion, tareas y entidades de datos que se administran
estan debidamente estipulados y delimitados en los lineamientos aplicables
a cada uno de los sistemas, los cuales ha sido emitidos por el Sistema
Nacional de Transparencia, en donde se especifica que las Direcciones de
Tecnologias de la Informacién de los Organismos Garantes tienen a su cargo
la administracion técnica de la PNT.

9.9 CAPACITACION

La direccion de Tecnologias de la Informacion brindd capacitaciéon por
videoconferencia programada a los Sujetos Obligados en los temas:
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SIPOT

SISAI

INFOMEX

SICOM

Consulta ciudadana

Buscador Nacional

Infranet de Comunicacién con Sujetos Obligados

CAPACITACION
VIRTUAL
ITAIPUE

La capacitacion se oferta bajo el esquema de taller, en el que los sujetos
obligados conocen y comprenden las diferentes opciones y apartados de
los sistemas para el cumplimiento de sus obligaciones de transparencia,
rendicion de cuentas, acceso a la informacion y derechos ARCO.

Adicionalmente se brinda capacitaciéon y asesoria a los solicitantes vy
recurrentes que tienen alguna duda técnica sobre el manejo de los sistemas
cuando estos estdn empezando a hacer uso de ellos o cuando se les
presenta alguna complicacion de cardcter técnico:

e INFOMEX

e Plataforma Nacional de Transparencia — Sistema de solicitudes de
acceso a la informacion.

e Plataforma Nacional de Transparencia - Sistema de Gestion de
Medios de Impugnacion.
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Ante la situaciéon derivada del fendmeno de salud COVID-19, los procesos
de capacitacion se han consolidan como una linea de accidn importante
para el ITAIPUE y con la finalidad de preservar la salud de los servidores
publicos que forman parte de los sujetos obligados, los servidores publicos
del instituto y los ciudadanos, se ha dado soporte y mejorado la
infraestructura necesaria para capacitar a distancia sin interrupcion.

El Instituto como Organo Garante tiene a su cargo la administracion de las
instancias del Sistema Infomex y de la Plataforma Nacional de Transparencia
para el Estado de Puebla, mismas que se llevan a cabo dentro de la
direccion y que en base a ello se han ejecutado todas las tareas necesarias
de monitoreo, validacion, actualizacion y aplicacion de normatividad
vigente para ambas instancias.

9.9 SOPORTE TECNICO
9.9.1 Soporte técnico externo

Actualmente hay 349 sujetos obligados activos en el padréon sujetos
obligados, alos que se les brinda soporte técnico, en incidencias generadas
por medio de la infranet de soporte técnico y en algunos casos que también
llegan a generar por correo electronico y teléfono.

Durante el ano 2021 se llevaron a cabo 1851 solicitudes de soporte técnico
de los Sujetos Obligados y ciudadanos vinculados a:

Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT)
Sistema de Comunicacion con Sujetos Obligados (SICOM)
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI)
Infranet de comunicacion con Sujetos Obligados
Capacitacion técnica en el llenado de formatos

INFOMEX

Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion (SIGEMI)

9.9.2 Soporte técnico interno

Al interior del Instituto Ia Direccién de tecnologias de Ia informacién brinda
soporte técnico a los 31 servidores publicos del instituto en los siguientes
temas:

e Administracion de servidores y recursos en red
e Administracion de red de voz y datos
e Configuracion de periféricos
¢ Mantenimiento preventivo hardware y software
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¢ Contingencias derivadas por falla hardware y software

e Andlisis y procesamiento de informacion en bases de datos

e Generacion de recursos para el cumplimiento de obligaciones de
transparencia

e Capacitacion y soporte en el manejo de la PNT

e Capacitacion y soporte en el manejo de aplicativos

e Soporte como administrador técnico de la PNT

9.10 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
9.10.1 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

En Infraestructura tecnoldgica se llevaron a cabo, cambios orientados a la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
(SGSI) con la finalidad de asegurar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los activos de informacion para minimizar los riesgos de
seguridad.

Red de voz y datos

Enlace a Internet con balanceo de carga

Diagndstico y andlisis de hardware para la prevencion de fallas
Mantenimiento escalonado de hardware

Programa de renovacion de medios de almacenamiento
Diseno de mecanismos de respaldo dindmico y respaldo en frio

9.10.2 Pleno

Para la celebracion de plenos dentro de las medidas necesarias para
preservar la salud de las personas, se ha mejorado la plataforma para la
celebracién de plenos de manera virtual con transmision en vivo haciendo
uso de herramientas de software libre que han demostrado ser robustas y
seguras.

9.11 CULTURA INSTITUCIONAL
9.11.1 Transversalizacion de la perspectiva de género

En esta seccidén se enlistan las actividades realizadas por el Instituto para dar

cumplimiento y seguimiento a la promocién de la igualdad sustantiva,

facultad plasmada en el articulo 39 fraccion XXVI de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica Estatal; asi como para transversalizar la

perspectiva de género en los planes y programas ejecutados durante el
ejercicio 2021.
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Es importante anadir que, durante la 79 Sesion Ordinaria de Pleno, celebrada
el dia 7 de abril del presente ano, el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla
(ITAIPUE) nombré a la nueva fitular de la Unidad de Género; dicha unidad,
permite fortalecer las capacidades institucionales que aseguran la igualdad
de oportunidades enfre hombres y mujeres, asi como el respeto de los
derechos de todas las personas.

Webinar “Mujeres en Pandemia: Frente a la Violencia de Género”

En el marco del Dia Internacional de la Muijer, el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado (ITAIPUE) llevd a cabo el webinar “Mujeres en Pandemia: Frente a la
Violencia de Género”, en el cual participd como ponente la Lic. Pilar Trejo,
Maestra en Comunicacion para el Cambio Social, feminista social y
trabajadora en materia de género en espacios digitales.

En dicho espacio, la Maestra Pilar Trejo dio una breve infroduccion del papel
de la mujer a lo largo de la historia, expuso los seis tipos de violencia que
existen, asi como datos y cifras sobre el incremento de la violencia hacia la
mujer durante la pandemia por Covid 19.

Durante la charla estuvieron presentes el Comisionado Presidente Francisco
Javier Garcia Blanco y la Comisionada Propietaria Laura Marcela Carcano
Ruiz.
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Webinar "Empoderamiento de las Mujeres, squé significa2”

Para conmemorar el Dia Internacional de la Mujer, el Insfituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos
Personales del Estado (ITAIPUE) también realizé el webinar “Empoderamiento
de las Mujeres, squé significa?”, expuesto por la Maestra Gabriela Moreno
Valle, Doctora en Derecho y especialista en Educacion para la ciudadania,
Derechos Humanos, conflictos laborales, violencia de género, enfre ofros.

Durante su participacion, la Maestra Gabriela Moreno Valle dio inicio con
una breve definicidon del concepto ‘empoderamiento de las mujeres’, un
informe sobre la brecha global de género efectuado por el Foro Econdmico
Mundial, la participacion econdmica y politica de la mujer en el mundo y la
situacion de las mujeres antes, durante y después de la pandemia por Covid
19. En dicho evento virtual estuvieron presentes el Comisionado Presidente
Francisco Javier Garcia Blanco y la Comisionada Propietaria Laura Marcela
Carcano Ruiz.

9.11.2 Jornada de Acceso a la Informacion en el Poder Judicial y los
municipios con perspectiva de género

Organizada por el Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccidn
de Datos Personales del Estado de Oaxaca (IAIP), se llevdé a cabo la
“Jornada de Acceso a la Informacion en el Poder Judicial y los municipios
con perspectiva de género”, como parte de una serie de jornadas vy
capacitaciones en materia de transparencia y administraciéon y gestion de
archivos, respectivamente, asi como del proceso continuo de formacioén y
profesionalizacion del personal que labora en la Fiscalia General del Estado
de Oaxaca (FGEO).
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JORNADA
DE ACCESO A LA INFORMACION

A la Jornada asistio de manera virtual y en representacion del ITAIPUE, la
Comisionada Propietaria Laura Marcela Carcano Ruiz y de manera
semipresencial los y las comisionadas de diversos institutos de transparencia,
Josefina Romdn Vergara y Francisco Acuna Llamas, del INAI; Laura Lizette
Enriquez Rodriguez, del INFO CDMX; Fernando Rodolfo Gémez Cuevas, del
IAIP; Bernardo Sierra Gémez, Comisionado Presidente del estado de Nuevo
Ledn (COTAINL) y Coordinador de la Regidon Norte del SNT; Cynthia Patricia
Cantero Pacheco, Comisionada Presidenta del Instituto de Transparencia,
del Estado de Jalisco (ITEl) y Coordinadora de la Comisidon de Rendicion de
Cuentas y Combate a la Corrupcion, asi como de los érganos garantes de
Tlaxcala, Zacatecas, Jalisco, Hidalgo, entre ofros.

9.12 DIA NARANJA ITAIPUE
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Durante el ejercicio 2021, el personal del ITAIPUE confinud frabajando en la
promocion de laigualdad de género, manteniendo su apoyo ala campana
“Dia Naranja” el dia 25 de cada mes, portando una prenda o distintivo
naranja en fin de poner un alto a la violencia contra las mujeres y ninas.

TIPOS DE VIOLENCIA A IPUE

4

il g g
mujeres
articulo 6°

VIOLENCIA
PSICOLOGICA
VIOLENCIA

FISICA

Quirarve @ /marve R /taip Pusbla
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De igual forma, tanto en las redes sociales del Instituto, como en la pdgina
web, fueron difundidas distintas campanas de sensibilizacion bajo el hashtag
#DiaNaranja, asi como #FinalaViolenciaContraMujeresyNinas, entre otros.
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