Sujeto Instituto de Seguridad y Servicios

Obligado: Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla

Recurrente:

Ponente: Blanca Lilia Ibarra Cadena

Expediente: 103/ISSSTEP-03/2013

Visto el estado procesal del expediente 103/ISSSTEP-03/2013, relativo al recurso
de revision interpuesto por, en lo sucesivo el recurrente XXXXXXXXXX, en contra
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de
los Poderes del Estado de Puebla, en lo sucesivo el Sujeto Obligado, se procede a

dictar resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|. El once de marzo de dos mil trece, el hoy recurrente presentd una solicitud de

acceso a la informacion por escrito ante el Sujeto Obligado, mediante la cual

solicitd lo siguiente:

“1.- En virtud de que la sefiora XXXXXXXX, Gltimamente laboro en el Turno matutino, o sea
de las siete de la mafiana a las quince horas y se jubilo con la categoria de Enfermera
General, en este H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, (1.S.S.S.T.E.P.), vengo por medio del
presente escrito, a solicitar se me informe RESPECTO AL PROCEDIMIENTO PARA LA
CONTRATACION DE PERSONAL DE ESTE H. INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA, (I.S.S.S.T.E.P.), en caso de no existir ese procedimiento
solicitado, SE ME INFORME LOS REQUISITOS QUE SE SOLICITAN PARA INTEGRAR
LOS EXPEDIENTES DE PERSONAL DE ESTE H. INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA, (1.S.S.S.T.E.P.).

2.- Se me informe, si en el momento de ser nominada o propuesta, como Auxiliar de
Enfermeria General, la sefiora XXXXXXXXXX, para ingresar a laborar en este H.
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, (I.S.S.S.T.E.P.), su
nombramiento u oficio de comisidn se anotaron los siguientes datos;

a).- Nombre de la trabajadora.
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b).- Documento o Certificado expedido por Instituciébn reconocida que acreditara la
especializacién de su actividad de Auxiliar de Enfermera General.

¢).- Matricula.

d).- Categoria y clave de la plaza.

e).- Jornada.

f).- Sueldo.

g).- Adscripcion.

h).- Turno.

i).- La fecha de la toma de posesion.

Solicito se me expida copia fotostatica certificada de dicho nombramiento y/o se me informe

respecto de todos y cada uno de los datos ya mencionados.

3.- Se me informe respecto, a la sefiora XXXXXXXXX, EL PROCEDIMIENTO PARA EL
CAMBIO DE CATEGORIA DE AUXILIAR DE ENFERMERIA GENERAL, A LA
CATEGORIA DE ENFERMERA GENERAL, DE ESTE H. INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA, (1.S.S.S.T.E.P.), en caso de no existir ese procedimiento
solicitado, SE ME INFORME LOS REQUISITOS QUE SE SOLICITAN PARA INTEGRAR
EL EXPEDIENTE DEL PERSONAL, DE CAMBIO DE CATEGORIA DE AUXILIAR DE
ENFERMERIA GENERAL, A LA CATEGORIA DE ENFERMERA GENERAL, DE ESTE H.
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, (I.S.S.S.T.E.P.).

4.- Se me informe, si en el momento de ser nominada o propuesta la sefiora XXXXXXXXXX,
para efectuar el cambio de categoria Auxiliar de Enfermeria General, a la categoria de
Enfermera General, en este H. INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA,
(I.S.S.S.T.E.P.), su nombramiento u oficio de comision se anotaron los siguientes datos:

a).- Nombre de la trabajadora.

b).- Titulo y Cédula Profesional que requieran sus actividades especificas, expedido por una
Institucion Oficial reconocida y registrado por la Direccion de Profesiones.

¢).- Matricula.

d).- Categoria y clave de la plaza.

e).- Jornada.
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f).- Sueldo.
g).- Adscripcion.
h).- Turno.

i).- La fecha de la toma de posesion.

Se me expida copia de dicho cambio de categoria y/o se me informe respecto de todos y

cada uno de los datos ya mencionados.”

[l. ElI veintiséis de marzo de dos mil trece, el Sujeto Obligado informé al

solicitante, mediante oficio, la ampliacion del plazo para dar respuesta a su

peticion.

[1l. El once de abril de dos mil trece, el Sujeto Obligado informé al solicitante,

mediante oficio, la respuesta a su solicitud de informacion, respondiendo lo

siguiente:

“1.- ...

Los documentos que actualmente se solicitan para integrar el expediente del trabajador son:

Propuesta sindical (solicitar al SUTISSSTEP)
Tres fotografias tamafio infantil

Curriculum vitae

Solicitud de empleo

Acta de nacimiento (copia)

RFC

Curp

Credencial de Elector

Comprobante de domicilio

Constancia de no inhabilitado original

Carta de no antecedentes penales (expedida por la Procuraduria General del
Estado) original

Dos cartas de recomendacion originales
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e Constancia laboral (opcional)

e Cartilla liberada (en su caso)

e Certificado de ultimo grado de estudios
e Titulo y Cédula profesional

e Diploma de la Especialidad

e Cédula de especialidad

e Certificado del Consejo de la especialidad.

2.- ...
Para esta interrogante me permito informarle que efectivamente su nombramiento como
Auxiliar de Enfermeria, se anotaron los datos que menciona en su escrito, salvo los

mencionados en los incisos b, c, i.

3.-...
Referente a los requisitos para integrar el expediente del personal para cambio de categoria
de Auxiliar de Enfermeria a la categoria de Enfermera General, hago de su conocimiento

que en la actualidad, se verifica que el aspirante tenga titulo y cédula profesional.

4.- ...
En el nombramiento de cambio de categoria de Auxiliar de Enfermeria a la Categoria de
Enfermera General, se anotaron los datos que menciona en su escritorio, salvo los incisos

marcados con las letras b y c.

Respecto a las copias certificadas que solicita en esta solicitud, me permito informarle que
puede usted acudir previa cita a la Unidad de Acceso a la Informacién de este Instituto...
para realizar el pago correspondiente... el cual una vez realizado y entregado el recibo del
mismo se le notificara la entrega de la documentacidn, lo anterior en base al articulo 58 de la
Ley antes citada, el cual consta de 4 hojas, las cuales de acuerdo al articulo 80 Fraccién | de

la Ley de Ingresos del Estado de Puebla, tiene un costo de $20.00 por cada hoja certificada.

Es importante comentar que la informacion proporcionada es de acuerdo a las politicas

actuales de este Instituto.”

4/24



Sujeto Instituto de Seguridad y Servicios

Obligado: Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla

Recurrente:

Ponente: Blanca Lilia Ibarra Cadena

Expediente: 103/ISSSTEP-03/2013

V. El tres de mayo de dos mil trece, el solicitante interpuso un recurso de

revisidbn por escrito ante la Comision para el Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado, en lo sucesivo la Comision,

acompafado de anexos.

V. El nueve de mayo de dos mil trece, el Coordinador General Juridico de la

Comision le asigno al recurso de revision el nimero de expediente 103/ISSSTEP-
03/2013. En dicho auto se tuvieron por ofrecidas las pruebas del recurrente. En el
mismo auto, se ordend notificar el auto de admision y entregar copia del recurso
de revision al Titular de la Unidad Administrativa de Acceso a la Informacion del
Sujeto Obligado, en lo sucesivo la Unidad, a fin de que rindiera su informe
respecto del acto o resolucion recurrida, debiendo agregar las constancias que le
sirvieron de base para la emision de dicho acto, asi como las demas pruebas que
considerara pertinentes. De igual forma, se hizo del conocimiento del recurrente el
derecho que le asistia para oponerse a la publicacion de sus datos personales.
Por altimo, se turno el expediente a la Comisionada Blanca Lilia Ibarra Cadena en
su caracter de Comisionada Ponente, para su tramite, estudio y, en su caso,

proyecto de resolucion.

VI. El veintiocho de mayo de dos mil trece, se tuvo al recurrente dando

contestacion al requerimiento realizado mediante auto de fecha nueve de mayo de
dos mil trece, en el cual expres6 su consentimiento para la divulgacion de sus
datos personales. De igual forma, se tuvo al Sujeto Obligado rindiendo su informe
respecto del acto o resolucién recurrida y presentando pruebas, por lo que se
ordeno darle vista al recurrente para que presentara pruebas y alegara lo que a su

derecho conviniera.
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VIl. El veintiséis de junio de dos mil trece, se tuvo al recurrente dando

contestacion al requerimiento realizado mediante auto de fecha veintiocho de
mayo de dos mil trece, por lo que se le tiene presentando alegatos y las pruebas
respectivas. En el mismo auto, se admitieron las pruebas del recurrente y las
constancias del Sujeto Obligado, mismas que se tuvieron por desahogadas por su
propia naturaleza. Finalmente, se ordend turnar los presentes autos para dictar la

resolucién que correspondiera.

VIII. El trece de agosto de dos mil trece, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno de la Comision.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno de esta Comision es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 12 fraccion VII de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla; 8 fraccion Il, 64, 74 fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; 13
fraccion 1X del Reglamento Interior de la Comision para el Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado.

Segundo. Este recurso de revision es procedente en términos del articulo 78

fracciones | y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del
Estado de Puebla, toda vez que el recurrente considera que no le proporcionaron
la totalidad de la informacién y que le proporcionaron informacion distinta a la

solicitada.
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Tercero. El recurso de revision se formulé por escrito, cumpliendo ademas

con todos los requisitos aplicables, establecidos en el articulo 80 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. Por lo que se refiere a los requisitos del articulo 79 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, se cumple
con los extremos del mismo, toda vez que el recurso de revisién fue interpuesto
por el recurrente ante la Unidad dentro de los quince dias habiles siguientes a la
fecha de la notificacion de la resolucion.

Qumto. El recurrente interpuso el recurso de revision en los siguientes

términos:

“TERCERO.- Toda vez que como se desprende de lo ya mencionado, la procedencia del

presente recurso de revision, las causas son varias como las siguientes:

A).- ...no se me proporciona ninguna informacion de la solicitada por el suscrito solicitante, en

mi punto 2...

...Se niega a proporcionarme la informacién solicitada, pues se abstiene de informarme al
respecto, a todo lo solicitado... Como basta ver y leer el Oficio ya citado para darse cuente de la
negativa de proporcionarme totalmente la informacion solicitada, a lo cual estaba y esta
obligado a proporcionarme el Sujeto Obligado. Lo que hace procedente mi presente Recurso de
Revisién... pues no me informa nada de nada, y repito tal pareciera que lo mismo que solicito,

el suscrito mismo me informo, de la informacion pedida...

B).- ...se me entrega una informacién distinta a la solicitada. por el suscrito solicitante, en mi

punto 3...
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...me entrega una informacion muy distinta de la solicitada, pues la solicitud de informacién es
muy clara, precisa y concreta... de lo cual no me dice nada en relaciéon al procedimiento
realizado por la sefiora XXXXXXXXXX, para cambiarse de Auxiliar de Enfermera General a la
categoria de Enfermera General, y no a la informacion distinta que me proporciona en este
punto, QUE NO ME INFORMA NADA DE NADA, DE LO SOLICITADO. Como basta ver y leer el
Oficio ya citado para darse cuenta, repito de la informacién distinta entregada de la solicitada, a

lo cual estaba y esta obligado a proporcionarme...

C).- ...no se me proporciona totalmente la informacion solicitada por el suscrito solicitante, en mi

punto 4...

...me entrega una informacion muy distinta de la solicitada, pues la solicitud de informacién es
muy clara, precisa y concreta... de lo cual no me dice nada en relacion al procedimiento
realizado por la sefiora XXXXXXXXXX, para cambiarse de Auxiliar de Enfermera General a la
categoria de Enfermera General, y no a la informacion distinta que me proporciona en este
punto, QUE NO ME INFORMA NADA DE NADA, DE LO SOLICITADO. Como basta ver y leer el
Oficio ya citado para darse cuenta, repito de la informacién distinta entregada de la solicitada, a

lo cual estaba y esta obligado a proporcionarme...

Es de llamar la atencion de la utilizacién de la palabra actualmente... La palabra actualmente,
implica lapso de tiempo, pero en el multicitado oficio, no se especifica que tanto de tiempo, por
lo cual ignora uno que tan a la actualidad se refieren por lo que hay que dejarlo a la
imaginacion, en tanto el Sujeto Obligado no especifique a que tan actualmente se refiere. Ya
que la Ley es muy clara y precisa, de que documento: es todo registro de informacion en
posesion de los sujetos Obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracién, es por ello
gue no es justificacién lo afirmado por el Sujeto Obligado para no informarme lo solicitado por el

suscrito.”

Por su parte, el Titular de la Unidad en su informe respecto del acto o resolucion

recurrida argumenté fundamentalmente que, los argumentos emitidos por el

recurrente carecian de sustento y logica, toda vez que consideraba que se

encontraban basados en meras apreciaciones y suposiciones subjetivas y

erréneas. Asimismo, refiri6 que por lo que hace al inciso A) de los agravios
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sefalados por el recurrente, no se le negd la informacion, sefialando que se le
proporcion6 al recurrente la copia certificada del nombramiento de Auxiliar de
Enfermeria a favor de la C. XXXXXXXXXX, en el que se corroboraba que los
datos a los que hicieron alusiébn en su respuesta, no aparecian en el mismo.
Respecto al inciso B) del recurso de revision, el Titular de la Unidad sefialo que se
proporcionaron los requisitos que actualmente se solicitan, de acuerdo a las
politicas vigentes, refiriendo que el solicitante nunca solicité informacion de un
periodo anterior al actual. En relacion al inciso C) de los agravios del recurrente, el
Titular de la Unidad sefialé que se dio a conocer los datos que aparecen en el
nombramiento solicitados, a excepcion de los que refiere en su respuesta, ya que
no se encontraban en el mismo, situacion que pudo constatar el recurrente en la
copia certificada del nombramiento que fue entregada previamente. Finalmente,
respecto al sefialamiento del recurrente en relacién al término “actualmente” el
Titular de la Unidad sefialé que se referia al momento en que se proporcionaba la

respuesta al recurrente.

Al respecto, el recurrente en su escrito de alegatos, sefialé que el Sujeto Obligado
se habia abstenido de informarle que el documento o certificado expedido por
Institucion reconocida que acreditara la especializacion de su actividad de Auxiliar
de Enfermera General. De igual forma, que el Sujeto Obligado no le informd
cuando habia contratado a la persona mencionada como auxiliar de enfermeria
general, el documento o certificado que la acreditara como tal, asi como el cambio
de categoria de enfermera auxiliar a general. Asimismo, que no informé el titulo o
cédula profesional que requieran sus actividades especificas, expedido por alguna

institucion reconocida y registrada por la Direccion de Profesiones.

De los argumentos vertidos por ambas partes se desprende que corresponde a

esta Comision determinar si el Sujeto Obligado cumplié o0 no con su obligacion de
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acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Sexto. se admitieron como pruebas ofrecidas por el recurrente las siguientes:

e Todas y cada una de las actuaciones practicadas y las que se sigan
practicando en todo lo que favorezca a los intereses del recurrente.

e El escrito de fecha once de marzo de dos mil trece presentados ante la
Unidad del Sujeto Obligado, por el que el recurrente solicitdé acceso a la
informacion publica.

e EIl Oficio No. 5.1/062/2013, correspondiente a la respuesta a la solicitud de
informacion.

e EIl Oficio No. 5.1/076/2013, correspondiente a la entrega de documentos al
recurrente, relacionados con la solicitud de informacion.

e EIl Oficio SEP-7.2.4-DDAyC/T0432/13, correspondiente en la respuesta a

una solicitud de informacion.

Las pruebas antes mencionadas son consideradas documentales privadas
provenientes del recurrente y tienen pleno valor probatorio al no haber sido
objetadas por el Sujeto Obligado, lo anterior en términos de los articulos 268 y 337
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebila,
aplicados de manera supletoria en virtud de lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
Del mismo modo, se admiten como medios probatorios del Sujeto Obligado

remitidos como constancias que le sirvieron de base para la emision del acto

reclamado las siguientes:
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e La solicitud de informacion recibida el dia once de marzo de dos mil trece.

e La notificaciébn de ampliacién de plazo para dar respuesta a la solicitud de
informacion, entregada el dia veinticinco de marzo de dos mil trece.

e La respuesta emitida por el Titular de la Unidad Administrativa de Acceso a
la Informacién de dicho instituto el dia once de abril de dos mil trece y
recibida por el solicitante el dia doce de abril de dos mil trece.

e EIl recibo de pago por concepto de la reproduccién de la informacién
requerida, de fecha veinticuatro de abril de dos mil trece.

e EI oficio y sus anexos emitidos por parte del Titular de la Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacién, entregados al solicitante el dia
tres de mayo de dos mil trece.

e El recurso de revision interpuesto de manera personal por el recurrente y

notificado por la CAIP el dia catorce de mayo de dos mil trece.

Las pruebas antes mencionadas son consideradas documentales privadas
provenientes del Sujeto Obligado y tienen pleno valor probatorio al no haber sido
objetadas por el Sujeto Obligado, lo anterior en términos de los articulos 268 y 337
del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla,
aplicados de manera supletoria en virtud de lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

De las pruebas documentales valoradas se advierte la existencia de la solicitud
efectuada por el hoy recurrente, la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado

y el recurso de revision interpuesto por el recurrente.
Séptimo. Previo al andlisis de la solicitud de informacion, resulta fundamental

entrar al estudio de uno de los argumentos referidos por el recurrente en su

recurso de revision, a saber, la utilizacion de la palabra “actualmente” a la que

11/24



Sujeto Instituto de Seguridad y Servicios

Obligado: Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla

Recurrente:

Ponente: Blanca Lilia Ibarra Cadena

Expediente: 103/ISSSTEP-03/2013

hace referencia en el medio de impugnacion de referencia; asi como también lo

relativo a los alegatos presentados por el recurrente.

Por lo que hace al primero de las consideraciones mencionadas, el recurrente

refirid en su recurso de revision lo siguiente:

“Es de llamar la atencion de la utilizacién de la palabra actualmente, en el multimencionado
oficio (la respuesta) ya que dicen, y a la letra me permito transcribir: 1.- Los documentos
que actualmente se solicitan para integrar el expediente del trabajador son; Referente
a los requisitos para integrar el expediente del personal para cambio de categoria de
Auxiliar de Enfermeria a la categoria de Enfermera General, hago de su conocimiento
que en la actualidad...; Es importante comentar que la informacion proporcionada es
de acuerdo a las politicas actuales... La palabra actualmente, implica lapso de tiempo,
pero en el multicitado oficio, no se especifica que tanto de tiempo, por lo cual ignora uno que
tan a la actualidad se refieren por lo que hay que dejarlo a la imaginacién, en tanto el Sujeto
Obligado no especifique a que tan actualmente se refiere. Ya que la Ley es muy clara y
precisa, de que documento: es todo registro de informacién en posesién de los sujetos
Obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboraciéon, es por ello que no es
justificacion lo afirmado por el Sujeto Obligado para no informarme lo solicitado por el

suscrito.”

Al respecto, el Sujeto Obligado en su informe respecto del acto o resolucion
recurrida manifestd6 que se referia al momento en que se proporcionaba la

respuesta al recurrente.

Derivado de lo anterior, se advierte que, si bien es cierto que el recurrente toma en
el proemio de cada uno de los extremos de su requerimiento, como referente a la
C. XXXXXXXXXX, también lo es que al momento de plantear la primera solicitud
de informacién, solicita un procedimiento en especifico o, en su caso, una serie de
requisitos, sin referir una temporalidad en particular o que se concatene con la

persona referida en su solicitud. Asimismo, en el tercer extremo de la solicitud de

12/24



Sujeto Instituto de Seguridad y Servicios

Obligado: Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla

Recurrente:

Ponente: Blanca Lilia Ibarra Cadena

Expediente: 103/ISSSTEP-03/2013

informacion se advierte que solicita el procedimiento al que se sujetd la persona
de referencia para el cambio de categoria o0, en su caso, los requisitos para hacer
dicho cambio, sin que en esta Ultima opcidn se especifigue una temporalidad en

concreto o se vincule a la persona mencionada.

Por lo que hace al segundo y cuarto de los puntos requeridos en la solicitud de
informacion esta Comision advierte que se solicita en especifico informacién
respecto a la persona en comento y la respuesta fue dada en funcion a dicho

personaje.

Derivado de lo anterior, este érgano garante considera infundados los argumentos
del recurrente y por tanto se tendran como inatendibles, en virtud de que no le

asienta razon alguna al respecto.

Finalmente, por lo que hace a los alegatos presentados por el recurrente, éste
seflal6 de manera general que el Sujeto Obligado se habia abstenido de
informarle que el documento o certificado expedido por Institucidon reconocida que
acreditara la especializacion de su actividad de Auxiliar de Enfermera General. De
igual forma, que el Sujeto Obligado no habia informado cuando habia contratado a
la persona mencionada como auxiliar de enfermeria general, el documento o
certificado que la acreditara como tal, asi como el cambio de categoria de
enfermera auxiliar a general. Asimismo, que no informo el titulo o cédula
profesional que requieran sus actividades especificas, expedido por alguna

institucion reconocida y registrada por la Direccidon de Profesiones.

Respecto a ello, el Diccionario de la Lengua Espafola de la Real Academia
Espafiola sefala que alegar significa: “argumentar oralmente o por escrito, hechos y
derechos en defensa de su causa”. Asimismo, el Diccionario Juridico Mexicano del

Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autonoma de
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México, refiere que los alegatos “es la exposicién oral o escrita de los argumentos de

las partes sobre el fundamento de sus respectivas pretensiones una vez agotada la etapa

probatoria y con anterioridad al dictado de la sentencia de fondo en las diversas instancias

del proceso”; €s decir, son las opiniones y criterios que formulan las partes con el
propoésito de convencer al juzgador e inclinarlo a que dicte un fallo favorable a sus
intereses. En ese sentido, debe aclararse que los argumentos alegados por el
recurrente, Unicamente se tomaran como referencia para reiterar que el agraviado
consider6 que no le proporcionaron la informacién solicitada. Al respecto, resulta

aplicable la siguiente Tesis Aislada:

[TA]; 7a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.; Volumen 86, Sexta Parte; P4g. 20

ALEGATOS. SU FALTA DE ESTUDIO DE PARTE DEL. JUEZ DE DISTRITO, NO CAUSA
AGRAVIOS.

Como los alegatos no son sino argumentos esgrimidos con el Unico objeto de fortalecer los
puntos de vista sostenidos por el quejoso en sus conceptos de violacion, es claro que ningun
agravio puede causarse al que recurre una resolucién pronunciada por un Juez de Distrito
por el hecho de que éste no se haya ocupado del estudio de esos alegatos, toda vez que los
argumentos contenidos en los mismos no forman parte de la litis. Asimismo, ningan precepto
legal obliga a los Jueces de Distrito a referirse en forma expresa y pormenorizada a los

argumentos que desarrollen las partes en sus escritos de alegatos.

TRIBUNAL COLEGIADO DEL DECIMO CIRCUITO
Amparo en revision 19/76. Manuel Chan Morales. 25 de febrero de 1976. Unanimidad de votos.

Ponente: Rafael Barredo Pereira.
Octavo. se procede al andlisis de la solicitud de informacién, materia del

presente recurso de revision y para un mejor estudio, se divide en los siguientes

incisos:
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a) En virtud de que la sefiora XXXXXXXXXX, Ultimamente laboro en el Turno matutino, o sea
de las siete de la mafiana a las quince horas y se jubilo con la categoria de Enfermera
General, en este H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, (1.S.S.S.T.E.P.), vengo por medio del
presente escrito, a solicitar se me informe respecto al procedimiento para la contratacion
de personal de este H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, (1.S.S.S.T.E.P.), en caso de no existir ese
procedimiento solicitado, se me informe los requisitos que se solicitan para integrar los
expedientes de personal de este H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, (1.S.S.S.T.E.P.).

b) Se me informe, si en el momento de ser nominada o propuesta, como Auxiliar de
Enfermeria General, la sefiora XXXXXXXXXX, para ingresar a laborar en este H. Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del
Estado de Puebla, (I.S.S.S.T.E.P.), su nombramiento u oficio de comision se anotaron los
siguientes datos:

a).- Nombre de la trabajadora.

b).- Documento o Certificado expedido por Institucién reconocida que acreditara la
especializacién de su actividad de Auxiliar de Enfermera General.

¢).- Matricula.

d).- Categoria y clave de la plaza.

e).- Jornada.

f).- Sueldo.

g).- Adscripcion.

h).- Turno.

i).- La fecha de la toma de posesién.

Solicito se me expida copia fotostética certificada de dicho nombramiento y/o se me informe

respecto de todos y cada uno de los datos ya mencionados.

C) Se me informe respecto, a la sefiora XXXXXXXXXX, el procedimiento para el cambio de
categoria de auxiliar de enfermeria general, a la categoria de enfermera general, de este
H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla, (I.S.S.S.T.E.P.), en caso de no existir ese procedimiento

solicitado, se me informe los requisitos que se solicitan para integrar el expediente del
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personal, de cambio de categoria de auxiliar de enfermeria general, a la categoria de
enfermera general, de este H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, (1.S.S.S.T.E.P.).

d) Se me informe, si en el momento de ser nominada o propuesta la sefiora XXXXXXXXXX,
para efectuar el cambio de categoria Auxiliar de Enfermeria General, a la categoria de
Enfermera General, en este H. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, (I.S.S.S.T.E.P.), su
nombramiento u oficio de comisién se anotaron los siguientes datos:

a).- Nombre de la trabajadora.

b).- Titulo y Cédula Profesional que requieran sus actividades especificas, expedido
por una Institucion Oficial reconocida y registrado por la Direccién de Profesiones.

¢).- Matricula.

d).- Categoria y clave de la plaza.

e).- Jornada.

f).- Sueldo.

g).- Adscripcion.

h).- Turno.

i).- La fecha de la toma de posesion.

Se me expida copia de dicho cambio de categoria y/o se me informe respecto de todos y cada uno

de los datos ya mencionados.

Por lo que hace al inciso a), es preciso sefialar que el recurrente no expreso
agravio alguno respecto a este punto, por lo tanto, no se entrara al estudio del

mismo.

NOVENO. se procede al andlisis de los incisos b) y d) de la solicitud de

informacion, en la que el hoy recurrente solicitdé que se le informara si al momento
de ser nominada o propuesta, como Auxiliar de Enfermeria General, la sefiora
XXXXXXXXXX, para ingresar a laborar en el Sujeto Obligado, en su

nombramiento u oficio de comision se anotaron los datos siguientes: a) Nombre de
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la trabajadora; b) Documento o certificado expedido por Institucion reconocida que
acreditara la especializacion de su actividad de Auxiliar de Enfermera General; c)
Matricula; d) Categoria y clave de la plaza; e) Jornada; f) Sueldo; g) Adscripcion;

h) Turno; i) La fecha de la toma de posesion.

Asimismo, solicitd se le informara si al momento de ser nominada o propuesta, la
sefiora XXXXXXXXXX, para efectuar el cambio de categoria de Auxiliar de
Enfermeria General a Enfermera General, en su nombramiento u oficio de
comision se anotaron los datos siguientes: a) Nombre de la trabajadora; b) Titulo y
cédula profesional que requieran sus actividades especificas, expedido por una
institucién Oficial reconocida y registrada por la Direccion de Profesiones; c)
Matricula; d) Categoria y clave de la plaza; e) Jornada; f) Sueldo; g) Adscripcion;

h) Turno; i) La fecha de la toma de posesion.

Adicionalmente, a ambas solicitudes de informacion, solicitdé que se le expidiera
copia fotostatica certificada de dichos nombramientos y/o se le informara respecto

de todos y cada uno de los datos mencionados.

Al respecto, el Sujeto Obligado respondié que le informaba al recurrente que,
efectivamente, en el nombramiento de Auxiliar de Enfermeria General de la
persona de referencia, si se habian anotado los datos mencionados en la solicitud,
salvo los incisos b, c, i. Asimismo, que en el nombramiento de cambio de
categoria de Auxiliar de Enfermeria a la categoria de Enfermera General, se

habian anotado los datos referidos, salvo los incisos b y c.
Adicionalmente, el Sujeto Obligado proporcioné al recurrente, previo pago de

derechos, la copia certificada de cada uno de los nombramientos a los que referia

el recurrente en sus solicitudes de informacion.
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Derivado de lo anterior, el recurrente interpuso su recurso de revision
argumentando fundamentalmente que no se le habia proporcionada la informacién
solicitada y que no le informaban lo conducente, aunado a que consideraba que le

respondian con lo solicitado.

Por su parte, el Sujeto Obligado en su informe respecto del acto o resolucion
recurrida, sustancialmente refirié que no se le habia negado la informacion, toda
vez que le informaron los datos que contenian los multicitados nombramientos, asi
como también que habian proporcionado copia certificada de cada uno de ellos,

en donde se podia corroborar con las respuestas proporcionadas.

Ahora bien, derivado de las solicitudes de informacion del hoy recurrente y las
respuestas proporcionadas por el Sujeto Obligado, concatenadas a las
constancias que integran el expediente de mérito, esta Comision considera que el
ente publico cumplié con su obligacion de dar acceso a la informacion publica, con
base al articulo 54 fraccion Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Puebla, mismo que dispone lo siguiente:

“Articulo 54.- La obligacion de dar acceso a la informacién se tendra por cumplida en los

siguientes casos:

lll. Cuando la informacién se entregue, de ser posible, en el medio requerido por el

solicitante, siempre que se cubran los costos de reproduccion;...”

Lo anterior se explica, toda vez gque el recurrente solicité al Sujeto Obligado que le
informara si al momento de los nombramientos, se habian anotado ciertos datos,
mismos a los que hace mencion en su escrito de solicitud, a lo que el ente publico
le inform6 que si se habian anotado los datos enunciados, con excepcién de

algunos, a los cuales hizo referencia. En ese sentido, la respuesta del Sujeto
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Obligado fue coherente y acorde a lo solicitado, toda vez que le informé los datos

que habian sido anotados en el nombramiento de mérito.

Asimismo, el recurrente también solicitd al Sujeto Obligado que le expidiera copia
certificada de los nhombramientos de la persona de referencia “y/o0” le informara
respecto de todos y cada uno de los datos mencionados. Derivado de lo anterior,
el Sujeto Obligado al dar tramite a este extremo de la solicitud de informacion,
proporciond la copia certificada de los hombramientos de Auxiliar de Enfermeria
General y de Enfermera General de la persona de referencia, previo pago de

derechos.

Al respecto debe hacerse mencién a la expresion utilizada por el recurrente, es

decir, al “y/o0”.

Por lo que hace al “y”, el Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real Academia
Espafiola, lo define como la conjuncién copulativa utilizada “para formar grupos de
dos o mds palabras entre los cuales no se expresa”, €S decir, se deberia tomar en
cuenta los elementos que contienen el grupo, en este caso, las copias certificadas
de los nombramientos, asi como también la informacién respecto de todos y cada

uno de los datos mencionados por el recurrente.

Por otro lado, “o”, el diccionario referido con antelacion, lo define como la
conjuncion coordinante que tiene valor disyuntivo “cuando expresa alternativa entre
dos opciones”, es decir, se podra elegir una de las opciones puestas a
consideracion, en el caso en especifico, optar por la entrega de las copias
certificadas de los nombramientos o elegir informar lo conducente de cada uno de

los datos mencionados.
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No obstante lo anterior, entre ambas conjunciones, se insertd el signo “/”, al
respecto, debe sefialarse que es frecuente el empleo conjunto de las dos
conjunciones separadas por una barra oblicua, con la intencién de hacer explicita
la posibilidad de elegir entre la suma o la alternativa de dos opciones, para el caso
especifico, se traduciria a que el Sujeto Obligado pudo elegir en proporcionar, la
primera opcion, es decir, entregar la copia certificada de los nombramientos; asi
mismo pudo seleccionar informar lo conducente de cada uno de los datos
mencionados y finalmente pudo optar por las dos opciones, es decir, entregar
tanto las copias certificadas, como la informacion correspondiente a cada uno de

los datos.

En ese contexto, el Sujeto Obligado opt6é por proporcionar las copias certificadas
del nombramiento como Auxiliar de Enfermeria General y de Enfermera General,
de la seflora XXXXXXXXXX, en donde se podian corroborar los datos
mencionados por el recurrente, con excepcion del que informé el Sujeto Obligado

€en sus respuestas.

Derivado de todo lo anterior, esta Comision considera infundados los argumentos
del recurrente, por lo que con fundamento en lo dispuesto por los articulos 54
fraccion lll, 64, 74 fracciones | y IX y 90 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, determina CONFIRMAR la respuesta otorgada

por el Sujeto Obligado.

Décimo. se procede al andlisis del inciso c) de la solicitud de informacion, en

la que el hoy recurrente solicit6 se le informara, respecto a la sefiora
XXXXXXXXXX, el procedimiento que se utilizo para cambiarla de Auxiliar de
Enfermeria General, a la categoria de Enfermera General, sefialando que en el

caso de no existir el procedimiento solicitado, se le informara los requisitos que se
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solicitaban para integrar el expediente del personal, al hacer el cambio de Auxiliar

de Enfermeria General, a la categoria de Enfermera General.

Al respecto, el Sujeto Obligado le informé al recurrente en su respuesta a la
solicitud de informacion, que los requisitos para integrar el expediente del personal
para cambio de categoria que hacia alusion, consistian actualmente, en verificar

que el aspirante tuviera el titulo y cédula profesional.

Derivado de lo anterior, el recurrente interpuso su recurso de revision,
argumentando fundamentalmente, que se le proporcion6 informacion distinta a la
solicitada, toda vez que no le proporcionaban informacion relacionada al
procedimiento realizado por la persona a la que hacia referencia en su solicitud de
informacion, por lo que consideraba que no le proporcionaron la informacion

requerida.

Por su parte, el Sujeto Obligado en su informe respecto del acto o resolucién
recurrida, sustancialmente refiri6 que se habian proporcionado los requisitos que
actualmente se solicitaban, de acuerdo a las politicas vigentes, refiriendo que el

solicitante nunca solicité informacion de un periodo anterior al actual.

Ahora bien, derivado de la solicitud de informaciéon del hoy recurrente y la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, concatenadas a las constancias
que integran el expediente de mérito, esta Comision considera que el ente publico
cumplié con su obligacién de dar acceso a la informacion publica, con base al
articulo 54 fraccién 1ll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla, invocado en el considerando anterior, concerniente

a que se tendra por cumplida “cuando la informacion se entregue, de ser posible, en el

medio requerido por el solicitante, siempre que se cubran los costos de reproduccién”.
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En dicho supuesto, se advierte que el hoy recurrente solicitd el procedimiento para
el cambio de categoria de la persona de referencia de Auxiliar de Enfermeria a
Enfermera General, sefialando que en el caso de no existir el procedimiento que el
Sujeto Obligado informara los requisitos para realizar el cambio de categoria, a lo

gue el ente publico proporcioné los requisitos correspondientes.

En ese tenor, se advierte que el propio recurrente le solicitd al ente publico que
respondiera algo en particular, dando la opcion que de no contar con dicha
informacion, le proporcionara otra respuesta en especifico, por lo que ante las dos
opciones, el Sujeto Obligado opté por la udltima de ellas, infiriéndose que no
contaba con la primera de ellas, por tanto, se sujetd a la opcién alternativa.

Lo anterior se traduce a que el recurrente le solicitd el procedimiento para el
cambio de categoria de una persona en especifico y, en caso de no contar con
este, le informara los requisitos a los que se sujetaba el Sujeto Obligado para
realizar dichos cambios de categoria. En ese sentido, el Sujeto Obligado
respondié informando los requisitos correspondientes, infiriéndose que no

contaban con el procedimiento solicitado.

Por consiguiente, al haber atendido uno de los supuestos que le indicé el
recurrente, se considera que el Sujeto Obligado cumplié con su obligacién de dar

acceso a la informacion publica.

Derivado de todo lo anterior, esta Comision considera infundados los argumentos
del recurrente, por lo que con fundamento en lo dispuesto por los articulos 54
fraccion lll, 64, 74 fracciones | y IX y 90 fraccion lll de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, determina CONFIRMAR la respuesta otorgada
por el Sujeto Obligado.

22/24



Sujeto Instituto de Seguridad y Servicios

Obligado: Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla

Recurrente:

Ponente: Blanca Lilia Ibarra Cadena

Expediente: 103/ISSSTEP-03/2013

PUNTOS RESOLUTIVOS

UNICO.- se CONFIRMA el presente recurso de revision en términos de los

considerandos NOVENO y DECIMO.

Una vez que se declare que ha causado ejecutoria la presente resolucion,

archivese el expediente.

Notifiguese la presente resolucion al recurrente y al Titular de la Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacion del Instituto de Seguridad y Servicios

Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos de los Comisionados de la Comision
para el Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos Personales del
Estado, JOSE LUIS JAVIER FREGOSO SANCHEZ, BLANCA LILIA IBARRA
CADENA y FEDERICO GONZALEZ MAGANA, siendo ponente la segunda de los
mencionados, en Sesion de Pleno celebrada en la Ciudad de Puebla, Puebla, el
catorce de agosto de dos mil trece, asistidos por Jesus Sancristobal Angel,

Coordinador General Juridico.

JOSE LUIS JAVIER FREGOSO SANCHEZ
COMISIONADO PRESIDENTE

BLANCA LILIA IBARRA CADENA FEDERICO GONZALEZ MAGARNA
COMISIONADA COMISIONADO
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JESUS SANCRISTOBAL ANGEL
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral de la resolucién del recurso de revision relativo al expediente 103/ISSSTEP-
03/2013, resuelto el catorce de agosto de dos mil trece.
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