Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento Municipal de
Puebla, Puebla

Ponente: Laura Marcela Carcafo Ruiz

Expediente: RR-0156/2021

Sentido: REVOCA.

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-0156/2021, relativo al recurso
de revision interpuesto por =+ en |0 sucesivo el recurrente en contra del
HONORABLE AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE PUEBLA, PUEBLA en lo
continuo el sujeto obligado, se procede a dictar resolucion con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES.

|. Con fecha ocho de enero de dos mil veintiuno, el ahora recurrente, present6 ante

la oficialia de partes de la Coordinacion General de Transparencia, la solicitud por

escrito, en los términos siguientes:

“Unacopia escaneada en formato PDF del expediente administrativo o en su caso
la concesidn o licencia otorgada con respecto al conjunto de 4 megafonos
instalados en la parte superior del reloj tipo torre (también conocido como el reloj
municipal) ubicado en el camellén de la calle 5 de mayo Col. Ignacio Zaragoza
frente a la presidencia auxiliar Ignacio Zaragoza en ésta ciudad de Puebla.”

Il. EI dia tres de mayo del afio dos mil veintiuno, el sujeto obligado envio al correo

electrénico del recurrente, la respuesta a la solicitud de informacion emitida por el
Enlace de Transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad

en los términos siguientes:

“... por lo que una vez concluida dicha suspension, se adjunta a este correo, la
respuesta a su solicitud de informacién...”.

Por lo que respecta al oficio numero SDUyS-ET-009/2021, de fecha veintiocho de
enero de dos mil veintiuno, emitido por el Enlace de Transparencia de la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, en lo conducente asento:
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“...La Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad a través de la Direccion
de Desarrollo Urbano, hace de su conocimiento que después de una busquedade
informacion en el area de Licencias Menores con los datos descritos en la
pregunta, no se encontré registro de licencias otorgadas bajo el concepto de
“megafonos

[11. EI diez de mayo del dos mil veintiuno, el recurrente interpuso via electrénica,

ante este Instituto de Trasparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién
de Datos Personales, en lo sucesivo el Instituto, un recurso de revision,

manifestando lo siguiente:

“La negativa de proporcionar total o parcial la informacién solicitada en virtud de
gue se solicita que se envie el expediente administrativo o en su caso la concesién
o licencia otorgada con respecto al conjunto de 4 megéafonos instalados en la parte
superior del reloj tipo torre también conocido como reloj municipal ubicado en el
camellon de la calle 5 de mayo colonia Ignacio Zaragoza frente a la presidencia
auxiliar Ignacio Zaragoza en esta ciudad de Puebla y cuya respuesta se basa en una
simple y llana basqueda que cualquiera puede hacer desde su ordenador y que no
corresponde a una buUsqueda exhaustiva que se espera de un Instituto de
Transparencia de cualquier nivel. La solicitud de informacién se presento el seis de
enero de 2021 y después de 4 meses (120 dias naturales) se responde con una
busqueda en licencias menores cuya negligenciay falta de profesionalismo niegala
informacién requerida. No se haconsultado alaautoridad o autoridades municipales
y/o auxiliares para garantizar el derecho de acceso ala informacion. Se advierte que
la Direccion de asuntos vecinales del Municipio de Puebla conoce del asunto y
podria servir de punto de partida para la localizacidon del expediente al que se hace
referencia o através de la presidencia auxiliar de la junta Ignacio Zaragoza”

V. Por auto de fecha once de mayo de dos mil veintiuno, el Comisionado

Presidente del Instituto tuvo por recibido el recurso de revisién, asignandole el
namero de expediente RR-0156/2021, turnando el medio de impugnacion a esta

Ponencia, para su substanciacion.

V. Mediante proveido de fecha catorce de mayo de dos mil veintiuno, se admitio el

recurso interpuesto, ordenandose integrar el expediente, poniéndolo a disposicion

de las partes, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo
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gue a su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos. Asimismo, se ordend
notificar el auto de admision al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, para el efecto de que rindieran su informe
con justificacién, anexando las constancias que acreditaran sus manifestaciones
respecto del acto reclamado, asi como aportara las pruebas y/o alegatos que
considerara pertinentes. De igual forma, se hizo del conocimiento del recurrente el
derecho que le asistia para manifestar su negativa a la publicacion de sus datos
personales, asi como se puso a su disposicibn el aviso de privacidad
correspondiente a la base de datos de los recursos de revision, informandosele de
la existencia, caracteristicas principales, alcances y condiciones del tratamiento al
que serian sometidos sus datos personales. Asimismo, se le tuvo al recurrente

sefalando el Sistema antes citado para recibir notificaciones.

VI. por proveido de fecha catorce de junio de dos mil veintiuno, se tuvo al

Coordinador General de Transparencia y Titular de la Unidad de Transparencia del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, acreditando su personalidad, por
lo que se le tuvo rindiendo su informe justificado respecto del acto reclamado,
ofreci6 medios de pruebas; una vez que el estado de los autos lo permitio, se
tuvieron por admitidas las probanzas ofrecidas por las partes y desahogadas por su
propia y especial naturaleza; y toda vez que el recurrente no dio contestacion a la
vista otorgada en relacion al derecho que le asiste para oponerse a la publicacion
de sus datos personales, por lo que dicha omisién constituyd su negativa para que
los mismos sean publicos; finalmente, se decreto el cierre de instruccion y se ordeno

turnar los autos para dictar la resolucion respectiva.
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VII. por proveido de veintidds de junio de dos mil veintiuno, se listd el presente

asunto para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 12 fraccion VIl de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 39 fracciones I, 1l y Xll de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; 1 y 13 fraccion | del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. El recurso de revision es procedente en término del articulo 170,

fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla, toda vez que el recurrente manifest6 como motivo de inconformidad la

negativa de proporcional total o parcialmente la informacion.

Tercero. El medio de impugnacion interpuesto electrénicamente cumplié con

todos los requisitos aplicables establecidos en el numeral 172 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. Elrecurso de revision cumplié con los requisitos exigidos por el diverso

171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Puebla, toda vez que el recurso fue presentado dentro del término legal.
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QuINtO. como motivo de inconformidad el recurrente en su recurso de revision

expreso lo siguiente:

“La negativa de proporcionar total o parcial la informacién solicitada en virtud de
gue se solicita que se envie el expediente administrativo o en su caso la concesion
o licencia otorgada con respecto al conjunto de 4 megafonos instalados en la parte
superior del reloj tipo torre también conocido como reloj municipal ubicado en el
camelléon de la calle 5 de mayo colonia Ignacio Zaragoza frente a la presidencia
auxiliar Ignacio Zaragoza en esta ciudad de Pueblay cuya respuesta se basa en una
simple y llana basqueda que cualquiera puede hacer desde su ordenador y que no
corresponde a una blUsqueda exhaustiva que se espera de un Instituto de
Transparencia de cualquier nivel. La solicitud de informacién se presento el seis de
enero de 2021 y después de 4 meses (120 dias naturales) se responde con una
busqueda en licencias menores cuya negligenciay falta de profesionalismo niegala
informacién requerida. No se haconsultado ala autoridad o autoridades municipales
y/o auxiliares para garantizar el derecho de acceso alainformacion. Se advierte que
la Direccion de asuntos vecinales del Municipio de Puebla conoce del asunto y
podria servir de punto de partida para la localizacidon del expediente al que se hace
referencia o através de la presidencia auxiliar de la junta Ignacio Zaragoza”

A lo anterior, la autoridad responsable en su informe justificado expresé lo

siguiente:

“..Con fecha 03 de mayo del presente afio, la unidad de transparencia del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, mediante correo electrénico notificé al
particular a la direccign ******kx a| oficio CGT-UT-0071/2021, la respuesta emitida
por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad con nimero de oficio
SDUyS-ET-009/2021.

Se adjunta al presente, el oficio SDUyS-ET-0083/2021 presentado por la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, con motivo de atencion al recurso de
revision 00T56/2021.

De acuerdo a la inconformidad presentada por la hoy recurrente se informa lo
siguiente:

Primero. En términos de los articulos 6 Apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 150 y 156 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de Puebla se ha dado respuesta en tiempo y forma a la
solicitud de informacion requerida por el ciudadano....”.

Por lo tanto, le corresponde a este Instituto analizar si el sujeto obligado cumplio o
no dar el acceso a la informacion, de acuerdo con lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.
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Sexto. En relacion a los medios probatorios aportados por el reclamante se

admitieron como pruebas las siguientes:

La DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en copia simple de la respuesta
con numero de oficio SDUyS-ET-009/2021, de fecha veintiocho de enero de
dos mil veintiuno, emitida por el Enlace de transparencia de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

La DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en copia simple de la solicitud de
acceso a la informacion, de fecha ocho de enero de dos mil veintiuno, suscrita
PO wkesskess,

La DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en copia simple de captura de
pantalla con el Titulo “Respuesta a solicitud 00029821”de fecha tres de mayo

de dos mil veintiuno.

Documentos privados que al no haber sido objetado, tiene valor indiciario con

fundamento en los articulos 265, 268 y 337 del Cédigo de Procedimientos Civiles

para el Estado Libre y Soberano de Puebla, articulos de aplicacion supletoria en

términos de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Respecto a las pruebas ofrecidas por el sujeto obligado se admitieron las siguientes:

La DOCUMENTAL PUBLICA: La documental: Consistente en la copia
certificada del nombramiento el Titular de la Unidad de Transparencia, de
fecha quince de octubre de dos mil dieciocho, suscrito por la presidenta
Municipal de Puebla.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certificada del acuerdo
de designacion del Titular de la Coordinacion General de Transparencia, de

fecha dieciocho de octubre de dos mil dieciocho.
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La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del correo
electronico de fecha once de enero de dos mil veintiuno, enviado al
recurrente.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del correo
electrénico de fecha tres de mayo de dos mil veintiuno, enviado al recurrente.
La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-0164/2021, de fecha dieciséis de abril de dos mil veintiuno, suscrito por
el Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-0151/2021, de fecha treinta de marzo de dos mil veintiuno, suscrito por
el Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-0125/2021, de fecha nueve de marzo de dos mil veintiuno, suscrito por
el Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-098/2021, de fecha veintitrés de febrero de dos mil veintiuno, suscrito
por el Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-064/2021, de fecha nueve de febrero de dos mil veintiuno, suscrito por
el Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-046/2021, de fecha veintiséis de enero de dos mil veintiuno, suscrito
por el Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-017/2021, de fecha doce de enero de dos mil veintiuno, suscrito por el
Titular de la Unidad de Transparencia.

La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-04/2021, de fecha seis de enero de dos mil veintiuno, suscrito por el

Titular de la Unidad de Transparencia.
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e La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-0181/2021, de fecha tres de mayo de dos mil veintiuno, suscrito por el
Titular de la Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
CGT-071/2021, de fecha doce de marzo de dos mil veintiuno, suscrito por la
Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
SDUyS-ET-009/2021, de fecha veintiocho de enero de dos mil veintiuno,
suscrito por el Enlace de Transparencia de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Sustentabilidad.

e La DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
SDUyS-ET-0083/2021, de fecha veintiséis de mayo de dos mil veintiuno,
suscrito por el Enlace de Transparencia de la Secretaria de Desarrollo

Urbano y Sustentabilidad.

Las documentales publicas ofrecidas por la autoridad responsable, se les concede
valor probatorio pleno, en términos de los articulos 265, 267 y 335 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Estado aplicado supletoriamente al diverso 9 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Séptimo. Se procede al andlisis de la solicitud de acceso a la informacion,

mediante la cual el recurrente requirio: el expediente administrativo o en su caso la
concesion o licenciada otorgada con respecto al conjunto de cuatro megéafonos
instalados en la parte superior del reloj tipo torren ubicado en el camellon de la calle
5 de mayo de la colonia Ignacio Zaragoza frente a la presidencia auxiliar Ignacio

Zaragoza en esta ciudad de Puebla.

El sujeto obligado, a través del Enlace de Transparencia de la Secretaria de

Desarrollo Urbano y Sustentabilidad dio respuesta a la solicitud de acceso,
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manifestando que después de una busqueda de informacién en el area de Licencias
menores con los datos descritos en la pregunta, no se encontro registro de licencias

otorgadas bajo el concepto de “megafonos”.

El recurrente manifestd como agravio, la negativa de proporcionar la informacion,
cuya respuesta se basa en una simple y llana busqueda que cualquiera puede hacer

en su ordenador y que no corresponde a una busqueda exhaustiva

Por su parte, el sujeto obligado en su informe justificado en relacion al acto o
resolucién recurrida, manifest6 que mediante correo electronico notificé al
recurrente a la direccion = @| oficio CGT-UT-0071/2021, la respuesta emitida
por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad con niumero de ofici6
SDUyS-ET-009/2021; ademas de, haber dado respuesta en tiempo y forma a la
solicitud de informacién requerida por el ciudadano. Asi mismo adjunto el oficio
SDUyS-ET-0083/2021 presentado por la misma Secretaria, con motivo de atencién

al presente medio de impugnacion.

Planteada asi la controversia resultan aplicables al particular lo dispuesto por los
diversos 3, 7 fracciones Xl y XIX, 17, 22, fraccion Il, 145, 156, fraccion I, 157, 158,
159y 160 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado

de Puebla que a le letra dicen:

Articulo 3. “Los Sujetos Obligados atenderan a los principios de legalidad, certeza
juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en el
cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”

Articulo 7. “Para los efectos de esta Ley se entiende por:

... Xl. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: Derecho fundamental que tiene
toda persona para acceder a la informacién generada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley;

... XIX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, éptico, electrénico, magnético, quimico,
fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,
incluida la que consta en registros publicos;...”
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de

Articulo 17. “Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las &areas competentes que cuenten con la
informaciéon o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de

la informacién solicitada."

Articulo 22. “Cada Comité de Transparencia tendra las siguientes
funciones:...

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia
de ampliacion del plazo de respuesta, clasificacion de la
informacion y declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen
los titulares de las areas de los sujetos obligados...”

Articulo 145. “Todo procedimiento en materia de derecho de acceso
a lainformacién debera sustanciarse de manera sencillay expedita. En el
ejercicio, tramitacién e interpretacion de la presente Ley, los sujetos
obligados y el Instituto de Transparenciadeberan atender a los siguientes
principios:

. Maxima publicidad;

ll. Simplicidad y rapidez...”

Articulo 156.- “Las formas en que el sujeto obligado podra dar respuesta
a una solicitud de informacion son las siguientes: I. Haciéndole saber al
solicitante que la informacidon no es competencia del sujeto obligado, no
existe o es informacidon reservada o confidencial;...”

Articulo 157.- “Ante la negativa del acceso a la informacion o su
inexistencia, el sujeto obligado deberd demostrar que la informacién
solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en esta
Ley o, en su caso, demostrar que la informacién no se refiere a alguna
de sus facultades, competencias o funciones.”

Articulo 158.- “Se presume que la informacién debe existir si se refiere a
las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan alos sujetos obligados. En los casos en que ciertas
facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe
motivar larespuestaen funcién de las causas que motiven lainexistencia.”

Articulo 159.- “Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del
sujeto obligado, el Comité de Transparencial. Analizara el caso y tomara
las medidas necesarias para localizar la informacidn; Il. Expedir4 una
resolucion que confirme la inexistencia del documento; lll. Ordenara,
siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa
acreditacion de la imposibilidad de su generacion, exponga de forma
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fundada y motivada, las razones por las cuales en el caso particular no
ejercid dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia, y IV. Notificara al
organo interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa
que corresponda.”

Articulo 160.- “La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos
minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un
criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de
tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestiéon y sefialara
al servidor publico responsable de contar con la misma.”

De los preceptos legales antes transcritos, se observa que las Unidades de
Transparencia deben garantizar que las solicitudes se turnen a todas las areas
competentes que cuenten con la informaciéon o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el fin de hacer una basqueda exhaustiva

de la informacion.

Por otra parte, los articulos citados establecen que una de las formas que tienen los
sujetos obligados para dar contestacion a las solicitudes de acceso a la informacion,
es haciéndole saber a los solicitantes que no existe la informacion requerida por
ellos, por lo que, si este fuera el caso la ley de la materia establece que la autoridad
responsable debera ponerlo en discusion ante su Comité de Transparencia, la cual
al momento de emitir la declaratoria de inexistencia de la informacion, tiene la

obligacion de observar lo siguiente:

» Analizar el caso en concreto y tomar las medidas necesarias para localizar
la informacién requerida.

» Expedir la resolucion en la cual declare la inexistencia de la informacion.

» Ordenar si es posible que se genere o reponga la informacion derivadas de
sus facultades, competencias o sus funciones o de manera fundada y

motivada las razones porque no ejercicio dichas facultades.
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» Notificar al 6rgano interno de control o su equivalente del sujeto obligado,
para iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa contra quien

corresponda.

Asimismo, la resolucion que emita el Comité de Transparencia respecto a la
inexistencia de la informacion debera contener los elementos minimos que permitan
al solicitante tener la certeza juridica que se utilizd el criterio de busqueda
exhaustiva, ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y sefialar al servidor publico responsable de

contar la misma.

Ahora bien, una vez que ha quedo establecido el procedimiento que deben de llevar
a cabo los sujetos obligados para declarar la inexistencia de la informacion, es
importante recordar que el recurrente solicito el expediente administrativo o en su
caso la concesion o licenciada otorgada con respecto al conjunto de cuatro
megéafonos instalados en la parte superior del reloj tipo torren ubicado en el camellén
de la calle 5 de mayo de la colonia Ignacio Zaragoza frente a la presidencia auxiliar
Ignacio Zaragoza en esta ciudad de Puebla, a lo que el sujeto obligado a través de
la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad le informd que no encontro
registro alguno de licencias otorgadas bajo el concepto de megéafono.

Corroborandose el dicho del recurrente al haber manifestado que el sujeto obligado,
no cuenta con la informacion, sin haber demostrado una bdsqueda exhaustiva y
haberle dado al recurrente la certeza de que la informacién no existe, por lo que no
colmo el derecho de acceso a la informacion, toda vez que la misma es publica por

encontrarse dentro de sus facultades y competencias.

Ahora bien, de las pruebas ofrecidas por el sujeto obligado en su informe con
justificacion se advierte la copia certificada del oficio SDUyS-ET-0083/2021, de

fecha veintiséis de mayo del presente afio, suscrito por el Enlace de Transparencia
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de

de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, del cual se advierte lo

siguiente:

“Por lo que esta Secretaria en el ambito de nuestras facultades y con el fin de coadyuvar
con el solicitante, se informé lo que resulté de la blisqueda en los archivos de la Direccion
de Desarrollo Urbano con los datos proporcionados por el solicitante.
Asimismo, derivado del analisis del Recurso de Revision que nos ocupa, se tiene lo

siguiente:

1. Se tiene por concepto de megafono por el Diccionario de la Real Academia: Artefacto
usado para reforzar la voz cuando hay que hablar a gran distancia.
2. Con fundamento en los Articulos 11, 14 y 15 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, se informa que la Direccion de Desarrollo Urbano
tiene la facultad para emitir las siguientes licencias:

Licencias y Autorizaciones

Descripcién breve del documento

Uso de suelo

Otorgar el documento en el que se
Indica la densidad de vivienda por
hectarea, los coeficientes de
ocupacion y utilizacion del suelo vy el
uso o

destino asignado por el Programa de
Desarrollo Urbano, consignados en
la carta urbana vigente, para un
inmueble determinado

Uso de suelo especifico

Otorgar documento técnico oficial que
Indica el uso de suelo en un
Inmueble para la operacion de un giro
comercial, Industrial y/o de servicios
dentro del marco legal vigente.

Licencias Menores
de Construccion

Otorgar un documento-técnico legal
vigente dentro del marco legal, para
la realizacion de construcciones
nuevas o0 ampliaciones que no
rebasen de 50 m2 de superficie.

Licencias Menores
Especificas

Otorgar al contribuyente dentro del
marco legal vigente la licencia de
construccion para la realizacion de
bardas y/o cisternas, aljibe, alberca,
fuente, (excepto si es de ornato)
espejo de agua Yy/o cualquier
construccion relacionada con
depésito de agua.

Licencias Mayores

Otorgar un documento técnico legal
vigente dentro del marco legal, en el
gue se autoricen construcciones

Fusiones (Autorizacion)

nuevas, regularizaciones 0
ampliaciones mayores a 50 m2
Subdivisiones,  Segregaciones 'y Autorizar la division, subdivision,

segregacion o fusion de predios
cuando

cumplan con las disposiciones de la
Ley de Fraccionamientos y Acciones
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Urbanisticas del Estado Libre vy
Soberano de Puebla y los Programas
de Desarrollo Urbano y demas
normatividad aplicable.

Por lo anterior, en materia de Desarrollo Urbano, no se tiene competencia o facultad para
emitir una licencia, permiso, autorizacion alguna con el concepto "megafonos".

3. Por lo que, al realizar una bisqueda en las otras Unidades Administrativas de esta
Secretaria, se tiene que por parte de la Direccion de Medio Ambiente, se informa que no
se emiten permisos y/o licencias bajo el concepto de "megafonos".

Por otro lado, se aclara la competencia que se tiene en relacién a la emision de ruido que
se puede generar por este tipo de fuentes, esto con Fundamento en:

Ley General, del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente

“Articulo 40. La Federacion, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios ejerceran sus
atribuciones en materia de preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico y la
proteccion al ambiente, de conformidad con la distribucion de competencias prevista en
esta Ley y en otros ordenamientos legales".

Articulo 80. Corresponden a los Municipios, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley
y las leyes locales en la materia, las siguientes facultades:

VI.- La aplicacién de las disposiciones juridicas relativas a la prevenciéon y control de la
contaminacion por ruido, vibraciones, energia térmica, radiaciones electromagnéticas y
luminica y olores perjudiciales para el equilibrio ecolégico y el ambiente, proveniente de
fuentes fijas que funcionen como establecimientos mercantiles o de servicios, asi como la
vigilancia del cumplimiento de las disposiciones que, en su caso, resulten aplicables a las
fuentes moviles excepto las que conforme a esta Ley sean consideradas de jurisdiccion
federal".

Ley Para la Proteccion del Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado
de Puebla

"Articulo 6. Corresponde a los Ayuntamientos de la Entidad:

VI. Prevenir y controlar la contaminacién ocasionada por emisiones de humos, gases,
particulas soélidas, mido, vibraciones, energia térmica o luminica, olores que rebasen los
limites maximos permitidos por las Normas Oficiales Mexicanas, generadas por
establecimientos comerciales o de servicios".

Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla

“Articulo 1796. En materia de prevencién de la contaminacién ambiental producida por
olores, ruido, vibracion, luces, radiaciones, corresponden al Honorable Ayuntamiento, por
conducto de la Agencia, las siguientes atribuciones:

I. Considerando lo dispuesto en el articulo 155 de la Ley, asi como la restriccion sefialada
en el articulo 142 de la Ley Estatal, adoptar las medidas que considere necesarias para
evitar que las emisiones de contaminacion... ruido,... rebasen los limites maximos
contenidos en las disposiciones legales aplicables, considerando los valores de
concentracion maxima permisible para el ser humano y el ambiente;

Los limites maximos permisibles para la emisién de ruido seran los sefialados en la,NOM-
081-ECOL-1994, que establece los limites maximos permisibles de emisién de ruido de las
fuentes fijas y su método de medicion y el Acuerdo por el que se modifica su numeral 5.4".

"Articulo 1821. Las sanciones por infraccion a, las disposiciones que se disponen en el
presente Capitulo seran impuestas por el personal del Departamento de Gestion Ambiental
de la Agencia.
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Las sanciones que se aplicaran por violacion a las disposiciones contenidas en el presente
Capitulo, consistiran en:

|. DEROGADA.

II. Apercibimiento;

[ll. Multa del equivalente al valor diario de 10 a-3000 unidades de medida y actualizacion.
9. Los establecimientos comerciales o de servicios que emitan ruido o vibraciones al
ambiente que rebasen los niveles maximos permisibles establecidos en el articulo 1796 del
presente Codigo Reglamentado. Del equivalente diario de 300 a 500 unidades de medida
y actualizacién".

4. Ahora bien, de acuerdo a la pregunta del solicitante, existe un exhorto a la

Presidencia Auxiliar Ignacio Zaragoza, en relaciéon al ruido que genera en exceso el
megafono instalado, esto a razén de una peticion de la Secretaria de Gobernacién; sin
embargo se reiter6é la no competencia de proceder administrativamente. Lo anterior, se
realizé con la mejor disposicién de colaborar y coadyuvar en las acciones para promover
un medio ambiente sano para el bienestar de la poblacion, invitando al Presidente Auxiliar
de la Junta antes mencionada a apegarse a las normas en la materia....”

Sin embargo, éste oficio no fue enviado al recurrente en alcance a la respuesta
primigenia, a pesar de la informacién que se advierte en éste, por lo tanto no abono

creo certeza en éste de la inexistencia de la informacion.

En tal virtud, es evidente que el sujeto obligado, fue omiso en acreditar la busqueda
exhaustiva y acompafar todos los elementos de conviccién que asi lo confirmen,
pues dicha obligacion deriva del articulo 159, fraccion I, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, la cual establece que éste
analizara el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la informacion, sino
se encontrara en los archivos del sujeto obligado, las &reas responsables de generar
la Informacién deberan de declarar la inexistencia de la misma, la cual deberan de
someter a consideracion del Comité de Transparencia quien expedird una
resolucién que la confirme exponiendo de forma fundada y motivada, las razones
por las cuales no ha ejercido sus facultades, competencias o funciones; de igual
manera, el articulo 160 de la Ley de la materia, establece que la resolucion que
confirme la inexistencia de la informacién, debera contener los elementos minimos
gue permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo; lo que no acontecié en el caso que nos ocupa, ya que como se sefialo
en parrafos anteriores, el Coordinador General de Transparencia y Titular de la

Unidad de Transparencia en su informe con justificacion sefialé a la Secretaria de
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Desarrollo Urbano y Sustentabilidad como el area responsable de la informacion,
quien Unicamente se limitd a responder que no se encontré registro de licencias

otorgadas bajo el concepto de megafonos.

Ahora bien, no debe de perderse de vista que entre las atribuciones del sujeto
obligado se encuentra la de otorgar licencias o concesiones, las cuales deberan
ajustarse a lo dispuesto por las leyes y demas disposiciones aplicables. Tal y como

lo establece las siguientes disposiciones legales:

LEY ORGANICA MUNICIPAL

“ARTICULO 185.- Las autorizaciones, permisos y licencias gque otorgue el
Avyuntamiento, se ajustaran a lo dispuesto en las leyes y demas disposiciones
aplicables, pero siempre guardando los principios de transparencia, honestidad
y simplificacion.

Los Ayuntamientos de las zonas conurbadas o metropolitanas, previa
autorizacion de cuando menos las dos terceras partes de sus integrantes, podran
emitir lineamientos con el objeto de homologar los requisitos que se requieran en
cada uno de sus Municipios para el otorgamiento de autorizaciones, permisos,
licencias, concesiones, registros, constancias, dictAmenes, empadronamientos y
demés tramites que soliciten los particulares.

Dichos lineamientos se enviaran al Titular del Poder Ejecutivo Estatal, para su
publicacion en el Periédico Oficial del Estado. Los Ayuntamientos sélo podran
solicitar los requisitos que se encuentren publicados.

“ARTICULO 186.- Los Ayuntamientos deberan resolver las solicitudes de
permisos, autorizaciones o licencias en un plazo no mayor a noventa dias.”

“ARTICULO 91

Son facultades y obligaciones de los Presidentes Municipales:

I. Difundir en sus respectivos Municipios, las leyes, reglamentos y cualquier otra
disposicion de observancia general que con tal objeto les remita el Gobierno del
Estado o acuerde el Ayuntamiento, y hacerlas publicas cuando asi proceda, por
medio de los Presidentes.”

“ARTICULO 224

Las Juntas Auxiliares son érganos desconcentrados de la administracion publica
municipal y estaran supeditadas al Ayuntamiento del Municipio del que formen
parte, sujetos a la coordinacion con las dependencias y entidades de la
administracién publica municipal, en aquellas facultades administrativas que
desarrollen dentro de su circunscripcion. El vinculo de informacidn e interaccién
sera la Secretaria de Gobernacién Municipal o su equivalente en la estructura
administrativa.”
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De las disposiciones legales antes citadas se advierte, que el sujeto obligado tiene
la facultad para otorgar concesiones y licencias; ademas, tuvo que haber solicitado
a la junta auxiliar de Ignacio Zaragoza, a través de la Secretaria de Gobernacion
Municipal, realizar una busqueda en sus archivos respecto a la informacion
requerida, por ser el lugar donde se encuentra el reloj tipo torre también conocido
como reloj municipal ubicado en la camellon de la calle 5 de mayo, frente a la

presidencia auxiliar de Ignacio Zaragoza, donde fueron colocados los megafonos.

En atencion a lo anterior, es que se considera necesario que se realice una
busqueda exhaustiva en las &reas que, por razones de sus atribuciones, pudieran

tener relacion con la informacion que solicité el ahora quejoso.

Asimismo, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, al momento
de dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién, debe hacer del
conocimiento del solicitante quién es el area responsable de otorgar la informacion,
con base a sus atribuciones establecidas en la ley, de igual modo deber& anexar
las constancias con las que demuestre haber requerido la informacion y la

contestacion a sus requerimientos.

En razon de lo anterior, no se encuentra demostrada la inexistencia de la
informacion solicitada, en términos de la ley de la materia, por lo que para generar
en el solicitante la certeza del caracter exhaustivo en la busqueda de la
informacion solicitada y que su solicitud fue atendida debidamente, el sujeto
obligado debe ordenar la misma en sus diferentes unidades administrativas, vy el
resultado de ello someterlo al Comité de Transparencia siguiendo el procedimiento

gue establece el diverso 159 de la Ley de la materia del Estado.

Teniendo aplicacion el Criterio 15/2009 emitido por el ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,

establecio el criterio 15/09, que refiere:
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“La inexistencia es un concepto que se atribuye a la informacion
solicitada. El articulo 46 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental establece que cuando los
documentos no se encuentren en los archivos de la unidad administrativa,
ésta debera remitir al Comité de Informacion de la dependencia o entidad
la solicitud de acceso y el oficio en donde lo manifieste, a efecto de que
dicho Comité analice el caso y tome las medidas pertinentes para
localizar el documento solicitado y resuelva en consecuencia.
Asimismo, el referido articulo dispone que en caso de que el Comité no
encuentre el documento, expedira una resolucién que confirme la
inexistencia del mismo y notificara al solicitante, a través de la unidad de
enlace, dentro del plazo establecido en el articulo 44 de la Ley. Asi, la
inexistencia implica necesariamente que la informacién no se encuentra
en los archivos de la autoridad es decir, se trata de una cuestién de hecho-
, ho obstante que la dependencia o entidad cuente con facultades para
poseer dicha informacion. En este sentido, es de sefialarse que la
inexistencia es un concepto que se atribuye a la informacion solicitada.”

Asi mismo, la resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio para la busqueda exhaustiva,
ademas de sefialar las circunstancias de modo, tiempo y lugar, en que se apoyo
para realizar ésta, incumpliendo con lo que establece el articulo 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Expuesto lo anterior, se estima que, al no quedar acreditado el cumplimiento del
deber legal de realizar los tramites internos que acrediten la busqueda exhaustiva
de la informacién y la inexistencia confirmada por el Comité de Transparencia del
sujeto obligado, resulta insuficiente para dar por cumplido el derecho de acceso a
la informacion en favor del recurrente; por lo que, se arriba a la conclusién que el
agravio expuesto por el inconforme es fundado, toda vez que la respuesta que le
fue otorgada no generd en él la certeza de que su solicitud haya sido debidamente
atendida.
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Por lo expuesto, este Instituto de Transparencia en términos de la fraccion IV del
articulo 181 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, determina REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto
obligado, para que realice una buUsqueda exhaustiva de la informacion
solicitada por el ahora recurrente, consistente en “Una copia escaneada en formato
PDF del expedienté administrativo o en su caso la concesion o licencia otorgada
con respecto al conjunto de 4 megéafonos instalados en la parte superior del reloj
tipo torre (también conocido como reloj municipal) ubicado en el camellén de la calle
5 de mayo Col. Ignacio Zaragoza frente a la presidencia auxiliar Ignacio Zaragoza
en esta ciudad de Puebla”, o en caso de no contar con dicha documentacion, el
Comité de Transparencia tomara las siguientes acciones: analizard el caso y
tomara las medidas necesarias para localizar la informacion; expedird una
resolucién que confirme la inexistencia del documento; la cual contendra los
elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un
criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo,
modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion y sefalara al servidor
publico responsable de contar con la misma; comunicara al solicitante, que el sujeto
obligado (a través de su Comité de Transparencia) declard la inexistencia de la
informacién, debiendo agregar la declaratoria de inexistencia, la resolucion
previamente emitida por el Comité de Transparencia y toda aquella documentacion

gue acredite la busqueda exhaustiva a fin de generar certeza juridica del particular.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO.- se REvOCA Ia respuesta otorgada, en términos del

considerando SEPTIMO, solicitada por el ahora recurrente, consistente en “Una
copia escaneada en formato PDF del expedienté administrativo o en su caso la
concesion o licencia otorgada con respecto al conjunto de 4 megafonos instalados

en la parte superior del reloj tipo torre (también conocido como reloj municipal)
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ubicado en el camellén de la calle 5 de mayo Col. Ignhacio Zaragoza frente a la
presidencia auxiliar Ignacio Zaragoza en esta ciudad de Puebla”, o en caso de no
contar con dicha documentacion, el Comité de Transparencia tomara las siguientes
acciones: analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la
informacion; expedird una resolucion que confirme la inexistencia del documento;
la cual contendra los elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza
de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion y
sefalara al servidor publico responsable de contar con la misma; comunicara al
solicitante, que el sujeto obligado (a través de su Comité de Transparencia) declaro
la inexistencia de la informacion, debiendo agregar la declaratoria de inexistencia,
la resolucion previamente emitida por el Comité de Transparencia y toda aquella
documentacion que acredite la busqueda exhaustiva a fin de generar certeza

juridica del particular.

SEGUNDO.- Cumplase la presente resolucion en un término que no podra

exceder de diez dias habiles para la entrega de la informacion.

TERCERO.-se requiere al sujeto obligado para que a través de la

Unidad de Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo

informar a esta Autoridad su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias habiles.

CUARTO.- se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe a
gue se alude en el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la
informacion y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.
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En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiguese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para tal
efecto y a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia al Coordinador General de Transparencia y
Titular de la Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento Municipal de

Puebla, Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla, FRANCISCO JAVIER GARCIA BLANCO y LAURA
MARCELA CARCANO RUIZ, siendo la ponente la segunda de los mencionados,
en Sesion de Pleno celebrada de manera remota, en la Heroica Puebla Zaragoza,
el dia veintitrés de junio de dos mil veintiuno, asistidos por Héctor Berra Piloni,
Coordinador General Juridico.

FRANCISCO JAVIER GARCIA BLANCO
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA MARCELA CARCANO RUIZ
COMISIONADA
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HECTOR BERRA PILONI
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente hoja de firma es parte integral de la resolucion del expediente RR-0156/2021, mismas
que fue votada en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada de manera remota el dia veintitrés de junio
de dos mil veintiuno.
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