Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores de los Poderes del
Estado de Puebla

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco
Expediente: RR-0397/2021 y su acumulado RR-
0398/2021.

Sentido de la Resoluciéon: Sobreseimiento y Revocacion

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-0397/2021 y su acumulado
RR-0398/2021, relativo al recurso de revision interpuesto por ***xxxkkkiikk —an |o
sucesivo el recurrente, en contra del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, en lo
subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucién con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES

|. El uno de julio de dos mil veintiuno, el recurrente presentd por escrito ante la

Unidad de Transparencia del sujeto obligado, dos solicitudes de acceso a la
informacion publica, a las cual se les asignd el numero de folio 165-2021 y 169-

2021, en las que, en sintesis requirié lo siguiente:

Folio 165-2021: “...los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones
los derechohabientes del magisterio que gozan de ese derecho, del afio mil

novecientos noventa al afilo dos mil veinte...”.

Folio 169-2021: “...los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones
los derechohabientes “Trabajadores al Servicio de los Poderes del estado de
Puebla”, que gozan de ese derecho, del afio mil novecientos noventa al afio dos

mil veinte...”.

[. EI veinticinco de agosto de dos mil veintiuno, mediante oficios namero

UDE/UT/0814/2021 y UDE/UT/0818/2021, el sujeto obligado dio respuesta a las

solicitudes antes referidas, en los términos siguientes:
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1) Folio 0165-2021
Oficio UDE/UT/0814/2021:

D
e

Aiesecto; conornidd con s ricuos 1 accién V1, 5,16 raions | IV, 116, 144, 146, 148 150, 166 e,
y demés relativos de1a Ley de Transparencia Acceso a a Informacién Piblica del Estado de Puebla, asf como en'el aricilo
16 fracciones VI, X y X dél Reglamento Interior def Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio

de los Poderes:del Estado de Puebla; una:vez révisada y,analizada su solicitud por parte de] Departamento de Pensiones y
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1) Folio 0169-2021
Oficio UDE/UT/0818/2021:

Derivado de! periodo vacacional oficial del Gobiemo de! Estado determinado a través del OFICIO CiRCULAR

SA/SSA/D002/2020 emitido por la Subsecretaria de Administracibn, originando ta interrupcitn de plazos para la atencin

entre otros, a las solicitudes de acceso a la informacién phblica, por el periodo comprendido del 19 al 30 de julio de 2021,
zreiniciandose el conteo para la atencién a la presente solicitud a partir del dia 02 de agosto del afio en curso.

Al , de conformidad con los articulos 12 fraccién VI, 9, 16 fracciones 1y IV, 116, 144, 1486, 148, 150, 156 fraccidn IV,
y demas relativos de la Ley.de-Transparencla y Acceso ala Informacién Piblica del Estado de Puebla, asf como en el articulo
16 fracciones VI, IX y X del Reglamento Iriterior def Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los TrabaJadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla, una vez-revisaday:e d& su:solicitud por parte del Departamento de Pensiones y
Jubitaciones, adscrito a Ja Subdireccién General de Prestacion dmicos y Sociales de este Instituto, &rea responsable

‘de atender su solicitud, se hace dé su conocimierito lo siguiente: - e I R s
Derivado, dela:bisqueda realizada en los:archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaclones, se hace de su
conccimiento que la informacién localizada e los mismos relaclonada con los incrementos que han tenido en sus pensiones

_Servicio'de los Poderes del Estado de Pusbla, que gozan de este

y. jubilaciones los derechohablentes Trabajad
dérécho, desde 2011 a 2020 son os siguiente
Los incrementos que han tenido eni'sus pensiones y jubilaciones 15 derechohabientes del Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Pilebla, qué gozan de'ests derechd, desde 2011 42020 son los siguientes: -

g Afio Incremento
. 2011 4.50%
Aone2012 4,25%
; 2013 4.25%
2014 4.25%
2016 4.00%
2018 4.50%
2019 4.00%
2020 3.00%

Por otro lado, de acuerdo a lo sefialado en los arliculos 9 y 16 fracciones | y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
ormacion ica del ido de Puehia; 52, 53 y 66 del'Cddigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano

de Pusbla,sasi: como; én-el articulo; 6’ del-Reglamientd. Interior det’ Instituto de’ Seguridad-y Servicios' Sociales de los:
“Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, se habilita al C. Jaime Arturo Peralla Sciis, adscrito al Depaitamento de

Innovacitn de la Unidad de Desarrcilo Estratégico de este Instituto, para llevar a cabo la presente diligencia de notificacién
dgmiciliaria. e

[11. El treinta de agosto de dos mil veintiuno, el recurrente, interpuso por escrito ante

este Instituto de Transparencia, dos recursos de revisibn, externando su
inconformidad con la respuesta proporcionada a las solicitudes de acceso a la
informacion.

En la fecha precitada, el comisionado Presidente de este Organo Garante, tuvo por
recibidos los recursos interpuestos, los cuales fueron ingresados al Sistema de
Gestion de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia,
correspondiéndoles los numeros de expediente RR-0397/2021 y RR-0398/2021,

3/37



Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores de los Poderes del
Estado de Puebla

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco
Expediente: RR-0397/2021 y su acumulado RR-
0398/2021.

turnando el primero de ellos a su Ponencia y el segundo de los mencionados a la
Ponencia de la Comisionada Laura Marcela Carcafio Ruiz, para su tramite, estudio

Y, en su caso, proyecto de resolucion.

V. Por acuerdos dictados en fechas tres y seis de septiembre de dos mil veintiuno,

respectivamente, se admiti6 a tramite los recursos planteados, ordenandose
integrar los expedientes, poniéndolos a disposicion de las partes, para que, en un
plazo méaximo de siete dias hébiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera 'y
ofrecieran pruebas y/o alegatos; asi también se tuvo al recurrente ofreciendo
pruebas. Por otro lado, se ordend notificar los autos de admision al Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado a través del Sistema de Gestion de
Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, para efecto
que rindiera sus informes con justificacion, anexando las constancias que
acreditaran el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o alegatos que
considerara pertinentes. De igual forma, se hizo del conocimiento del recurrente el
derecho para oponerse a la publicacion de sus datos personales, asi como la
existencia del sistema de datos personales del recurso de revisién y se le tuvo

sefalando domicilio para recibir notificaciones.

V. Mediante proveido de fecha veintitrés de septiembre de dos mil veintiuno, en

autos del expediente RR-0397/2021, se tuvo al sujeto obligado rindiendo su informe
con justificacion, ofreciendo medios de prueba y formulando alegatos y toda vez que
manifesté haber enviado informacion complementaria al recurrente, se orden6 dar
vista a éste, a fin de que manifestara lo que a su derecho e interés importara,
precisando que una vez fenecido el término para ello con o sin su manifestacién se

continuaria con el procedimiento respectivo.
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V1. Mediante proveido de fecha cuatro de octubre de dos mil veintiuno, en autos

del expediente RR-0398/2021, se tuvo al sujeto obligado rindiendo su informe con
justificacion, ofreciendo medios de prueba y formulando alegatos y toda vez que
manifestd haber enviado informacion complementaria al recurrente, se ordeno dar
vista a éste, a fin de que manifestara lo que a su derecho e interés importara;
precisando que una vez fenecido el término para ello con o sin su manifestacion se

continuaria con el procedimiento respectivo.

VII. por proveido de fecha seis de octubre de dos mil veintiuno, en autos del

expediente RR-0397/2021, se hizo constar que el recurrente no realizé
manifestaciones con relacion a lo ordenado en el punto V de este apartado de
antecedentes; de igual manera, se asentd que tampoco alegd respecto al
expediente formado, ni con relacion a lo requerido en el punto Séptimo del proveido
de fecha tres de septiembre de dos mil veintiuno, relativo a la difusion de sus datos

personales y en ese sentido, se tuvo por entendida la negativa para ello.

Por otro lado, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia se
admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su
propia y especial naturaleza y se decretd el cierre de instruccién, ordenandose

turnar los autos para dictar la resolucion correspondiente.

VIII. por proveido de fecha veintiuno de octubre de dos mil veintiuno, en autos del

expediente RR-0398/2021, se hizo constar que el recurrente no realiz
manifestaciones con relacion a la vista descrita en el punto VI de este apartado de
antecedentes; de igual manera, se asent0 que tampoco alegd respecto al
expediente formado, ni con relacién a lo ordenado en el punto Séptimo del proveido
de fecha seis de septiembre de dos mil veintiuno, relativo a la difusion de sus datos

personales y en ese sentido, se tuvo por entendida la negativa para ello.
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Por otro lado, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia se
admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su

propia y especial naturaleza y se decret6 el cierre de instruccion.

Finalmente, se solicité la acumulacion del expediente RR-0398/2021, al diverso RR-
0397/2021.

IX. Por auto de fecha veintinueve de octubre de dos mi veintiuno, se acordé

procedente la acumulacién solicitada del expediente RR-0398/2021 al diverso RR-
0397/2021, por economia procesal y a fin de evitar resoluciones contradictorias toda
vez que existe identidad en el recurrente, sujeto obligado y motivos de
inconformidad asi como, por encontrarse en la misma etapa procesal y a fin de

proceder a su resolucion, tal como se ordeno en cada uno de los expedientes.

X. Por proveido de fecha tres de noviembre del afio dos mil veintiuno, se ordendé

ampliar el presente asunto por veinte dias mas para dictar la resolucidn respectiva,
en virtud de que, se necesitaba un plazo mayor para el analisis de las constancias

gue obran en el mismo.
XI. El nueve de noviembre de dos mil veintiuno, se listo el presente asunto para

ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO
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Primero. el Pleno de este Instituto es competente para resolver los presentes

recursos de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccion VII de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, 1l y Xll de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; asi como, 1y 13 fraccién |
del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Pulblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. Por cuestion de técnica juridica, antes de proceder al estudio de

fondo de los asuntos, este Organo Garante, de manera oficiosa analizara si en el
recurso de revision con numero de expediente RR-0397/2021, se satisfacen las
hip6tesis de procedencia o se actualiza alguno de los supuestos de sobreseimiento;
de conformidad con lo previsto en el articulo 183, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla., que a la

letra dice:

Articulo 183. “El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez
admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en los
términos del presente Capitulo.”
Ello, tomando en consideracion que las causas de improcedencia estan
relacionadas con aspectos necesarios para la valida instrumentacion de un proceso,

por lo cual su estudio es preferente.

Lo anterior, en atencién a que las causas de improcedencia pueden surtir sus
efectos durante la sustanciacion del recurso y decidirse mediante una resolucion de
sobreseimiento en la que se ponga fin al procedimiento de impugnacion haciéndolo
inadecuado para examinar el fondo del asunto planteado; lo cual puede proceder

de forma oficiosa o por sefialamiento expreso del sujeto obligado; a fin de sustentar

7/37



Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores de los Poderes del
Estado de Puebla

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco
Expediente: RR-0397/2021 y su acumulado RR-
0398/2021.

lo anterior, toma aplicacion por analogia y de manera ilustrativa la Tesis
Jurisprudencial 3a. XX/93, de la Octava Epoca, sustentada por los Tribunales
Colegiados de Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo XI, marzo de mil novecientos noventa y tres, pagina 22, con el rubro

y texto siguiente:

“IMPROCEDENCIA. LA ADMISION DE LA DEMANDA DE AMPARO NO IMPIDE EL
ESTUDIO DE LAS CAUSALES RELATIVAS. El articulo 145 de la Ley de Amparo
establece el desechamiento de plano de la demanda de garantias cuando de ella misma
se desprenda de modo manifiesto e indudable su improcedencia, pero de ello no se
deriva que, una vez admitida, el juzgador esté imposibilitado para examinar con
posterioridad causas que sobrevengan o que sean anteriores a dicha admisién y que
determinen, conforme a la ley, el sobreseimiento en el juicio de amparo, pues su
procedencia es cuestion de orden publico, de manera tal que aunque se haya dado
entrada a la demanda puede posteriormente analizarse si existen o no motivos de
improcedencia.”

Asimismo, en la Tesis Aislada 1.70.P.13 K de la Novena Epoca, sustentada por los
Tribunales Colegiados de Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Tomo XXXI, mayo de dos mil diez, pagina 1947, con el

rubro y texto siguiente:

“IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73,
ultimo parrafo, 74, fraccion lll y 91, fraccion lll, de la Ley de Amparo, las causales de
sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar
gue las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por
ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo que se
trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja deficiente, pues
son dos figuras distintas: el andlisis oficioso de cuestiones de orden publico y la suplencia
de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los preceptos, en el
parrafo aludido, establece categéricamente que las causales de improcedencia deben ser
analizadas de oficio; imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de
segunda instancia de amparo, conforme al Gltimo numeral invocado que indica: "si
consideran infundada la causa de improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién
sea la parte recurrente, ya que el legislador no sujet6 dicho mandato a que fuera una, en
lo especifico, la promovente del recurso de revisién para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho andlisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes
actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la citada ley, en su
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articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es
un tema distinto relativo al fondo del asunto.”

Para un mejor entendimiento en el analisis del presente considerando, es importante

establecer que el ahora recurrente en su solicitud de informacién a la que se le

asigné el numero de folio 165-2021, en la que, en sintesis requirio los incrementos

gue han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes del magisterio

gue gozan de ese derecho, del afio mil novecientos noventa al afio dos mil veinte.

Por su parte, el sujeto obligado a través de su Unidad de Transparencia, en

respuesta a la peticion antes referida, hizo del conocimiento del solicitante lo

siguiente:

R
.\I

Al d;n opnfoumdad con los artl::ulus 12fmcién '-.'I 9 16 ﬂaacmnes i y W 116 144 14& 14-p 150, 155frlawm V,
ydsmés relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infnnnaca-ﬂn Piiblica del Estado de Puebla, asf como en el articilo
16 fraccianes VI, Xy X del Reglamento Interior def Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla; una:vez révisaday, analizada su solicitud por parte def Departamento de Pensiones y
‘Jubilaciones, adscrito.a la Subdireccion Generel de Prestaciones Economicos . Sociales de este Institto, érea raspnnsahie
de ateﬂdar su s-nhnlmd 56 haua da su mnocunﬁenfo losigulente: - . o e !. _

Dadvadu de la: hilsquada ~réahzada en; ius arduuqadﬂel Departamento de Pensiones y Jubilaciones, se haoe da s
conocimiento gie la informacion localizada en los mismos relacionada con o5 incrementos qiie Hai tenido en sus pensionés
'y ]ubitamnss Ios darechuhabientes del magisteﬂo qua gazan da esle dera:im desde 2011 ala bdm son los siguientes:
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Pof oo lado, de-acuerdd’a lo sefaado & Ios ariilos §'y 16 fraoclones Ty/IV/de |a Ley de Transparendia y Acceso'ala
infomacién Pbiza dl Estado de Puebia: 52, 83 66 d Cadio de Procedimitios Cives para el Estado Libre y Soberano
do Pusbla, asi como en el ariculo 6 del Reglameno Inferior del Instulo’de Sequridad: y-Setviios Sociles de los

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, se habilta al C. Jaime Arturo Peraita Solis, adscrito al Departamento de

“Innovacién de'la Unidad de Desanollo Estratégico deeste institito; péra llevar a cabo la presente diligencia de nofificacion
dumiﬂig.ié.'." b f Y ‘c ) '--l"- \. ;Hl-:\__j-‘. | ?.IJ N “I‘l W U g e g e, -.'-;.‘ ,- .‘_-_| 3o P

Fmalmenta siusted no se enwenlracunfanne &j_ri iﬁ'ﬁr_éééqt{rfesi:ué‘s’t&,pltpdra presentar recurso de revisidn ante el Instituto
de Transparencia, Acceso a'la Informacion"y Proteccion de’ Dalos Personales dél Estado de Puebla;:de acuerdo a lo
" establecido en el Thulo Octavo de laLey enlamateria,  * *v »o e T T n e T RS

Conlo anteror, s soicitud queda debida y oporunamente saisfécha. 11 I i o

En consecuencia, el ahora recurrente al sentir que no fue colmada su peticion,
recurrio la respuesta, destacando basicamente como motivos de inconformidad, la
negativa de proporcionar total o parcialmente la informacioén solicitada, alegando de

forma textual lo siguiente:

“...MOTIVOS DE INCONFORMIDAD:

Me entregan la informacién solicitada parcialmente. Ya que mi solicitud dice: “los
incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes
trabajadores al servicio de los poderes del Estado de Puebla, que gozan de este
derecho de 1990 a 2020, y Unicamente me estregan del 2011 al 2021...".

Al rendir su informe con justificacion el sujeto obligado a través del Titular de
Transparencia basicamente reitero lo proporcionado en la respuesta primigenia y

adicionalmente manifesto lo siguiente:
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“...INFORME JUSTIFICADO...

En alcance a la respuesta de fecha 25 de agosto de 2021 a través del oficio UDE/UT/0814/2021, en que se le
manifestaron los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes del magisterio,
que gozan de este derecho, desde 2011 a 2021.

Al respecto se le informa que con fundamento al articulo 81 de la Ley del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periédico Oficial del Estado de
Puebla, el 19 de diciembre de 2003, mismo que menciona: ARTICULO 81.- El monto de las pensiones a que se refiere
esta Ley, se incrementaréa conforme aumente el salario del personal activo, de tal modo que el incremento porcentual
a dicho salario, se refleje simultaneamente en las pensiones que paga el Instituto; los incrementos que se han tenido
respecto a los pensionados y jubilados han sido a partir del afio 2004, conforme a la Ley, por lo que se adjunta tabla
de los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes del magisterio, que gozan
de este derecho, de 2004 a 2010 siendo los siguientes:

Afio Incremento
2004 5.00%
2005 5.50%
2006 5.50%
2007 5.50%
2008 4.80%
2009 5.30%
2010 4.90%

(...)

Expuesto lo anterior, el soliitante y hoy recurrente, sefiala la negativa de proporcionar total o parcialmente fa informacion solicitada,
situacion que resuta ser FALSA, pues claramente se demuestra que NO EXISTIO NEGATIVA por parte del Sujeto Obligado en
proporcionar [a informacion requerida, por el contrario, se emitio respuesta haciendo de su conocimiento cinco aflos mas de la
informacion que se cuenta de acuerdo al procedimiento de trato de los expedientes, en cuanto a su temporalidad de permanencia de
los mismos, aunado a esto con el fin de proteger y salvaguardar el principio de acceso a la informacion se realizo por parte del area
responsable bisqueda en sus archivos en atencion al recurso de revision con nimero de expediente RR-0387/2021, encontrando
informacion desde que la Ley nos estipula el inicio de los incrementos que se han tenido respecto a los pensionados y jubilados y se
generd alcance de respuesta ala solicitud de acceso a la informecion, en estos terminos, mismos que se agregaron en el cuerpo del
presente informe para mayor claridad, y que se anexan en copia simple a este informe con justificacion para mayor veracidad de nuestro
dicho juntamente con las constancias de notificacion practicadas.

Es por todo o anterior que la manifestacion vertida por el solicitante, no encuentra procedencia, ni cauce juridico, menos an, se adecla
a lo establecido en el articulo 170 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, pues
como se reitera una vez mas, su solicitud fue atendida en tiempo y formas legales y ello asi se desprende del material probatorio
exhibido.

Ental tesitura, el presente Recurso de Revision, debera SOBRESEER, el acto impugnado, como lo establece el articulo 181 fraccion Il
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Puebla.
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Resultando de la misma forma aplicables al particular, lo dispuesto por los articulos
3,4y 7, fracciones Xl y XIX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Puebla, que disponen:

“Articulo 3. Los sujetos obligados atenderdn a los principios de legalidad, certeza
juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en el
cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién.”

“Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por: ...

XI. Derecho de Acceso alaInformacién Publica: Derecho fundamental que tiene toda
persona paraacceder alainformacién generada o en poder de los sujetos obligados,
en los términos de la presente Ley;...

XIX. Informacion Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, 6ptico, electrénico, magnético, quimico, fisico
o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, incluida la que
consta en registros publicos; ...”

Una vez establecido lo alegado por las partes y el fundamento legal citado, es
importante establecer que el Recurso de Revision, es considerado un medio de
impugnacion interpuesto por la inconformidad con la respuesta del sujeto obligado
a una solicitud de acceso, segun lo establecido por el articulo 7, fraccion XXVIII, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Dicho de otro modo, es un medio de defensa que puede hacer valer cualquier
solicitante de la informacion publica, en contra de los actos u omisiones realizados
por los sujetos obligados, ante quienes hizo efectivo el derecho contemplado en el
articulo 6, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al momento
de tramitar la solicitud o bien sobre la calidad de la entrega de la informacién que
se solicita, asi también, en el caso de considerar que se violan los derechos de

acceso a la informacion publica.
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En ese sentido, corresponde a este Instituto de Transparencia razonar tal
circunstancia, por ello, una vez analizado el contenido literal de la solicitud de
acceso a la informacion del particular, la contestacion por parte del sujeto obligado
y los motivos de agravios vertidos por el recurrente, se desprende que éste,
ciertamente, al momento de interponer el recurso de revision de mérito, intentd
introducir un planeamiento y requerimiento diferente al hecho en la peticion

primigenia.

Lo anterior es asi, porque las respuestas proporcionadas por los entes obligados
deben analizarse siempre en virtud de las solicitudes que les son formuladas, ya
que el objeto del recurso de revision en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica es precisamente verificar la legalidad de las respuestas en los
términos en que fueron notificadas a los particulares, pero siempre atendiendo a lo

requerido en la solicitud.

Ahora bien, de permitirse que los particulares variaran sus solicitudes de
informacion al momento de presentar el recurso de revision, se dejaria a la autoridad
sefialada como responsable en estado de indefension, ya que se le obligaria a
atender a cuestiones novedosas que no fueron planteadas en la solicitud y, en
consecuencia, a proporcionar informacion y documentacion que no fue materia de

la misma.

Sirve de apoyo a lo anterior, siguiente Tesis con numero de registro 167607, de la
Novena Epoca, de los Tribunales Colegiados de Circuito, con Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXIX, de marzo de dos mil nueve, pagina:

2887, 1.80.A.136 A, bajo el rubro y texto siguiente:

“TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.
LOS ARTICULOS 1, 2 Y 6 DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, NO DEBEN
INTERPRETARSE EN EL SENTIDO DE PERMITIR AL GOBERNADO QUE A SU
ARBITRIO SOLICITE COPIA DE DOCUMENTOS QUE NO OBREN EN LOS
EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, O SEAN DISTINTOS A LOS DE SU
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PETICION INICIAL. Si bien es cierto que los articulos 1 y 2 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental establecen,
respectivamente, que dicho ordenamiento tiene como finalidad proveer lo necesario para
garantizar el acceso de toda persona a la informacién en posesion de los Poderes de la
Unidn, los drganos constitucionales auténomos o con autonomia legal y cualquier otra
entidad federal, asi como que toda la informacién gubernamental a que se refiere dicha ley
es publica y los particulares tendran acceso a ella en los términos que en ésta se sefialen
y que, por otra parte, el precepto 6 de la propia legislacion prevé el principio de maxima
publicidad y disponibilidad de la informacion en posesién de los sujetos obligados; también
lo es que ello no implica que tales numerales deban interpretarse en el sentido de permitir
al gobernado que a su arbitrio solicite copia de documentos que no obren en los
expedientes de los sujetos obligados, o sean distintos a los de su peticion inicial, pues ello
contravendria el articulo 42 de la citada ley, que sefiala que las dependencias y entidades
sé6lo estaran obligadas a entregar los documentos que se encuentren en sus archivos -los
solicitados- y que la obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consulta en el sitio donde se encuentren.”

Por lo anterior y toda vez que al formular su agravio el recurrente pretendié que se

le otorgara informacion que no fue materia de su solicitud de informacién, constituye

un aspecto novedoso que no tiende a combatir la legalidad de la respuesta, sino

que introduce cuestiones que no fueron abordadas en la solicitud que diera origen

al presente recurso de revision, es que resulta evidente la inoperancia del agravio,

lo cual es sustentado por el siguiente criterio jurisprudencial, al tenor literal siguiente:

“AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON AQUELLOS QUE SE REFIEREN A
CUESTIONES NO INVOCADAS EN LA DEMANDA Y QUE, POR ENDE, CONSTITUYEN
ASPECTOS NOVEDOSOS EN LA REVISION. En términos del articulo 88 de la Ley de
Amparo, la parte a quien perjudica una sentencia tiene la carga procesal de demostrar su
ilegalidad a través de los agravios correspondientes. En ese contexto, y atento al principio
de estricto derecho previsto en el articulo 91, fraccién |, de la ley mencionada, resultan
inoperantes los agravios referidos a cuestiones no invocadas en la demanda de garantias,
toda vez que al basarse en razones distintas a las originalmente sefialadas, constituyen
aspectos novedosos que no tienden a combatir los fundamentos y motivos establecidos en
la sentencia recurrida, sino que introducen nuevas cuestiones que no fueron abordadas en
el fallo combatido, de ahi que no exista propiamente agravio alguno que dé lugar a
modificar o revocar la resolucion recurrida.”

Se sostiene lo anterior, en atencién a que el solicitante requirio, “...los incrementos

gue han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes del

magisterio que gozan de ese derecho, del afio mil novecientos noventa al afio

dos mil veinte...”, y al momento en que interpuso el presente recurso de revision,
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hizo referencia a, “...Me entregan lainformacion solicitada parcialmente, ya que
mi solicitud dice “los incrementos que han tenido en sus pensiones y
jubilaciones los derechohabientes, Trabajadores al Servicio de los Poderes

del Estado de Puebla, que gozan de este derecho de 1990 al 2020...”.

En consonancia con lo anteriormente establecido, el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,

establecio el Criterio 01/17, de la Segunda Epoca, lo siguiente:

“Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de la
interposicion del recurso de revision. En términos de los articulos 155, fraccion VIl de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 161, fraccién VIl de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en aquellos casos en que
los recurrentes, mediante su recurso de revisién, amplien los alcances de la solicitud de
informacion inicial, los nuevos contenidos no podran constituir materia del procedimiento a
sustanciarse por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales; actualizandose la hipotesis de improcedencia
respectiva.”

En razon de ello, los argumentos del recurrente consistentes en “...Me entregan la
informacion solicitada parcialmente, ya que mi solicitud dice “los incrementos
gue han tenido en sus pensiones Yy jubilaciones los derechohabientes,
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de
este derecho de 1990 al 2020...”, no pueden ser materia de estudio en la presente
resoluciéon, al quedar acreditado que esto, no forma parte de la solicitud de
informacion inicial; lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 182,
fraccion VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla, que a la letra dispone:

“Articulo 182. El recurso sera desechado por improcedente cuando: (...)
VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, inicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

Es pertinente sefalar que los recursos de revision no constituyen la via idonea para
plantear una nueva solicitud de informacién o modificar los términos originales de

las mismas. Por el contrario, los recursos de revisidn constituyen un medio de
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defensa que tienen como propédsito resolver conflictos suscitados entre las

dependencias y los particulares en materia de acceso a la informacion.

En términos de lo anterior, es que, se actualiza la causal de improcedencia en
términos de los articulos 181 fraccion Il, 182, fraccion VII y 183 fraccion 1V, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, por
tanto este Organo Garante, determina SOBRESEER el recurso de revision con
namero de expediente RR-0397/2021, por ampliacion de la solicitud a que se ha
hecho referencia en el presente considerando, por lo que resulta improcedente

dicho medio de impugnacion.

Tercero. El recurso de revision marcado con el nimero de expediente RR-

0398/2021, es procedente en términos del articulo 170, fraccion I, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, en virtud de
que el recurrente manifest6 como motivo de inconformidad la negativa de
proporcionar total o parcialmente la informacion solicitada, continuando con su

analisis en los siguientes puntos considerativos.

Cuarto. El recurso de revision RR-0398/2021, se interpuso mediante escrito

libre, cumpliendo con todos los requisitos aplicables establecidos en el articulo 172,

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Quinto. Se cumplieron los requisitos del articulo 171, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, toda vez

gue el recurso de revision RR-0398/2021, fue presentado dentro del plazo legal.

No obstante, por cuestion de técnica juridica, antes de proceder al estudio de fondo

del asunto, este Organo Garante, de manera oficiosa analizara si en el recurso de
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revision RR-0398/2021, se actualiza alguno de los supuestos de sobreseimiento;
ello, de conformidad con lo previsto en el articulo 183 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Por analogia, de manera ilustrativa se invoca la Tesis de Jurisprudencia 22./3.54/98
de la Novena Epoca, sustentada por la Segunda Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su

Gaceta, Tomo VIII, Agosto de 1998, pagina 414, con el rubro y texto siguiente:

“SOBRESEIMIENTO. BASTA EL ESTUDIO DE UNA SOLA CAUSAL DE
IMPROCEDENCIA. Al quedar demostrado que el juicio de garantias es improcedente y
gue debe sobreseerse con apoyo en los articulos relativos de la Ley de Amparo, el que
opere, 0 no, alguna otra causal de improcedencia, es irrelevante, porque no cambiaria el
sentido de la resolucién.”
Lo anterior, tomando en consideracion que la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, durante la secuela procesal particularmente al rendir su informe con

justificacion refirié haber enviado informacién complementaria al recurrente.

Por lo que en tales circunstancias, resulta necesario analizarlo, con la finalidad de
establecer si se actualizé o no, el supuesto contenido en la fraccion lll, del articulo
183, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Puebla, el
cual sefiala que el recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez
admitido, el sujeto obligado responsable modifique o revoque el acto de tal forma

que el medio de impugnacion quede sin materia.

Al respecto, se hace mencion que el recurrente centré su inconformidad por la
respuesta brindada, acusando la negativa de proporcionar de manera total o parcial
la informacion solicitada; motivo por el cual hizo efectivo su derecho de impugnar la
respuesta a su solicitud, presentando el recurso de revision de mérito, el cual se

determina por medio del presente documento.
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En la solicitud de informacion de fecha uno de julio de dos mil veintiuno, misma que
es materia del presente medio de impugnacion y que fue marcada con el numero
de folio 169/2021, el solicitante basicamente requirié los incrementos que han tenido
en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes “Trabajadores al Servicio de
los Poderes del estado de Puebla”, que gozan de ese derecho, del afio mil

novecientos noventa al afio dos mil veinte.

A lo que el sujeto obligado, el veinticinco de agosto de dos mil veintiuno, dio
respuesta en los términos siguientes:

Derivado del periodo vacacional oficial del Gobiemo del Estado determinado a través del OFICIO CIRCULAR
SA/SSAID002/2020 emitido por |a Subsecretaria de Administracion, originando la interrupcién de plazos para la atencion
entre otros, a las solicitudes de acceso a la informacién plblica, por el periodo comprendido del 19 al 30 de julio de 2021,
“reiniciandose el conteo para la atencién a la presente solicitud a partir del dia 02 de agosto del afio en curso.

Al fespecto, de conformidad con los articulos 12 fraccién VI, 9, 16 fracciones |y IV, 116, 144, 148, 148, 150, 156 fraccion IV,
y dermés relativos de la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacibn Pdblica def Estado de Puebla, asf comoen el articulo

16 fracclones VI, IX y X dol Reglamento Iiterior def Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio
de los Poderes del Estado de Puebla, uria vez revisada'y analizada su solicitud por parte del Departamento de Pensianes y
Jubilaciones, adscrito a la Subdireccin General de Prestaciones Econémicos ¥ Sociales de este Institulo, area responsable
de atender su solicitud, s hace'dé su conocimiento lo sigulente:- 57+ (5515w, 1S 8% 3T

Derivado de-la: biisqueda realizada en los;archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaclones, se hace de su

conocimiento que la informacion localizada en los mismos relacionada con los incrementos que han tenido en sus pensiones
y. jubilaciones los derechohabientes Trabajadores al, Servicio®de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este
derecho, desde 2011 a 2020 son los siguientes: -7 = " .
Los incrementos que han tenida en Sus pensjones  jubitaciones Ios derechohablentes del Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puisbla, qué gozan de'esfe derecho; desde 2011 22020 son los siguientes:"

et SR N TR £

: Afio Incremento

. 2011 4.50%

2012 4,25%

2013 4.25%
4, 2014 4.25%
2016 4.00%
_-, 2018 4.50%
2019 4.00%

2020 3.00%

“Porotro lado, de acuerdo.a lo sefialado en los articulos 9 y 16 fracciones | y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Piblica de! Estado de Puebla; 52, 53 y 66 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano
de ‘Puebla asi: como;en"el ‘articulo 6° del-Reglamiento. Interior del”Instifito ‘de: Seguridad y Servicios' Sociales de los:

“Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, Se habilta al C. Jaime Arturo Peralta Sdlis, adscrito al Departamento de
Innovacion de la Unidad de Desamollo Estratégico de este Instituto, para llevar a cabo la presente diligencia de nofificacién
domigiliaria. hpprigpesiany
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Asimismo, con la finalidad de integrar adecuadamente el medio de impugnacion al
rubro indicado, se requirio al sujeto obligado un informe justificado respecto de los
actos acusados por el recurrente, a fin de que hiciera valer sus aseveraciones y
defensas; al efecto, a través del Titular de la Unidad de Transparencia, rindio su
informe con justificacion, en el que, entre otras manifestaciones reiteré lo
proporcionado inicialmente y adicional a ello en via de alcance y respuesta
complementaria adujo lo siguiente:

En alcance a la respuesta de fecha 25 de agosto de 2021 a través del oficio UDE/UT/0818/2021, en que se le manifestaron los

incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes Trabajadores al Servicio de los Poderes del

Estado de Puebla, que gozan de este derecho, desde 2011 a 2020.

Al respecto se le informa que con fundamento al articulo 81 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Puebla, el 19 de

diciembre de 2003, los incrementos que se han tenido respecto a los pensionados y jubilados han sido a partir del afio 2004,

por lo que se adjunta tabla de los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este derecho, de 2004 a 2010 siendo los

siguientes:
Afo Incremento
2004 5.00%
2005 4.50%
2006 5.50%
2007 4.50%
2008 4.50%
2009 4.50%
2010 4.50%

Cabe hacer mencién que de acuerdo a lo establecido en el Manual de Procedimientos del Departamento de Pensiones y
Jubilaciones 2018 del ISSSTEP, mismo que refiere: Cada aio depurar los expedientes que cumplieron su tiempo de
resguardo y envio al archivo de concentracién para que permanezcan 5 afios mas y el Manual de Organizacion del
Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2019 del ISSSTEP, que reza lo siguiente: Depurar los expedientes de baja que
cumplieron su tiempo de resguardo (5 afios) y enviarlos al archivo de concentracion, ambos vigentes; sin embargo de
acuerdo al procedimiento de trato de los expedientes, en cuanto a su temporalidad de permanencia de los mismos y que la
informacién otorgada en la primer respuesta fue inclusive hasta cinco afios més de la informacion con la que se deberia de
contar en los archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones de este sujeto obligado, area responsable de la misma;
en este sentido, de acuerdo al articulo 81 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Puebla, el 19 de diciembre de
2003, como ya se mencion los incrementos han sido a partir del afio 2004, porlo que no se cuenta con esta informacion del
afio 1990 a 2003, aun habiéndose realizado una busqueda exhaustiva en los archivos de dicha érea.

Por tanto, de la respuesta complementaria referida en el parrafo que antecede, y
que para mejor ilustracion se insertd la parte conducente, de su literalidad se

desprende que el sujeto obligado complementé la respuesta primigenia, es decir,
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adicional a los incrementos que originalmente le otorgd al recurrente(afio 2011,
2012, 2013, 2014, 2016, 2018, 2019y 2020), respecto a las pensiones de su interés,
brindo los incrementos a las pensiones de los afios dos mil cuatro al dos mil diez,
desprendiéndose que si bien el sujeto obligado complementé la respuesta inicial,
cierto también es que, el acto reclamado no se modifica y por tanto no queda sin
materia, atento a que no se proporciond lo relativo a los afios de mil novecientos
noventa a dos mil tres, y tampoco lo correspondiente a los afios dos mil quince y
dos mil diecisiete, como inicialmente fue requerido por el peticionario; por lo que el
acto reclamado sera objeto de estudio en el considerando séptimo; del medio de

impugnacion que aqui se resuelve.

Sexto. conel objeto de establecer la controversia y a fin lograr claridad en el

recurso de revision RR-0398/2021 en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

El recurrente, a través del medio de impugnacion que nos ocupa, centré su
inconformidad respecto de la respuesta brindada a la solitud con folio 169/2021,
acusando la negativa de proporcionar total o parcialmente la informacion solicitada;
motivo por el cual hizo efectivo su derecho de impugnar la respuesta a su solicitud,

alegando de forma textual lo siguiente:

“...MOTIVOS DE INCONFORMIDAD:

Me entregan la informacién solicitada parcialmente. Ya que mi solicitud dice: “los
incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes
trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este derecho
de 1990 a 2020, y Gnicamente me estregan del 2011 al 2020..."

Por su parte, el sujeto obligado al rendir su informe con justificacion alegé lo

siguiente:
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PRIMERO.- En un primer término, como podréa advertir este Honorable Organo Garante, lo manifestado por el recurrente en el escrito
presentado de su parte el dia 01 de julio del afio en curso, ante este sujeto obligado, a la cual esta Unidad de Transparencia dio respuesta
notificando en el domicilio proporcionado por el solicitante, haciendo del conocimiento al solicitante que:

‘Derivado de la bisqueda realizada en los archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones, se hace
de su conocimiento que la informacion localizada en los mismos relacionada con los incrementos que han
tenido en sus pensiones y jubilaci los derechohabientes Trabajadores al Servicio de los Poderes del
Estado de Puebla, que gozan de este derecho, desde 2011 a 2020 son los siguientes:

Los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes del Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este derecho, desde 2011 a 2020 son los

siguientes:
Afio Incremento
2011 4.50%
2012 4.25%
2013 4.25%
2014 4.25%
2016 4.00%
2018 4.50%
2019 4.00%
2020 3.00%

(---)

En alcance a la respuesta de fecha 25 de agosto de 2021 a través del oficio UDE/UT/0818/2021, en que se le manifestaron los
incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes Trabajadores al Servicio de los Poderes del
Estado de Puebla, que gozan de este derecho, desde 2011 a 2020.

Al respecto se le informa que con fundamento al articulo 81 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Puebla, el 19 de
diciembre de 2003, los incrementos que se han tenido respecto a los pensionados y jubilados han sido a partir del afio 2004,
por lo que se adjunta tabla de los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este derecho, de 2004 a 2010 siendo los
siguientes:

Ano Incremento
2004 5.00%
2005 4.50%
2006 5.50%
2007 4.50%
2008 4.50%
2009 4.50%
2010 4.50%

Cabe hacer mencién que de acuerdo a lo establecido en el Manual de Procedimientos del Departamento de Pensiones y
Jubilaciones 2018 del ISSSTEP, mismo que refiere: Cada afio depurar los expedientes que cumplieron su tiempo de
resguardo y envio al archivo de concentracién para que permanezcan 5 afios mas y el Manual de Organizacién del
Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2019 del ISSSTEP, que reza lo siguiente: Depurar los expedientes de baja que
cumplieron su tiempo de resguardo (5 aiios) y enviarlos al archivo de concentracién, ambos vigentes; sin embargo de
acuerdo al procedimiento de trato de los expedientes, en cuanto a su temporalidad de permanencia de los mismos y que la
informacién oforgada en la primer respuesta fue inclusive hasta cinco afios mas de la informacion con la que se deberia de
contar en los archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones de este sujeto obligado, area responsable de la misma;
en este sentido, de acuerdo al articulo 81 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Puebla, el 19 de diciembre de
2003, como ya se menciond los incrementos han sido a partir del afio 2004, por fo que no se cuenta con esta informacion del
afio 1990 a 2003, aun habiéndose realizado una busqueda exhaustiva en los archivos de dicha érea.

(...)
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Cabe hacer mencion en via de defensa que de acuerdo a lo establecido en el articulo 81 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periodico Oficial del Estado de Puebla,
el 19 de diciembre de 2003, los incrementos que se han tenido respecto a los pensionados y jubilados han sido a partir del afio 2004,y
de acuerdo al Manual de Procedimientos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2018 del ISSSTEP y el Manual de Organizacion
del Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2019 del ISSSTEP, en sus numerales antes descritos, de lo cual clara y
contundentemente se desprende, que esta Autoridad Responsable otorgé la debida respuesta al solicitante con la informacion que se
cuenta de acuerdo al sustento del inicio formal y legal de los incrementos que se han tenido respecto a los pensionados y jubilados han
sido a partir del afio 2004, agregando que en cuanto al procedimiento de trato de los expedientes, de acuerdo a su temporalidad de
permanencia de los mismos y que la informacion otorgada al solicitante fue inclusive hasta cinco afios més de la informacion con la que
se deberia de contar en los archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones de este sujeto obligado, area responsable de la

misma.

Expuesto lo anterior, el solicitante y hoy recurrente, sefiala la negativa de proporcionar total o parcialmente la informacion solicitada,
situacion que resulta ser FALSA, pues claramente se demuestra que NO EXISTIO NEGATIVA por parte del Sujeto Obligado en
proporcionar la informacion requerida, por el contrario, se emiti6 respuesta haciendo de su conocimiento cinco afios mas de la
informacién que se cuenta en el archivo correspondiente, otorgando la respuesta en los términos siguientes: derivado de la bisqueda
realizada en los archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones, se hace de su conocimiento que la informacién
localizada en los mismos relacionada con los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los
derechohabientes Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este derecho, desde 2011 a
2020 son los siguientes:

(...)

Al ser este el Sujeto Obligado responsable de atender a soficitud de acceso a fa informacidn, con o cual se dio sn viso de duda alguna,
cumplimiento por parte del Sujeto Obligado, a lo establecido por el articulo 81 de la Ley del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Senvicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Puebla el 19de
diciembre de 2003, en el Manual de Procedimientos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2018, del Instituto de Sequridad y
Senvicios Sociales de los Trabajadores al Senvicio de los Poderes del Estado de Puebla y el Manual de Organizacion del Departamento
de Pensiones y Jubilaciones 2019, del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores l Senvcio de los Pod% del

Estado de Puebla, los cuales a la fecha se encuentran vigentes localizando informacion adicional proporcionada en el alcance a la
respuesta, con la cual se completa el periodo de incrementos mencionados a partir del afio 2004 en el articulo 81 de la Ley del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicada en el Peridico Oficial
del Estado de Puebla, el 19 de diciembre de 2003,

Gomo se menciond en lineas anteriores, conforme al articulo 6 Consitucional, a lo establecido por el articulo 81 de la Ley del Insfituto
de Segurided y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Publa, publicada en el Periédico Oficial
del Estado de Puebla, el 19 de diciembre de 2003, el Manual de Procedimientos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2018
del ISSSTEP y el Manual de Organizacion del Departamento de Pensiones y Jubilaciones 2019 del ISSSTEP, en que establece a parti
de cudndo se inicia con los incrementos que se han tenido respecto a los pensionados y jubilados a parti el afio 2004, la pauta para
la depuracion de los expedientes de baja que cumplieron su tiempo de resguardo (5 afios) y enviarlos al archivo de concentracion y
mantenerios por cinco afios més; asi como también se le menciond que no se cuenta con esta informacion del afio 1990 a 2003, atn
habiéndose realizado una bisqueda exhaustiva en los archivos de dicha area, responsable de emiti la respuesta requerida. '

Es por todo Ig anterior Que la manifestacion vertida por el solicitante, no encuentra procedencia, ni cauce juridico, menos atn, se adeciia
a lo establecido en el articulo 170 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica del Estado de Puebla, pues

co?g. dse reitera una vez mas, su solicitud fue atendida en tiempo y formas legales y ello asi se desprende del material probatorio
exhibido.

Ental tesitura, el presente Recurso de Revision, debera SOBRESEER el acto impugnado, como lo establece el articulo 181 fraccion |1
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla. |
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En ese sentido, corresponde a este Instituto de Transparencia determinar si el sujeto
obligado atendiod lo requerido por el recurrente y si con ello cumplié o no con su

deber de garantizar el derecho de acceso a la informacion publica.

Sépti MO. En este apartado se valoraran las pruebas ofrecidas por las partes

en el recurso de revision RR-0398/2021.
Por parte del recurrente ofrecio y se admitieron las siguientes pruebas:

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple de
un escrito libre, presentados en fecha uno de julio de dos mil veinte,

ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado.

e La DOCUMENTAL PRIVADA: consistente en copia simple del
oficio UDE/UT/0818/2021, de fecha veinticinco de agosto de dos mil
veintiuno, consistente en la respuesta brindad a la solicitud de

informacion de fecha uno de julio de dos mil veintiuno.

Las documentales privadas ofrecidas por el recurrente, al no haber sido objetadas
de falsas tienen valor indiciario, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado aplicado supletoriamente al
diverso 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla.

Por lo que hace a las pruebas ofrecidas por el sujeto obligado se admitieron:
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o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia de certificada
de la solicitud de acceso a la informacion publica, de fecha uno de julio de
dos mil veintiuno.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia de certificada
oficio nimero UDE/UT/0818/2021 de fecha veinticinco de agosto de
veintiuno, el cual se observa la respuesta de la solicitud con numero folio
169-2021.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia certificada del citatorio de
notificacién de fecha veinticinco de agosto de dos mil veintiuno con cinco
fotografias a blanco y negro.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA. .- Consistente en la copia certificada de
la cédula de notificacién de fecha veintiséis de agosto de dos mil veintiuno, a
nombre del recurrente, con cinco fotografias de color negro y blanco.

. LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia certificada del Manuel de
Procedimientos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla de junio de dos mil dieciocho, vigente,
especificamente en el procedimiento, DPJ-004 para control de Archivo.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia certificada del Manuel de
Organizacion del Departamento de Pensiones y Jubilaciones, del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla, de enero de dos mil diecinueve, vigente, en
lo referente al puesto de Encargado/a de Archivo.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia certificada del oficio
UDE/UT/0938/2021, alcance de respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion publica con numero de folio 169/2021, de fecha veinte de

septiembre de dos mil veintiuno.
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o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia certificada de la cedula de

notificacion de fecha veinte de septiembre de dos mil veintiuno con seis

fotografias blanco y negro.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia del Reglamento Interior del

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de

los Poderes del Estado de Puebla, publicado en el Periédico Oficial del

Estado el treinta de marzo de dos mil dicaseis.

. La INSTRUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES. Consistente en
todas las actuaciones que se practiquen dentro del recurso de revision que
nos ocupa, en todo aquello que beneficie al sujeto obligado.

o La PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. En los términos ofrecidos.

Con relacion a las documentales publicas tienen pleno valor, en términos de lo
dispuesto por el articulo 335, del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado
Libre y Soberano de Puebla; respecto a la instrumental publica de actuaciones, se
le concede valor probatorio pleno por su naturaleza, en términos del articulo 336,
del Cdédigo citado con antelacion, ambos articulos de aplicacién supletoria de
conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla.

Respecto a la presuncional en su doble aspecto, goza de pleno valor conforme al
articulo 350, del Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano
de Puebla, de aplicacién supletoria del numeral 9, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

De los anteriores medios de prueba se advierten la solicitud de informacién de fecha
uno de julio de dos mil veintiuno, que fue registrada con el numero de folio 169-
2021, asi como la respuesta inicial y la complementaria otorgadas por parte del

sujeto obligado al hoy recurrente.
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Octavo. Del analisis del recurso de revision RR-0398/2021, se destaca lo

siguiente:

El hoy recurrente, el uno de julio de dos mil veintiuno, a través de escrito libre,
presento una solicitud de acceso a la informacion publica ante el titular de la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, por medio de la cual requirié los incrementos
gue han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes “Trabajadores
al Servicio de los Poderes del estado de Puebla”, que gozan de ese derecho, de los

afios mil novecientos noventa al afio dos mil veinte.

Con fecha veinticinco de agosto de dos mil veintiuno, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de referencia y, concretamente le hizo saber al recurrente,

lo siguiente:

Derivado del periodo vacacional oficial del Gobiemo del Estado determinado a través del OFICIO CIRCULAR
SA/SSAD002/2020 emitido por la Subsecretaria de Administracion, originando la interrupcion de plazos para la
atencion entre otros, a las solicitudes de acceso a la informacion publica, por el periodo comprendido del 19 al 30 de
Julio de 2021, reiniciandose el confeo para la atencion a la presente solicitud a partir del dia 02 de agosto del afio en
curso.

Al respecto, de conformidad con los articulos 12 fraccion VI, 9, 16 fracciones | y IV, 116, 144, 146, 148, 150, 156 fraccién
IV, y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, asi como en
el articulo 16 fracciones VI, IX y X del Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, una vez revisada y analizada su solicitud por parte del
Departamento de Pensiones y Jubilaciones, adscrito a la Subdireccion General de Prestaciones Econémicos y Sociales
de este Instituto, area responsable de atender su solicitud, se hace de su conocimiento lo siguiente:

Derivado de la busqueda realizada en los archivos del Departamento de Pensiones y Jubilaciones, se hace de su
conocimiento que la informacion localizada en los mismos relacionada con los incrementos que han tenido en sus
pensiones y jubilaciones los derechohabientes Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Pusbla, que gozan
de este derecho, desde 2011 a 2020 son los siguientes:

Los incrementos que han tenido en sus pensiones y jubilaciones los derechohabientes del Trabajadores al Servicio de
los Poderes del Estado de Puebla, que gozan de este derecho, desde 2011 a 2020 son los siguientes:
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Ao Incremento

2011 4.50%

2012 4.25%

2013 4.25%

2014 4.25%

2016 4.00%

2018 4.50%

2019 4.00%

2020 3.00%

Por otro lado, de acuerdo a lo sefialado en los articulos 9 y 16 fracciones I y IV de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 52, 53 y 66 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado L_ibm
y Soberano de Puebla, asi como en el articulo 6 del Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Soc!ales
de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, se habilita al C. Jaime Arturo Peralta Solis, adscrito al
Departamento de Innovacioén de la Unidad de Desarrollo Estratégico de este Instituto, para llevar a cabo la presente
diligencia de notificacion domiciliaria.

Finalmente, si usted no se encuentra conforme con la presente respuesta, podré presentar recurso de revision ante
el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, de
acuerdo a lo establecido en el Titulo Octavo de la Ley en la materia.

En consecuencia, el hoy recurrente, expreso su inconformidad con la respuesta antes
referida, alegando como acto reclamado, la negativa de proporcionar total o parcialmente
la informacion solicitada; motivos por los cuales hizo efectivo su derecho de impugnar la
respuesta a su solicitud, presentando el recurso de revisién de mérito, el cual se determina

por medio del presente documento.

Al rendir informe con justificacion(véase considerando sexto), el sujeto obligado
basicamente indic6 que los agravios expuestos por el recurrente resultaban
infundados, ya que la respuesta otorgada fue atendiendo en todo momento el
derecho de acceso a la informacién consagrado en el articulo 6° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que en ningin momento, ni de forma
alguna le fue negada la informacion requerida, por el contrario dio cabal respuesta
a su peticion, proporcionando hasta cinco afios mas de los que segun su dicho
legalmente estaba obligado a proporcionar, precisando que en via de alcance
complemento la informacion de interés del recurrente de los afios de dos mil cuatro

a dos mil veinte, reiterando que en términos de la normatividad que regula su actuar,
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de lo asentado en los Manuales de Procedimientos y de organizacion del ISSSTEP,
particularmente lo concerniente a la Subdireccion General de Prestaciones
Econdmicas y Sociales del Departamento de Pensiones y Jubilaciones, de junio de
dos mil dieciocho, asi como en consideracién al tiempo de resguardo y conservacion
de los expedientes que contienen la informacion de interés del solicitante, y pese a
la busqueda exhaustiva realizada, no se conté con la informacion relativa a los afios

de mil novecientos noventa a dos mil tres, requeridos por el solicitante.

Ahora bien, planteada asi la Litis, en el presente caso se advierte que la misma se
centra en la necesidad de determinar, si el sujeto obligado incurrié en la negativa a
proporcionar lo requerido en la solicitud de informacién de fecha uno de julio de dos

mil veintiuno, misma que fue identificada con el folio 169/2021.

Una vez que se ha hecho la precision que antecede y referidos ya los antecedentes
del asunto que nos ocupa, es menester sefialar que el articulo 6° de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccién |, sefiala que
toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autbnomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
en el &mbito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos
que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el
principio de maxima publicidad; de igual manera, los principios y bases de este
derecho se encuentran descritos especificamente en el apartado A, fraccion IV, que

a la letra dice:

“Articulo 6. ...

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion y las
entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran
por los siguientes principios y bases:
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IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informaciéon y procedimientos
de revision expeditos que se sustanciardn ante los organismos autbnomos
especializados e imparciales que establece esta Constitucion. ...”

Por su parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en el
articulo 12, fraccion VI, refiere como obligacion:

“Articulo 12. ...

VII. Garantizar el acceso a la informacion publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito estatal y
municipal, asi como proteger los datos personales y la informacion relativa a la
vida privada, en los términos y con las excepciones que establezca la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Transparenciay Acceso ala Informacion Pablicay la Ley aplicable a la materia.

”

Planteada asi la controversia, resultan aplicables al particular, lo dispuesto por los
articulos 2, fraccion Il, 3, 4, 7 fracciones Xl y XIX, 12, fraccién VI, 16, fraccion IV, 22
fraccion 1, 145, 150 y 156, fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, que estatuyen:

“Articulo 2. Los sujetos obligados de esta Ley son:
...Il. El Poder Legislativo y cualquiera de sus Organos; ...”

“Articulo 3. Los sujetos obligados atenderdan a los principios de legalidad,
certeza juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en
el cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién.”

“Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

... XI. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: Derecho fundamental que
tiene toda persona para acceder a la informacién generada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley;

... XIX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, 6ptico, electréonico, magnético, quimico,
fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,
incluida la que consta en registros publicos; ...”
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“Articulo 12.- Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberan:
... VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece la
presente Ley; ...”

“Articulo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

... IV. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a lainformacién presentadas al
sujeto obligado, asi como darles seguimiento hasta que haga entrega de la
respuesta a la misma; ...”

“Articulo 22. Cada Comité de Transparencia tendra las siguientes funciones:

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacion del plazo de respuesta, clasificacion de lainformacion y declaracion
de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las areas de los
sujetos obligados.”

“Articulo 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacion deberéa sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el gjercicio,
tramitacién e interpretacion de la presente Ley, los sujetos obligados y el
Instituto de Transparencia deberan atender a los siguientes principios:

I. Maxima publicidad;

Il. Simplicidad y rapidez; ...”

“Articulo 150. Las solicitudes de acceso realizadas en los términos de la
presente Ley, deberan ser atendidas en el menor tiempo posible, que no podra
exceder de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla o de aquél en el que se tenga por desahogada la
prevencion que en su caso se haya hecho al solicitante. ...”

“Articulo 156. Las formas en las que el sujeto obligado podra dar respuesta a
una solicitud de informacién son las siguientes:
I. Haciéndole saber al solicitante que lainformacidén no es competencia del sujeto
obligado, no existe o es informacién reservada o confidencial; ...”
Expuesto lo anterior, indudable es que el acceso a la informacion, al ser un derecho
fundamental, reconocido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el deber
de atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la
informacion que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,
como se ha mencionado es una obligacion entregar la informacion que hubieren
generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su

caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la informacién
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solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la

materia.

Con base en el contenido del derecho y en los principios aplicables, se procedera
al estudio del agravio expuesto por la recurrente, quien basicamente, lo hizo

consistir en la negativa a otorgar de manera total o parcial la informacion solicitada.

En ese sentido, como ya se asent6 en parrafos que anteceden, el sujeto obligado al
rendir su informe con justificacion, alegd que los agravios expuestos por el
recurrente resultaban infundados, ya que la respuesta otorgada atendié en todo
momento el derecho de acceso a la informacién consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sin negar la informacion
requerida, por el contrario dio cabal respuesta a su peticion, proporcionando hasta
cinco afios mas de los que segun su dicho legalmente estaba obligado a
proporcionar, precisando que en via de alcance complementé la informacién de
interés del recurrente de los afios de dos mil cuatro a dos mil veinte, reiterando que,
en términos de la normatividad que regula su actuar, de lo asentado en los Manuales
de Procedimientos y de organizacion del ISSSTEP, particularmente lo concerniente
a la Subdireccibn General de Prestaciones Economicas y Sociales del
Departamento de Pensiones y Jubilaciones, de junio de dos mil dieciocho, asi como
en consideracion al tiempo de resguardo y conservacion de los expedientes que
contienen la informacion de interés del solicitante, y pese a la busqueda exhaustiva
realizada no se contd con la informacion relativa a los afios de mil novecientos
noventa a dos mil tres; sin embargo, el sujeto obligado no acredité que para arribar
a la aludida inexistencia de la informacion de interés del recurrente se hubieran
seguido las formalidades del procedimiento previsto en la ley de la materia, y con
ello dotar dar certeza al recurrente de que la informacion requerida no se encuentra
en los archivos del sujeto obligado y asi robustecer la respuesta otorgada, a fin de

no actualizar la negativa acusada por el recurrente.
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Bajo este orden de ideas, es factible sefialar lo que estipulan los articulos 22 fraccion
II, 156 fraccion I, 157, 158, 159 y 160 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica del Estado de Puebla, para declarar la inexistencia de la
informacion, y que se insiste el sujeto obligado no observd, al respecto los

numerales antes indicados establecen:

“ARTICULO 22. Cada Comité de Transparencia tendré las siguientes funciones:

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacion
del plazo de respuesta, clasificacion de la informacidn y declaracién de inexistencia
o de incompetencia realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligados...”.

“ARTICULO 156. Las formas en las que el sujeto obligado podré dar respuesta a una
solicitud de informacion son las siguientes:

I. Haciéndole saber al solicitante que la informacidon no es competencia del sujeto
obligado, no existe o es informacion reservada o confidencial;”.

“ARTICULO 157. Ante la negativa del acceso a la informacién o su inexistencia, el
sujeto obligado deberd demostrar que la informacion solicitada esta prevista en
alguna de las excepciones contenidas en esta Ley 0, en su caso, demostrar que la
informacién no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.”

“ARTICULO 158, Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las
facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables
otorgan alos sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que motiven la
inexistencia.”

“ARTICULO 159 Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizard el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;
Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de
la imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada, las
razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades,
competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia, y

IV. Notificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en
su caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.”

“ARTICULO 160. La resoluciéon del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
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permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, ademéas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestidon y sefialara al servidor publico responsable de
contar con la misma.”

De los preceptos legales antes trascritos se observa que una de las formas que los
sujetos obligados pueden dar contestacion a las solicitudes de acceso a la
informacion, es haciéndole saber a los peticionarios que no son competentes o
como en el caso que nos ocupa, que no cuentan o no existe la informacion requerida
por ellos; en ambos casos la ley de la materia establece que la autoridad
responsable debera hacerlo del conocimiento de su Comité de Transparencia, para
gue mediante una resolucién de manera fundada y motivada confirme, modifique o

revoque dichas manifestaciones.

Asi tenemos que, en el supuesto de la inexistencia de la informacion, se debe
observar lo siguiente:

e Analizar el caso en concreto y tomar las medidas necesarias para localizar la
informacion requerida.

e Expedir la resolucién en la cual declare la inexistencia de la informacion.

e Ordenar si es posible que se genere o reponga la informacion derivadas de sus
facultades, competencias o sus funciones o de manera fundada y motivada las
razones porque no ejercicio dichas facultades.

¢ Notificar al 6rgano interno de control o su equivalente del sujeto obligado, para
iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa contra quien

corresponda.

Sumado a lo anterior, la resolucién que emita el Comité de Transparencia respecto
a la inexistencia de la informacion, debera contener los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza juridica que se utilizo el criterio de busqueda
exhaustiva, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que

generaron la inexistencia en cuestion y sefialar al servidor publico responsable de
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contar con la misma y notificarla al solicitante, lo que en caso en particular no

acontecio.

Por lo anteriormente vertido, se concluye que la respuesta otorgada por la autoridad
responsable incumplid con lo sefialado por los articulos 16 fraccion XIIl y 17 de la
Ley de la Materia en el Estado de Puebla; toda vez que no se acredité haber
realizado una busqueda de la informacion de forma exhaustiva como lo indica la ley,
porque, si bien el sujeto obligado proporcioné parte de lo requerido, cierto también
es que la respuesta otorgada no colma el derecho de acceso a la informacion del
solicitante, ya que en ningin momento se desprende la declaracion de inexistencia,
bajo argumentos validos y debidamente sustentados a través del procedimiento
respectivo; por ello, la respuesta otorgada no resulta apta ni suficiente para atender
lo requerido por el solicitante; asistiéndole la razén al recurrente respecto a la
actualizacion de la negativa de proporcionar total o parcialmente la informacién

solicitada por parte del sujeto obligado, resultando fundado dicho agravio.

Consecuentemente, este Organo Garante en términos de la fraccion IV, del articulo
181, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
Puebla, se determina REVOCAR el acto impugnado, a efecto de que el sujeto
obligado proporcione la informacion de interés del recurrente respecto de los afios
de mil novecientos noventa a dos mil tres, asi como dos mil quince y dos mil
diecisiete, que no atendid, respecto de la solicitud de informacion de fecha uno de
julio de dos mil veintiuno, identificada con el folio 169/2021; en el supuesto de no
contar con la informacién requerida, dicha situacién debera pasar por su Comité de
Transparencia, para que este a su vez emita la resolucion de la declaratoria de
inexistencia de informacioén de manera fundada y motivada, la cual debera contener
los elementos minimos que permita al recurrente tener la certeza juridica que se
utilizé el criterio de busqueda exhaustiva, sefialando las circunstancias de modo,

tiempo y lugar del porqué la inexistencia de la informacion, anexando todas las
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constancias necesarias que permita tener al recurrente la certeza juridica de que no

existe la informacion solicitada.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO.- se SOBRESEE el recurso de revisién con nimero de expediente

RR-0397/2021, en términos del considerando SEGUNDO, de la presente

resolucion.

SEGUNDO.- se REVOCA REVOCAR el acto impugnado, a efecto de que el

sujeto obligado proporcione la informacion de interés del recurrente respecto de los
afios de mil novecientos noventa a dos mil tres, asi como dos mil quince y dos mil
diecisiete, que no atendio, respecto de la solicitud de informacién de fecha uno de
julio de dos mil veintiuno, identificada con el folio 169/2021; en el supuesto de no
contar con la informacién requerida, dicha situacion debera pasar por su Comité de
Transparencia, para que este a su vez emita la resolucién de la declaratoria de
inexistencia de informacién de manera fundada y motivada, la cual debera contener
los elementos minimos que permita al recurrente tener la certeza juridica que se
utilizé el criterio de busqueda exhaustiva, sefialando las circunstancias de modo,
tiempo y lugar del porqué la inexistencia de la informacion, anexando todas las
constancias necesarias que permita tener al recurrente la certeza juridica de que no
existe la informacion solicitada. Tal como quedd precisado en el considerando

SEPTIMO, de la presente resolucion.

TERCERO.- Cumplase la presente resolucion en un término que no podra

exceder de diez dias habiles para la entrega de la informacién.
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CUARTO.- se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucién, debiendo informar a esta

Autoridad su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias habiles.

QU|NTO.- Se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto, para

gue a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe a que se alude en el
resolutivo que antecede, verifique de oficio la calidad de la informacién, asimismo
lleve a cabo las gestiones correspondientes a la denuncia en contra de quien resulte
responsable y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. CUMPLASE la presente resolucién en un término que no exceda de

diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiqguese la presente resolucion al recurrente por el medio que sefialo para ello y
al Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores de los Poderes del Estado de Puebla, a través del
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados presentes del
Instituto de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla FRANCISCO JAVIER GARCIA BLANCO vy
LAURA MARCELA CARCANO RUIZ, siendo ponente el primero de los
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mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada via remota en la Heroica
Puebla Zaragoza, el dia diez de noviembre de dos mil veintiuno; asistidos por Héctor

Berra Piloni, Coordinador General Juridico de este Instituto.

FRANCISCO JAVIER GARCIA BLANCO
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA MARCELA CARCANO RUIZ
COMISIONADA

HECTOR BERRA PILONI
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral de la resolucién de los recursos de revision relativos a los
expedientes RR-0397/2021 y su acumulado RR-0398/2021, resuelto en Sesion Ordinaria de Pleno
celebrada via remota el diez de noviembre de dos mil veintiuno.

FIGB/JPN
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