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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de

E Agua Potable y Alcantarillado del
‘ Municipio de Tehuacan, Puebla
R ROEMACION PUROA Y PROTE LA DE Folio de la solicitud:  211884022000007
g Vg OHAES DR ESTAO DE PLEBLA Ponente: - Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

Sentido de la resolucion: REVOCA

-Vistc')-el 'estado p'rocésal dél expedienie nimero RR-0216/2022, relativo al recurso
de revision interpuesto por el.solicitant<#lll en 1o sucesivo la recurrente en
contra del ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA en lo continuo
el sujeto obligado, se procede a dictar resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

l. con fecha once de enero de dos mil veintidos, el hoy recurrente, envio al SUJeto

obligado por medio electrénico una solicitud de acceso a la informacién, el cual fue
asignado con el namero de folio 211884022000007, en el que se observa lo
siguiente: ' '

“solicito si las C. | @b
boran o laboraron el el OOSAPAT, si es el caso especificar lo

fecha de ingreso

fecha de renuncia o despido

motivo de la separacién del cargo o puesto

monto bruto y neto, que percibfan quincenalmente
area adscrito.”

|. El dieciocho de enero de dos mil veintidos el sujeto obligado proporciona

espuesta en los siguientes términos:

Que Usted como ciudadano tiene el derecho de verificar esa informacién /de
manera directa, toda vez que las persona que se mencionan, laboran, o labordron
en este Organismo estaran dentro de fa némina establecida en la fraccion Vill77-
viii del articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
del Estado de Puebla y puede ser consuitada en la Plataforma Nacional de
Transparencia, bajo los siguierites pasoso;

Informacién Publica, 7 fracciéon X y 134 fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla, numeral trigésimo octavo fraccién primera de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacidn, asi como para la Elaboraciéon de Versiones Publicas, 3 fraccién IX de la Ley General de Protecciéon de Dato
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y 5 fraccion VIII de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujeto
Obligados del Estado de Puebla. En virtud de tratarse de un dato personal consistente en nombre del recurrente y nombres de

ELIMINADO 1, 2 y 3: Once palabras. Fundamento legal: Articulos 116 de la Ley General- de Transparencia y Acceso a la
personas ID.Q'EIVO delda solicitud de acceso.

1. Ingresar en la siguiente pagina: https: //oosagat gob.mx
2. Dar clic en la pestafia de TRANSPARENCIA
1 .
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del

* Municipio de Tehuacan, Puebla
R A e e Folio de la solicitud:  211884022000007

FDRMACION PURLICA Y PROTECCIONDE
BATOS PERSONALES DXL ESTADO DE PLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022
3. Seleccionar la opcion PAGINA
4. . :Dar clic en la pestaiia CONSULTAR SIPOT.
5. :Seleccionar el afio que desea buscar.
. 6. ‘Dar clic en Ia pestafia LISTADO. .
. -Seleccionar el Artfculo 77-Vill-A-REMUNERACION BRUTA Y NETA DE

TODOS LOS (AS) SERVIDORES (AS)-PUBLICOS (AS) DE BASE Y DE CONFIANZA
Considerando que se ha puesto a su disposicion la informacion solicitada a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia en término de lo descrito en los puntos
anteriores, agradezco su atencion...” :

1. El veintiocho de enero de dos mil veintidds, el recurrente interpuso un recurso

de revisién. por . medio electronico a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, por la negativa de proporcionar respuesta én los plazos sefialados

en laley.

IV. 5 Comisidnado Presidente de este Instituto de T_rénsparencia, tuvo por'

recibido el recurso de revision, el treinta y uno de enero de dos mil veintidos,
mismo que fue asignado con el nimero de expediente RR-0216/2022, ordenando. EQ
turnar el medio de impugnacidn a la Ponencia de la Comisionada Harumi
Fernanda Carranza Magallanes, para su tramite, estudio y en su caso, proyecto de

resolucion.

V. Por auto de fecha cuatro de febrero de dos mil veintidés, se ordena prevenir al

recurrente para que proporcione la fecha en que tuvo respuesta a su solicitud de
acceso o tuvo conocimiento de fa misma, con apercibimiento que de no cumplir,/ge
desecharia el presente recurso de revision.

V1. Mediante proveido de fecha diez de febrero de dos mil veintidds, se tiene a!4
recurrente dando cumplimiento al requerimiento ordenado mediante auto de fecha

2 -
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
T { E Agua Potable y Alcantarillado del
' Municipio de Tehuacan, Puebla
"ﬁ!&%ﬁé%ﬁ?iﬁ‘&“ﬁ%&%&%? Folio de la solicitud:  211884022000007
GATOS FERSONALES BHL ESTA20 DE PLTRLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

cuatro de febrero de este afo, se admitié el recurso de revision interpuesto y se
ordend lntegrar el expedlente correspondiente; aSImISITIO se puso a disposicion de
las partes para que en un plazo mammo de siete. dias habiles, manifestaran lo que
a su derecho conviniere y ofrecleran pruebas y/o alegatos. De igual forma, se
ordent notificar el recurso de revisién al Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, para efecto que rindiera su informe
justificado y anexara las constancias que acreditara el acto reclamado, asi como
las demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinehtes. Por otra parte, se
hizo del conocimiento del recurrente el derecho que le asiste para oponerse a la’
publicacién de sus datos personales, sefialando Ia pégiha web en el cual se

" encontrada el aviso de privacidad correspondiente a la base de datos de los
recursos de revision en materia de acceso a la informacion publica y proteccién de-
datos personales y finalmente se sefialé que la reclamante indicd su correo }“
electronico para para recibir notificaciones y ofrecié pruebas.

V. Por auto de fecha tres de marzo de dos mil veintidas, se tuvo al sujeto’

obligado rindiendo su informe con justificacion y ofreciendo medios de prueba de

la entrega de respuesta a la solicitud de acceso a la informacion del recurrente; de
igual manera, se asentd que el recurrente no realizé manifestaciones respecto al
expediente formado, ni con relacion a lo ordenado en el punto Séptimo del
proveido de fecha tres de febrero de dos mil yeintidés, relativo a la difusion deSus
datos personales y en ese sentido, se tuvo por entendida la negativa para ‘ello.
Asimismo, se ordené dar vista al recurrente respecto a las manifestacionesy
realizadas por el sujeto obligado, respecto a la informacion adicional a la
respuesta primigenia.
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacan, Puebla

VR ANGEH PRI PO e Folio de la solicitud: 211884022000007
DATES FERSONALES DL ES3A00 DF PLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

VL. Por auto de fecha diecisiete de marzo de dos mil veintidds, se tuvo al

recurrente sin contestar la vista ordenada en el auto de fecha tres de marzo del
‘afic ‘en curso respecto a la respuestaa la solicitud de informacién y toda vez que
el estado procesal de los autos lo permitié se admitieron las pruebas ofrecidas por
el recurrente y el sujeto obligado mismas que se desahogan por su propia y
especial nat@raleza, y se decreto el cierre de instruccion, ordenandose turnar los

autos para dictar la resolucién correspondiente.

VII. En fecha cinco de abril de dos mil veintidos, se listd el presente asunto para

. ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion.

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 12 fraccion Vil de la Constitucion_ Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla; 2 fraccién lll, 10 fracciones Ill y IV, 23, 37, 39
fracciones I, Il y XIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
de! Estado de Puebla; 1 y 13 fraccion | del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los-Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacan, Puebla

ISITUIO DERASPAREN A, A0CES0 A A Folio de la solicitud:  211884022000007
DATOS FERSONALES DEL ESTACHDE PLEELA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magaltanes
Expediente: RR-0216/2022

Por lo tanto, en razén a lo manifestado por el sujeto que proporcioné a la hoy
recurrente édmp[emerito a la respuesta inicial recaida a su solicitud, se analizara si
-con esto se éctualizé_ la 'ciaus_al de sobreseimiento establecida en el numeral 183
fraccion Il d.el'orde'nami.entq legal en'la Materia en el Estado de Puebla, que a la

letra dice:

“ARTiCULO 183. El recurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando, una
vez admitido, se actualicen alguno de los siguientes si:puestos:

Hl. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera
qi:e el recurso de revision quede sin materia...”.

En este orden de ideas, se debe -establecer que el dérecho de acceso a la
" informacién es un derecho fundamental estipulado en el articulo 6 en el apartado
A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que a la letra dice:”

Articulo 6.- “...A. Para el ejercicio del dere'cho de acceso a la informacion, la XJ
Federacion y las entidades federativas, en el émbito de sus respectivas
competencias, se regirén por los siguientes principios y bases: I Toda fa
informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismd

de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos pliblicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad en el Zmbito federal, estatal y municipal, es ptblica y sélo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional,

en los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho deberd
prevalecer el principio de méxima publicidad, Los sujetos obligados deber,
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, compei?e &
o funciones, ia ley determinara los supuestoé especificos bajo los cuales
proceders la declaracién de inexistencia de la informacion... lil. Toda persona,

sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrg

" Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 - Tel: {222) 309 60 60 © www.itaipue.org.mx



Sujeto Obligado: Organismo Operador de los- Servicios de
Agua . Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacén, Puebla

e e e Folio de la solicitud:  211884022000007

DATOS PERSONALES DEL £57A00 DE PLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la
rectificacion de éstos.”

El precepto legal constitucional indica'que los ciudadanos de un pais democratico
pueden acceder a la informacién que se encuentre en poder de cualquier

autoridad, entidad, érgano y organismo federal, estatal y 'fnunicipal, sin acreditar
un interés ju:ridico u afectacién personal para obtener la iﬁformacién que este en
poder del Eétédo, en consecuencia, este Ultimo tiene la obligacién de entregar la
misma a las’ personas que requiera dicha informacion, toda vez que este derecho
fundémental esta regido por el principio de méxima publicidad, garantizando asi la
entrega de la informacion a las personas ‘de nuestro pais con los limitantes que

. establece la Carta Magna y las leyes que regula este derecho, en virtud de que la'“
informacion publica puede ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y cohfidencial por proteccion de los datos persenales y la vida privada de
gente.

Asimismo, este derecho estd consagrado en el articulo 4, de [a Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de! Estado de Puebla, que

sefiala lo siguiente:

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a fa informacién comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién. ...”

Por otra parte, resultan aplicables al particular lo dispuesto por los diversz, 7
Yy

fracciones XI y XIX, 145 fracciones | y Il, 152 y 156 fraccion I, de la de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

10 -
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua . Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacéan, Puebla

T ROPMAGO FUBICAY 7ATEGOONEE Folio de la solicitud:  211884022000007
DATOS PHESONAIES DR ESTARO B2 PLERLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

Articulo 3. “Los Sujetos Obligados atenderan a los principios de legalidad, certeza
juridiéa, imparcialidad, veracidad, transparencia y méxima publicidad en e(
cumpiimiento de Ia'bresente Leyy demas disposiciones juridicas aplicables.”

Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:...
Xl Dgrecho de Acceso a la Informacién Publica: Derecho fundamental que tiene
toda persona para acceder a la informacion generada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley;... '
XIX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
'medio, documento o registro impreso, Optico, electronico, magnético, qufmico,'
fisico o cdalquiera que el desarrollo de Ia‘ ciencia o la t_écnologfa permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, t(ansformen o conserven,'
incluida Ia que consta en registros p&bh’coé;... " "

Articulo 145. “Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacion debera sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio,
tramitacién e interpretacién de la presente Léy,,los sujetos obligados y el Instituto )ﬂ
de Transparencia deberdn atender a los siguientes principios: '

l.  Méxima publicidad;

il. Simplicidad y rapidez..."”

Articulo 152. “El acceso se dara en Ja modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante...”

Articulo 156.- “Las formas en que el sujeto obligade podra dar respuesta a una
solicitud de informacion son las siguientes: ‘

I.- Haciéndole saber al solicitante que la informacién no es competencia del sujeto
obligado, no existe o es informacion reservada o confidencial; .

Il.- Haciéndole saber al solicitante la direccion electrénica completa o la fu en&
donde puede consultar la informacién solicitada que ya se encuentre publicada;

lll.- Entregando o énw'ando, en su caso, la informacién, de ser posible, en el medio
requerido por el solicitante, siempre que se cubran los costos de reproduccion;
IV.- Entregando la informacién por el medio electrénico disponible para ello, o

11 -
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Sujeto Obligado: Organismo QOperador de los Servicios de
| E ) Agua. Potable y Alcantarillado del
| Municipio de Tehuacan, Puebla
PO PUBICA Y PROTESEON Folio de la solicitud:  211884022000007
DATOS PERSCIALES DFL FSTANQ 02 PLEDIA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

V.- Poniendo la informacién a disposicion del solicitante para consulta directa.”

-Derivado de: Io dlspuesto por las dlsp05|C|ones antes sefaladas, se adwerten que
el"acceder a la informacién que obra'en poder del sujeto obligado, constttuyendo
un deber correlativo a la autoridad de dar respuesta a los solicitantes a la
informacién frequerida, dentro del término que la Ley de la Materia establece para
tal efecto, observando en todo momento los principiosf de legalidad, certeza
juridica,, impércialidad, veracidad, transparencia y maxima ~publicidad, en virtud de
que es un derecho fundamental régulado en el numeral 6 de nuestra Carta Magna,
asimismo, que una de las formas que tiene el sujeto obligado de dar respuesta es
entregando al solicitante la informacion, rﬁismas que debera ser enviada en el

. medio que sefialé.

Luego entonces, como se menciond en parrafos anteriores, por lo que hace a la
solicitud de informacion que diera origen al recurso que nos ocupa, la
inconformidad esencial del recurrente fue la negativa de proporcionar la
informacién por parte del sujeto obligado dentro de los plazos establecidos por la
Ley de la materia, pero con lo manifeétado por el sujeto -obligado, que con fecha
cuatro y veintidos de febrero de dos mil veintidés habia proporcionado alcance de
respuesta a la solicitud planteada, por correo electronico sefialado por el
recurrente en su solicitud de acceso a la informacion y via Sistema de gestion de
medios de impugnacion en la Plataforma Nacional de Transparencia, sin em rgo
subsiste el acto reclamado, sin actualizar ninguna causal de improcedencia, pues
del analisis de la informacion proporcionada en alcance a su respuesta primigenia

por el sujeto obligado, se advierte que:

- Manifiesta que no se encontrd registro alguno sobre las personas
mencionadas en la solicitud, que laboren o hayan laborado en el sujeto
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Sujeto Obligado: Organismo Operadof de los Servicios de

E Agua Potable y Alcantarillado del
' Municipio de Tehuacan, Puebla '
A et pentooube Folio de la solicitud: 211884022000007
BATOS PLRSORALLS 2L ESTAO DE PLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del Oficio nimero
007/2022 ‘cbr:1 ‘respuesta-a la solicitud de acceso a la informacidén con nimero de
folio 2118844022000007 firmado por la Titular de-la Unidad de Trangparencia
dirigido a Dany de fecha dlemocho de enefo de dos mil veintidds.

Por parte de! sujeto obligado se admitieron:

LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia siﬁple del Oficio nﬁmero
007/2022 con 'resp'uesta a la solicitud de acceso a la informacién con numero de
folio _2118844022000007, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia
dirigido al solicitante de fecha dieciocho de enero de dos mil veintidos.

Documental privada que se tiene por desahogada pof su propia y especial

" naturaleza, en término de lo dispuesto por los articulos 265 y 268 del Cédigo de:
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicaciQn'
supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pdblica del Estado de Puebla.

Por parte del sujeto obligado se admitieron los siguientes medios probatorios: BK\

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certificada del Oficio nimero
014/2022 con asunto se remite respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
211884022000007, de fecha cuatro de febrero de dos mil veintidés, dirigido a
Dany, emitido por la Titular de la Unidad de Transparencia del -sujeto obligad J
ndum

\

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certificada del Memor
nimero RH/073/2022, de fecha tres de febrero de dos mil veintidds, dll’lgldo a
Estimado Solicitante, emitido por la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Movilidad y Transporte del Estado de Puebla.

15 -

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 - ) Tel: (222) 309 60 60 A www.itaipue.org.mx




Sujeto Obligado: Organismo Operador de los-Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacén, Puebla

DSINUTO BE TRAISPARENCA AOCESO A LA Folio de la solicitud:  211884022000007
DATOS PERSORALES DAL ESTADQ DEPLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certificada de captura de
pantalla’ del correo electronlco remltlendo contestacion a la solicitud de.
-informacion 211 ,8840_22000007’. de fecha cuatro de febrero de dos mil veintidés.

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certificada del Acuse de registro
de solicitud -del folio 211884022000007 emitido por la Plataforma Nacional de
Transparenma | '

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certifi cada del Recurso de
revision mte_rpuesto ante la Plataforma Nacional de Transparencia, el vgmtnocho

de enero del afio dos mil veintidos, en tres fojas Utiles.

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia ceﬂiﬁcaﬁa del Acuse de envio,
" de informacién del sujeto obligado al recurrente emitido por la Plataforma Nacional
de Transparencia de fecha veintidos de febrero del afio dos mil veintidds.

DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en copia certificada de captura de
pantalla del envio de notificacion al recurrente realizado por el sujeto obligado a ﬁ\
través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Con relacion a las documentales pﬂbﬁcas tienen pleno valor, en términos de lo
dispuesto por el articulo 335, del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado

Libre y Soberano de Puebla; respecto a la instrumental publica de actuaciones, se

le concede valor probatorio pleno por su naturaleza, en términos del articulo 336,

del Cédigo citado con antelacién, ambos articulos de aplicacion supletog de &
conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencié y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de Puebla.
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacén, Puebla

B P P e Folio de 1a solicitud: 211884022000007
BATOS PERSORALES GL ESTADO DE PLEDLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

De los anteriores medios de prueba se advierte tanto la solicitud de informacion,
como la respuesta inicial y complementaria otorgada por parte del sujeto obligado

al hoy recurrente.’

Séptimo_'.- Ahora bien, en el presente considerando abordaremos el estudio

del acto reclamadoen el presente recurso de revision, consistente en la negativa

de proporcionar la.informacion.

En la solicitud de acceso folio 211884022000007, pidio res.ipectb a tres personas,
si laboran o laboraron en el organismo asi como el periodd que estuvieron fecha
"de ingreso, fecha de renuncia o despido, motivo de la separacion del cargo o
puesto, sueldo bruto y neto, que percibian quincenalmente y area adscritos.

El sujeto obligado en respuesta lo remiti6 a verificar directamente esa informacion
en la fraccion VIl de! articulo 77 de la Ley Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estac_io de Puebla, en las
obligaciones de transparencia publicadas por el sujeto obligado en Ia Plataforma
Nacional de Transparencia.

En consecuencia, el recurrente se inconformé con lo anterior, diciendo que ngp se

le proporciona informacion especifica de las personas nombradas en su soligitud,

X

Ahora -bien, el recursode revision que se analiza fue admitido a tramite

respecto al detalle solicitado.

a finde realizar una debida substanciacién, en atencién a que, la intencion
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacan, Puebla

Rl U e i Folio de la solicitud:  211884022000007
DAFOS PLESONALES BEL ESTA00 BE PutiLa Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

recurrente, fue hacer de! conocimiento de este Organo Garante su inconformidad

en contra de 1a respuesta incompleta otorgada por el sujeto obligado.

L

Una vez que se ha hecho referencia a los antecédentes del asunto que nes ocupa,
es menester sefialar que el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion |, sefiala que toda la informacion en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,. |
fideicomisos y fondos publicos, asi como dé cualquier bersona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el
ambito federal, estatal y municipal, es pulblica y séld podra ser reservada
" temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos que filen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera
prevalecer el principio de maxima publicidad; de igua] manera, los principios‘y
bases de este derecho se encuentran descritos esbeciﬁcamente en el apartado A, §

fraccion IV, que a la letra dice:

“Articulo 6. ...

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la Informacion, fa Federacién y las
entidades federativas, en el &mbito de sus respectivas competencias, se
regirén por los siguientes principios y bases:

IV, Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos
de revision expeditos que se sustanciardn ante los organismos autonomos
especializados e imparciales que establece esta Constitucién. ..."

Por su parte, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en el articulo
12, fraccion VI, refiere como obligacién: '

“Articulo 12. ...

VIl Garantizar el acceso a la informacion p&blfca en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
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&
Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
E Agua Potable y Alcantariliado del
l i l : ' . Municipio de Tehuacan, Puebla
N A e e Folio de la solicitud:  211884022000007
BAZOS PERSONALES DEL ESTADG DR PLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asf como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito estatal y
. municipal, asi como proteger los datos personales y la informacién relativa a fa
- vida privada, en- los términos y .con las excepciones ‘que establezca la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Ia Ley aplicable a la materia.

”
vas

Planteada asi la controversia resultan aplicables al particuiar, lo dispuesto por los
articulos 3, 4, 7 fracciones Xl y XIX, 12 fraccion VI, 16, fracéién IV, 145, 160 y 156,
fracciones | y IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, que estatuyen:

“Articulo 3, Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad,
certeza juridica, imparcialidad, veracidad, transparencla y méxima publicidad
en el cumplimiento de la presente Ley y demds dlspostc:ones Juridicas
aphcables "

“Articulo 4. ElI derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién.”

“Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por: 5“

.. XI. Derecho de Acceso a la Informacién Piiblica: Derecho fundamental que
tiene toda persona para acceder a la informacién generada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley;

. XIDX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en
cualquier medio, documento o registro impreso, Optico, electrénico,
magnético, quimico, fisico o cualguiera que el desarrollo de la cienciao la
tecnologia permita que los sujetos obligados generen, obtengan, ad}%ran,
transformen o conserven, incluida la que consta en registros publicos;

“Articulo 12.- Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberan:

.. VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece la
presente Ley;

“Articulo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

.. IV. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion presentadas
al sujeto obligado, asi como dariles seguimiento hasta que haga entrega de la
respuesta a la misma; ...
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
E ‘ Agua Potable y Alcantariltado del
I { Municipio de Tehuacan, Puebla
INSTITUIO DE TRANSFARETICHA AOCESD A LA Folio de la solicitud:  211884022000007
DAZOS PERBONALES DEL ESTADO DE PUEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

“ARTICULO 17.- Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que fas
solicitudes se turnen a todas las dreas competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
- funcionés, con el objeto de que reahcen una busqueda exhaustiva y razonabie
- dela mformacron sohc:tada i

“Articulo 145, Todo procedimiento en materia. de defecho de acceso a Ja
informacion deberé sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio,
tramitacion e interpretacion de la presente Ley, los sujetos obligados y el
Instituto de Transparencia deberan atender a los siguientes principios:

I. Méxima publicidad;

il. Simplicidad y rapidez; ...”

- “Articulo 150. Las solicitudes de acceso realizadas en los términos de Ia
presente Ley, deberan ser atendidas en el menor tiempo posible, que no podré
exceder de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a la

presentacién de aquélla o de aquél en el que se tenga por desahogada la
prevencién que en su caso se haya hecho al solicitante. ..."”"

“Anlculo 156. Las formas en las que el sujeto obligado podra dar respuesta a
una sohc.-tud de informacion son las siguientes:

I Hactendofe saber al solicitante que la informacién no es competencia del
sujeto obligado, no existe o es informacién reservada o confidencial; ...

...IV. Entregando la informacién por el medjo efectrénico disponible para ello,” §
Expuesto lo anterior, indudable es que el acceso a la -informacion, al ser un
derecho fundamental, reconocido en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligadds tienen el
deber de atender las solicitudes qhe le sean presentadas, otorgando g los
solicitantes la informacion que les requieran relacionada con el ejercicio de sus
funciones, ya que, como se ha mencionado es una 'obligacién entregar la
informacién que hubieren generado a la fecha de la solicitud, es decir actos

existentes y concretos, o en su caso, acreditar-a través de los mecanismos
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// /ﬁ\ ) Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
T { E Agua Potable y Alcantarillado del
[ ik ‘ ' Municipio de Tehuacéan, Puebla
A P ey Folio de la solicitud; 211884022000007
GATOS PERSONALES BL ESTADO DE PLEGLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

establecidos, que la informacion solicitada est4 prevista en alguna de las

excepciones contenidas en la Ley de la materia. -

Al respedto, ée invoca la_Tesis Aislada I.4o'jA.40 A, de la Décima Epoca,
sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en, Materia Administrativa del Primer
Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la Fedérat_:ién y su Gaceta, Libro
XVIII, Marzo:de 2013, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 60. de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el
Estado Mexicano est4 constrefiido a publicitar sus actos, pues se reconoce el
derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacién que obra en
poder de Ia autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de ia Suprema Corte
de Justicia de la Nacién en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario
Judicial de la Federacién y su. Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVH, junio de
2008, pagina 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA
COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una dobfe dimensién:
individual y socfal. En su primer aspecto, cumple con la funcién de maximizar el y\\

campo de la autonomia personal, posibilitando el efercicio de la libertad de
expresion en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y opiniones,
mientras que en el segundo, brinda un derecho colectivo o social que tiende a
revelar el empleo instrumental de la informacién no sélo como factor de
autorrealizacion personal, sino como un mecanismo de control institucional,
pues se trata de un derecho fundado en una de las caracteristicas principales
del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia en el actuar de la administracién, conducente y necesaria para la
rendicién de cuentas. Por ello, el principio de méxima publicidad i:%:gg:rado
en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad, realizaran manejo
de la informacién bajo la premisa inicial que toda ella es publica y solo por
excepcién, en los casos expresamente previstos en la legislacion secundaria y
justificados bajo determinadas circunstancilas, se podra clasificar como
confidencial o reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa.” ! /

Con base en el contenido del derecho y en los principios aplicables, se procedera
al estudio del agravio expuesto por el recurrente.
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacan, Puebla

TOR AN PUUCAY PROTSCCON DS Folio de a solicitud:  211884022000007
DATOS FERSONALES DEL ESTADO DI LEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

Basicamente, éste lo hace consistir en no proporcionar la informacion solicitada

'pdr parte del’sujeto obligado pues no 'c_ia el detalle solicitado.

El sujeto obligado al rendir su informe con justificacion, alego que dentro de sus
archivos no existe ninglin registro de que las personas solicitadas que laboren
o hayan laborado ahi y por consiguiente los demas datos solicitados no pueden

ser proporcionados.

Ahora bien, a fin de determinar si las respuestas otorgadas: por el sujeto obligado-

son adecuadas es necesario precisar lo siguiente:

Por tanto, es viable sefialar los articulos 17, 22 fraccién Il, 156 fraccién I, 157, 168, 159y »B
160 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, “{
que a la letra dicen:

“ARTICULO 17. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las

solicitudes se turnen a todas las éreas competentes que cuenten con la

informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y

funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de

la informaci6n solicitada.”

“ARTICULO 22. Cada Comité de Transparencia tendra las siguientes funciones:

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de

ampliacién del plazo de respuesta, clasificacion de la informacion y decl'arj%Qde
0.

inexistencia o de incompetencia realicen Ios titulares de las dreas de los S
obligados...”.

“ARTICULO 156. Las formas en las que el sujeto obligado podré dar respuesta a
una solicitud de informacién son las siguientes: :

I. Haciéndole saber al solicitante que la informacién no es competencia del sujeto
obligado, no existe o es informacién reservada o confidencial;”.

“ARTICULO 157, Ante la negativa del acceso a la informacion o su inexistencia, el
sujeto obligado debers demostrar que la informacién solicitada esta prevista en
alguna de las excepciones contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la
informacién no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.”
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Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de

E ) Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacan, Puebia
ORI PLBLICA 1 PROTEGEIONDE Folio de la solicitud:  211884022000007
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“ARTICULO 158, Se presume que fa informacién debe existir si se refiere a.las
facultades, competencias y funciones que los ordenam:entos juridicos aplicables
oforgan a los sujetos obligados.
.En los casos en que ciertas facultades, competencras o funciones no se hayan
.e,-erc:do, se debe motivar la- respuesta en funcldn de las causas que motiven la
inexistencia,”

“ARTICULO 159 Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

1. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;

. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento; .

Hll. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga
la informacioén en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
efercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion
de fa imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada, las
razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades,
‘competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia, y '

IV. Notificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien,
‘en su caso, debera iniciar el procedimiento de responsabthdad administrativa que
corresponda. .

“ARTICULO - 160 La resolucién del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, ademés de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que -
generaron la inexistencia en cuestibn y sefialard al servidor publico responsable

de contar con la misma.” . ' %\

De los preceptos legales antes trascritos, se observan que las Unidades de.

Transparencia deben garantizar que las solicitudes se turnen a todas las areas

competentes que cuenten con fa informacién o deban tenerla de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones, con el fin de hacer una busqueda
exhaustiva de [a informacién.

Por otra parte, los articulos citados establecen que una de las formas que tie n*
los sujetos obligados de dar contestacién a las solicitudes de acceso A la
informacion, es haciéndole saber a los peticionarios que no existe la informacion
requerida por ellos, por lo que, si-este fuera el caso la ley de la materia establece
que la autoridad responsable debera ponerlo en discusién ante su Comité de
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Transparencia, la cual al momento de emitir la declaratoria de inexistencia de la
informacién, tiene fa obligacién de observar lo siguiente: v Analizar el caso en

‘concreto y tomar-las medidas necesarias para localizar la informacion requerida.
v Expedir la resolucion en la cual declare la inexistencia de la informacion.

v Ordenar si es posible que se genere o reponga la informacién derivadas de sus

facultades, competencias o sus funciones o de manera fundada y motivada las
razones porque no ejercicio dichas facultades.

v Notificar al érgano interno de control o su equivalente del sujeto obligado, para

iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa contra quien
. corresponda. - |

Asimismo, la resolucion que emita el Comité de Transparencia respecto a la
inexistencia de la informacion debera contener Ios'. elementos minimos que ﬁ
permitan al solicitante tener la certeza juridica que se utilizé el criterio de
busqueda exhaustiva, ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y
‘lugar que generaron la inexistencia en cuestiéon y sefalar al servidor pablico
responsable de contar la misma. '

De igual forma, es necesario sefialar el articulo 16 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que a la letra dice:

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de Ia autondad
competente, que funde y motive la causa legal del procedtm:ento

X

Por lo tanto, el numeral antes sefalado consagra el derecho fundamental de la
seguridad juridica, la cual se traduce en que la autoridad debe cumplir con las

formalidades esenciales del procedimiento, conforme a las leyes expedidas con
24 - '
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anterioridad al hecho de que se trate, asi como el de legalidad, el que debe
entenderse como la sat:sfaccnon de que todo acto de autoridad ha de realizarse
.conforme al texto expreso de la ley, a su espirltu o.interpretacion juridica, asfi la
salvaguarda de ambos dere_chos, es lo que otorga certezajuridica a los actos de
autoridad. Por consiguientemente, dicho articulo establece que para la emision de
todo acto de: molestia se necesita la concurrencia indispensable de tres requisitos

minimos, que son los siguientes:

1) Que el acto de autoridad se exprese por escrito;

2) Qﬁe provenga de autoridad competente; y,

3) Que se funde y motive la causa legal de su deteminacit{n.

La primera de las exigencias expresadas tiene como propé_sifo evidente que pueda
haber certeza sobre la existencia del acto de molestia y para que el afectado w
pueda conocer con precisién de cual autoridad proviene, asi como su contenido y
SUs consecuencias. .

En cuanto a que el acto de autoridad provenga de una autoridad competente,.
significa que la emisora esté habilitada legalmente y tenga dentro de sus
atribuciones la facuitad de emitirlo. Por otro lado, la exigencia de fundamentacién

es entendida como el deber que tiene la autoridad de expresar, en el

X

regulen el hecho y las consecuencias juridicas que pretenda imponer el actg-de

mandamiento escrito, los preceptos legales que

autoridad, presupuesto que tiene su origen en el principio de legalidad que gn su
aspecto imperativo consiste en que las autoridades sélo. pueden hacer lo/qué la
ley les permite; mientras que la motivacion se traduce en la expresion de las

razones, causa y/o motivos por las cuales la autoridad considera que los hechos
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en que basa su proceder se encuentran probados y son precisamente los

previstos en la disposicion legal que afirma aplicar.

Aé_i dichés_ presupuestos de fUndamehiacicfpn y m_btiva'cic'a-n deben coexistir; pues no
es posible citar disbosiciones legales sin felécion'arlas con los hechos de que se
trate, ni exponer razones sobre hechos que carezcan de felevancia para dichas
disposiciones. Esta correlacion entre los fundamentos juridicos y los motivos de
hecho supohé necesariamente un razonamiento de la autoridad para demostrar la
aplicabilidad -de los preceptos legales invocados a los hechos de que se trate, lo’
que en realidad irhp[ica la fundamentacién y hotivacién de la causa legal de su
determinacié:n. Sirve de apoyo a lo expuesto, la Jurisprudencia pronunciada por la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, localizable en Ia-

' pagina cincuenta y siete, Tomo 30, Tercera Parte, Séptima _Epoca del Semanario
Judicial de la Federacién, que expone: “FUNDAMEN'_[_'ACION Y MOTIVACION,'
GARANTIA DE. Para que la autoridad cumpla .la garantia de legalidad que
establece el articulo 16 de la Constitucién Federal en cuanto a la suficiente j\
fundamentacion y motivacion de sus determinaciones, en ellas debe citar el
precepto legal que le sirva de apoyo y expresar los razonémientos que la llevaron '

a la conclusion de que el asunto concreto de que se trata, que las origina, |
encuadra en [os presupuestos de la norma que invoca.” Es aplicable la
jurisprudencia sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Maferia

Administrativa del Primer Circuito, visible en el Semanario Judicial qr la

Federacién &
y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIll, Mayo de 2006, Pagina 1531, Tesis
1.4°.A.J/43, Materia (s) Comun; cuyo rubro y texto se leen: “FUNDAMENTACION Y.
MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA GARANTIA Y SU FINALIDAD SE
TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR, POSIBILITAR LA DEFENSA Y
COMUNICAR LA DECISION.
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El contenido formal de la garantia de legalidad prevista en el articulo 16
constitucional relativa a la fundamentacion y motivacién tiene como propésito
primordial 'y ratio que el justiciable conozca el "para qué" de la conducta de la
.autoridad, lo que se traduce en darle a conocer en detalle y de manera completa la
_esencia de todas Jas circunstancias y condiciones que déterminaron el acto de
voluntad, de manera gue sea evidente y muy claro para el afectado poder cuestionar
y controvertir el mérito de la decision, permitiéndole una real y auténtica defensa.
Por tanto, no basta que el acto de autoridad apenas observe una motivacién pro
forma pero de una manera incongruente, insuficiente o imprecisa, que impida la
finalidad del conocimiento, comprobacion y defensa pertinente, ni es vélido exigirle
una amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente la expresién de lo
estrictamente necesario para explicar, justificar y posibilitar la defensa, asf como
para comunicar la decisién a efecto de que se considere debidamente fundado y
motivado, exponiendo los hechos relevantes para decidir, citando la norma’
habilitante y un argumento minimo pero suficiente para acreditar el razonamiento
‘del que se deduzca la relacién de pertenencia légica de los hechos al derecho
invocado, que es la subsuncion”. )

Por tal motivo, en aras de salvaguardar el derecho fundarflental del recurrente de
- acceso aa informacion, el sujeto obligado debera llevar _é cabo el procedimientd
establecido en la Ley local de la materia, para declarar la inexistencia de la.
informacién, siendo el siguiente: . ' 3‘1

Antes que nada, el sujeto obligado debe determinar que la informacién no se
encontré en sus archivos siguiendo las formalidades de la Ley local de la materia,
el Comité de Transparencia, encargado de instituir, coordinar y supervisar los
procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la géstic’m de solicitudes de
acceso a la informacion, debera analizar y tomar las medidas necesarias para
localizar la informacidn, en el caso de encontrarse la misma se le entregue al
agraviado v si llegara ser el supuesto de no localizarla, expedir un resolucign que
confirme la inexistencia del documento; de forma fundada y motivadd/en las

razones por las cuales, la informacion resulta inexistente, lo que debera ser

X

Aunado a lo anterior, la mencionada resolucion del Comité de Transparencia en la

notificado al solicitante.

que se confirme la inexistencia de la informacién solicitada deberad contener los
27

i

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 ‘ Tel: (222) 309 60 80 ' www.itaipue.org mxl




Sujeto Obligado: Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable ¥y Alcantarillado  del
Municipio de Tehuacéan, Puebla

OPMACIEN PUSLICAY PASHECIIONDE | Folio de la solicitud:  211884022000007
DATOS PERSCNALES 0% ESTADO DE PLEBLA Ponente: Harumi Fernanda Carranza Magallanes
Expediente: RR-0216/2022

elementos minimos que permitan al solicitante tener la cérteza de que se agotaron
los criterios de busqueda para localizar la lnformaclon de su interes, sefialando las
cwcunstanmas de. tlempo modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestlon
Por lo tanto, resulta’ e\ndente que, el sujeto obligado no se. apegd alo establecldo
en la Ley local de la materia, en relacion a generar la certeza en el ciudadano de
agotar los criterios de bisqueda, debiendo sefialar las cwcunstanmas de tiempo,
modo y lugar:que generaron la inexistencia de la lnformacm_n, esto significa, que el
sujeto obligado, debe atender en todo momento el principio de maxima publicidad, _
proporcionando la-mayor cantidad de elementos posibles,' due permitan evidenciar
las razones por las cuales, la informacion sqlicitada no existe.

Por otro lado, Ley Organica Municipal para el Estado de Puebla, su articulo 124,
dice: '
“ARTICULO 124 Los organismos descentrahzados, las empresas con : }0

participacién municipal mayoritaria y los fideicomisos donde el fideicomitente
sea el Municipio, formarén parte de la Administracion Pubhca Paramunicipal.

El Decreto de Creacion del Organismo Operador de los Servicios Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Tehuacan de Puebia, su artigulo 198,
dice:

ARTICULO 198 E! Ayuntamiento prestard los servicios publicos de la siguiente
manera:

Il. A través de sus organismos publicos descentralizados, creados para tal fin;
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El Reglamento Interior de Trabajo del Organismo Operador de los Servicios de
Agua Po'tablle: y. Alcantarillado del Municipio de Tehuacan de Puebla, su articulo 4,
dice; S .

Articulo 4.- Los trabajadores se clasifican de acuerdo & la duracién del contrato
en: a).- Trabajadores permanentes: que seran aquéllos cuya relacién de trabajo
tiene carécter de tiempo indeterminado. b).- Trabajadores temporales: que seran
aquélios que han sido contratados para la ejecucion de trabajos temporales o
transitorios, ya sea por obra o tiempo determinado, considerando en este caso
los: contratos como terminados y sin responsabilidad para el Organismo
Operador al modificarse o concluir los objetos que motivaron su celebracion.

De los numerales antes invocados se observa que el sujeto obligado pertenece a

la Administracic')n Publica Paramunicipal, y que presta un servicio publico, que.
dentro de sus funciones internas tiene la organizacién del-personal, actividad que
. se ve reflejada en listados, documentos, registros docume’ntales, de los cuales se
puede desprender el ingreso y baja de trabajadores, de té! forma que es la fuente

para determinar si alguna persona labord o labora en el organismo.

Respecto al concepto de inexistencia el Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Publica, ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso @ la’
Informacion y Proteccion de Datos Personales, establecio el Criterio 15/19, que

dice:

articulo 46 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental establece que cuando los documentos no se encuentren en lo

archivos de la unidad administrativa, ésta debers remitir al Comité de
Informacion de la dependencia o entidad Ia solicitud de acceso y el oficipo en
donde lo manifieste, a efecto de que dicho Comité analice el caso y toiife las
medidas pertinentes para localizar el documento solicitado y resuelva en
consecuencia. Asimismo, el referido articulo dispone -que en caso de que el
Comité no encuentre el documento, expedird una resolucion que confirme la
inexistencia del mismo y notificaré al solicitante, a través de la unidad de
enlace, dentro del plazo establecido en el articulo 44 de la Ley. Asl, Ia
inexistencia implica necesariamente que la informacién no se encuentra en los
archivos de la autoridad -es decir, se trata de una cuestion de hecho-, no
obstante que la dependencia o entidad cuente con facultades para poseer dicha
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informacion. En este sentido, es - de sefialarse que la inexistencia es un
concepto que se atribuye a la informacion solicitada.”

Derivado de Ib anterior el stjeto obligado debera realizar una basqueda exhaustiva
de la informacion solicitada por el recurrente, pues de conformidad y con
fundamento :en lo anteriormente expuesto tiene la facultad de documentar el

ingreso o no de personas a laborar en el organismo.

Para el caso que nos ocupa, es importante invocar lo que sefiala el articulo 12 en
su fraccion Vi de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del

. Estado de Puebla, que dispone que- los sujetos obligados deberdn documentar
todo acto que derive de! ejercicio de sus atribuciones. También el articulo 16 en su
fraccion XII, del mismo ordenamiento, asigna como una de las atribuciones de las
Unidades de Transparencia la de suscribir las declaraciones de inexistencia de
informacion conjuntamente con el titular de la Unidad responsable de Ia.
informacion. Por otro lado, el articulo 22 fraccion li, sefiala como una de las
funciones de los Comités de Transparencia la de confirmar, modificar o revocar Ias'
determinaciones, que en materia de declaracion de inexistencia, que en su caso
realicen los titulares de areas.

Los siguientes articulos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, cobran relevancia para el caso que nos ocupa que

dicen:
“Articulo 158. Se presume que la informacion debe existir si se ref% a las
facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables
otorgan a los sujetos obligados. En los casos en gque ciertas facultades
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en
funcion de las causas que motiven la inexistencia. .
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Articulo 159 Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité.de- Transparencia:

1 Ar_:ah'za_iré el caso y tomaré las medidas necesarias para localizar la informacion;

‘II. Expediré una resolucién que confirme la inexistencia del dbcume_nto;

[il. Ordenar4, siempre que sea materialmente posible, que se genere 0 se reponga
la informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
efercicio de sus facultades, competencias o funciones, o qie previa acreditacion
de Ia imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada, las
razones- por las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades,
competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia, y

IV. Notificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien,
en su caso, debera iniciar ef procedimiento de responsabilidad administrativa que
cofresponda.

Articulo 160 La resolucién del Comité de Transparencia que confirme fa
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizoé un criterio de bisqueda
exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y sefialara al servidor publico responsable
de contar con la misma.”

Asi también se invoca, el criterio 04/17 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI),

que a la letra establece:

ACUERDO ACT-PUB/11/09/2019.06

Propésito de la declaracién formal de inexistencia. El propésito de qug los
Comités de Transparencia emitan una declaracién que confirme la inexistencia
de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que se realizarpn las
gestiones necesarias para la ubicacion de la informacién de su interés; por lo
cual, el acta en el que se haga constar esa declaracion formal de inexistencia,
debe contener los elementos suficientes para generar en los solicitantes la
certeza del carécter exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.

Reiterando de la literalidad de la razén o motivo de interposicion del medio de
impugnacion intentado por el recurrente, que fue la negativa de proporcionar la
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informacion, se observa que solicita respecto a tres personas, si laboran o
laboraron en el organlsmo asi como el periodo que estuvieron fecha de
ingreso, fecha de renuncla o] despldo motivo de la separacion del cargo o
puesto sueldo bruto y | neto que percibian qu1ncenalmente y area adscritos, y
el sujeto obltgado dentro de su informe con Justlf icacion senala proporcionar
respuesta en alcance manifestando que dentro de sus archwos no existe
ningin registro de que las personas solicitadas que Iabore.n o hayan laborado
ahi y por consiguiente los demas datos solicitados no pueden ser
proporcionados. -

En efecto de la respuesta en alcance del sujeto obligado, se observa una falta de
_ observancia a lo preceptuado en los numerales precitados, imposibilitando dotar
de certeza jurfdica respecto lo requerido por el solicitante.

Por todo lo anterior, se conciuye que el motivo de inconformidad expuesto por el
recurrente respecto a la entrega de informacién incompleta, resulta fundados, al- ,\»\

quedar acreditado que no se observo lo dispuesto por la ley de la matéria.

Consecuentemente, este Instituto de Transparencia en t_érminos de los articulos
16 fraccion XllI, 17, 22 fracciones 1l y lil, 158, 159 fracciones 1y I, 160, 165, y 181 .
fraccion IV, y fraccién IV del articulo 181, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, determina REVOCAR, el acto
impugnado, a fin de que el sujeto obligado, realice una blsqueda exhaustiyg del

registro de las tres personas respecto si laboran o laboraron en.el organigmo aS|
como el periodo que estuvieron fecha de ingreso, fecha de renuncia o despldo
motivo de la separacion del cargo o puesto, sueldo bruto y neto, y en caso de no
encontrar los datos solicitados realice el procedimiento respectivo de declaracion
de inexistencia de 1a informacion de conformidad con la ley de la materia, en caso
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que resulte que la informacion es inexistente en sus archivos; debera demostrar, el
motivo de la inexistencia.

As,im’ismo,, a 3trav‘ésAdeI' Comité de Tfansparenci_a, se debéré emitir la resolucion
formal de inexistehcia, debidamente furdada Yy motivada que contendra los
elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizd un
criterio de ~busqueda exhaustivo, es decir, precisar en qué unidades
administrativéus’ busco, en qué archivos, y de qué manera; ademas se deberan
acreditar las circunstancias de modo, tiempo y lugar que generaron la inexistencia,-
dicha resolucién debera ser notificada al recurrente, acreditando tal circunstancia

ante este Organismo Garante.

. Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, el sujeto obligado debera
dar cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucién en un plazo que no
exceda de diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su -E)
notificacién, informando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no
mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias debidamente certiﬁcadas.
para la verificacion de la misma. '

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. se REVOCA la respuesta otorgada [..'JO-I' el sujeto obligado, & fin

de que el sujeto obligado, realice una busqueda exhaustiva de las tres personas

respecto si laboran o laboraron en el organismo asi como el periodo que
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estuvieron fecha de ingreso, fecha de renuncia o despldo motivo de la separacion
. del cargo o puesto sueldo bruto y neto, y en caso de no encontrarlas, realice el
procedlmlento respectlvo de declaracmn de lnex:stenma .de la informacion de
conformidad con la’ ley de la materia. Lo antenor en términos del Consnderando

Séptimo de la presente resolucion.

SEGUNDO.-' Se requiere al sujeto obligado para que a través de la Unidad de
Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo informar a este

Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias-habiles.

TERCERO.- Cumplase la presente resolucion en un término 'que no podra exceder
de diez dias habiles para la entrega de la informacion. '

CUARTO.- Se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de
Transparencia, para que a mas tardar el dia habil S|gwente de recibido el informe’
- aque se alude en el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de Ia
informacion y proceda conforme lo establece la Ley de ia materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.

X

Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio indicado para tales
efectos y por medio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la Titular de la Unidad de Transparencia
del Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tehuacan de Puebla.
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Asi lo resolvieron por unanimidad- de votos los Comisionados presentes del
Instituto de "l‘franspa_rencié_, Accesoala Inforn;lacién Publica y Proteccion de Datos
-Personales &el Esta'cjo d_é Puebla FRANCISCO JAVIER ; GARCIA BLANCO, y
HARUMI FERNANDA CARRA_NZA MAGALLANES, siendo ponente la segunda

de los mencionados, en Sesidén Ordinaria de Pleno celebrada via remota en la

Heroica Puebla Zaragoza, el dia seis de abril de dos mil veintidos, asistidos por

Héctor Berra Piloni, inador General Juridico de este Irﬁstituto.

HARUMI FERN

HECTOR'BERRA PILONI
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral de la resolucién del recurso de revision con numero de
expediente RR-0216/2022, resuelto en Sesitn Ordinaria de Pleno celebrada via remota el seis de
abril de dos mil veintidés.

HFCM/MMAG Resolucion
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