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Version Plblica de Resolucién RR-0897/2024, que contiene infermacién clasificada como

confidencial

1 Fecha de elaboracidn de la Veintitrés de enero de dos mil veinticinco.
versidgn piblica.

. Fecha y numero del acta de la Acta de la Segunda Sesién Ordinaria de fecha
sesidon de Comité donde se veinticuatro de enero de dos mil veinticinco.
aprobé la version publica.

1. E!l nombre del area que Ponencia 3
clasifica.

V. La identificacion del documento RR-0897/2024
del que se elabora la versitn
plblica.

V. Paginas clasificadas, asi como | Se eliminé el nombre de la persona recurrente de la
las partes o secciones que la | pagina 1.
confarman.

V1. Fundamento legal, indicando el | Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y
nombre del ordenamiento, el o | Acceso a la Informacidn Publica, 7 fraccidon X y 134
los articulos, fraccion(es), | fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
parrafo(s) con base en los | Informacion Publica del Estado de Puebla, numeral
cuales se sustente la | trigésimo octavo fraccién primera de los Lineamientos
clasificacion; asi como las | Generales en Materia de  Clasificacion y
razones o circunstancias que | Desclasificacién de la Informacion, asi como para la
motivaron la misma. Elaboracion de Versiones Plblicas, 3 fraccion IX de la

Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, y 5 fraccion Vil de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

\ N

VII. Nombre y firma del titular del
area.

VIII.  Nombre yfirma del responsable T
del testado

Se I stod€eion
Guadalupe -Robles Tlaque

X, Nombre de las personas o Institute de Transparencia, Acceso a la Informacién |
instancias autorizadas a Puablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
acceder a la informacidn Puebla.
clasificada
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Sentido de la resolucion: REVOCA.

Visto el estado procesal del expediente numero RR-0897/2024, relativo a los

recursos de revisién interpuestos por en lo sucesivo la persona
recurrente en contra del EJECUTIVO DEL ESTADO, en lo continuo el sujeto

obligado, se procede a dictar resolucidon con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

gal: Articulos 116 de la Ley General de
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justificacion, debiendo anexar las constancias que acreditaran el acto reclamado, asi
como las demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes. De igual forma,
se hizo constar que la persona recurrente ofrecid pruebas, se hizo del conocimiento
del mismo el derecho que le asistia para oponerse a la publicacién de sus datos
personales, asi como la existencia del sistema de datos personales del recurso de
revision y se tuvo a [a persona recurrente sefialando correo electrénico como medio

para recibir notificaciones.
VL. El catorce de octubre de dos mil veinticuatro, se tuvo al sujeto obligado rindiendo

su informe con justificacion respecto del acto reclamado, anexando las constancias
que acreditaban el mismo, ofreciendo pruebas y alegatos, e hizo del conocimiento a
este Organo Garante que remitio a la persona recurrente un alcance de respuesta,
adjuntando las constancias correspondientes a fin de acreditar sus aseveraciones,
por lo que se ordend dar vista a este Ultimo para que manifestara lo que a su derecho
e interés corresponda, con el apercibimiento de que con o sin su manifestacion se
continuaria con la secuela procesal correspondiente. Finalmente se hizo constar que
la persona recurrente no realizé manifestacion alguna respecto a la publicacion de

<= sus datos personales.
VIl. con fecha doce de noviembre de dos mil veinticuatro, se orden6é ampliar el

presente asunto para ser resuelto, toda vez que se necesita un plazo mayor para

agotar el estudio de las constancias que obran en el expediente respectivo.
VIII. El veintiocho de noviembre de dos mil veinticuatro, se indicd que se tuvo por

erdido el derecho de la persona agraviada para manifestar algo en contrario,
ecto al informe justificado y las pruebas anunciadas por el sujeto obligado, asi

o el alcance de respuesta que otorgd. En consecuencia, se continué con el
edimiento, porlo que, se admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, mismas

gque se desahogaron por su propia y especial naturaleza y finalmente, se decreto el

cierre de instruccién y se ordend turnar los autos para dictar la resolucion respectiva.
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I X. El tres de diciembre de dos mil veinticuatro, se listé el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS.

Primero. El Pleno de este Instituto de Transparencia es competente para .

resolver el presente recurso de revisidn en términos de los articulos 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 12 fraccién VIl de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 10 fracciones lli y |V,
23, 37, 39 fracciones [, Il y Xll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Puebla; 1 y 13 fracciones | y IV del Reglamento Interior del
[nstituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de Puebla.

Segundo. En el presente asunto, se observa que [a persona recurrente alegd

como actos reclamados lo siguiente:

13

Estimados comisionados, al respecto me permito manifestar mi incopformidad’ﬂﬁor la respuesta
otorgada, ya que carece de todo sustento, toda vez que se considera gue no se/esta realizando un
adecuado ejercicio de argumentos y exposicién de motivos por el cual hasta elfnomento ese sujeto
obligado no cuenta con los documentos requeridos, lo cual se considera muy‘grave fa falta de dicha
informacién; ya que, no se puede perder de vista que la ley en Ia que se establece este deber data
desde el 26 de julio de 2017 (LPDPPSOEP), asi como unos lineamientos del 19 de julio de 2018
(LGMPDPPSOEF), raz6én por la cual se considera que Ia respuesta es negligente, oscura, deficiente,
ilegal, dolosa y engaiiosa.

Lo manifestado por la Unidad de Transparencia del SO se considera impreciso, por lo que no _hay
claridad o certeza respecto a la falta de esta informacidn, dejando un vacio e incertidumbre legal,
dado de las facultades y funciones del propio EJECUTIVO DEL ESTADO para el tratamiento de Datos
Personales que obren en soportes fisicos o electrénicos, con independencia de la forma o
modalidad de su creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacién.
Aunado a la anterior, el Sujeto Obligado es incongruente en su respuesta, ...

Se considera incongruente que el SO si cuente con avisos de privacidad, sin embargo, no u

con un sistema de gestion debidamente documentado, cuando previamente se tiene que realiza
andélisis del fratamiento de datos personales, el cual es un DEBER ineludible, a efecto de garantizar
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los Datos Personales que son tratados en
gjercicio de sus facuitades y atribuciones, conforme Io establecido en la Ley de la materia, en la U I
se privilegia en todo momento el Derecho Constitucional de proteger la mformac:on que se ri

a la vida privada y los datos personales. . y

r A ‘-‘ )
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Sin otro particular, quedo atento a la resofucién que tenga a bien emitir ese H. Organo Garante, en
términos del articulo 174 de la LTAIPEP, toda vez que, mi derecho de acceso a la informacion que
se encuentra reconocido Constitucionalmente, no ha sido plenamente satisfecho.” (SIC)

De una interpretacién arménica a lo manifestado como por la persona recurrente
como motivos de inconformidad, es claro que, en la especie, la hipdtesis normativa
que pretende actualizar el particular es en contra de la falta de fundamentacién y
motivacion en la respuesta proporcionada, por lo que, el presente medio de
impugnacién es procedente en términos del articulo 170, fraccion Xl, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.
Tercero. El recurso de revision se interpuso via electrénica, cumpliendo con

todos los requisitos establecidos en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Puebla.
Cuarto. e presente medio de impugnacion cumplid con el requisito exigido en

el diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término legal.

Ahora bien, en el presente asunto, se observa que el Titular de la Unidad de

Transparencia del Ejecutivo del Estado, en su informe justificado manifesto:

“Con base en lo anterior se advierte Ja actualizacion de la causal de improcedencia establecida
en ef articulo 182, fraccion Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla, de tal suerte se dio el tramite correspondiente a la solicitud y se otorgé una
g respuesta al hoy recurrente, trayendo consigo, el SOBRESEIMIENTQ del presente asunto, de
- conformidad con lo establecido en el articulo 183 fraccién IV, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de Puebla, que a la letra dice:

“...El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se actualicen
alguno de fos siguientes supuestos:

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos
del presente Capitulo...”
%-‘w—

TERCERO. De conformidad con lo expuesto en el cuerpo de este escrito, SOBRESEER el

urso de revision por ser improcedente en términos de Jos articulos 181 fraccién Iy 182
fraccion I la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla.”
{SIC)

b tanto, se estudiara si se actualiza la causal de sobreseimiento establecida en
umeral 183, fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de Puebla, en los términos siguientes: '
D |
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En primer lugar, la persona recurrente envié electronicamente al Ejecutivo del

Estado, una solicitud de acceso a la informacion, en la cual se requirid lo siguiente:

“Buen dia
En términos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Puebla, solicito lo siguiente:
Documento de seguridad vigente en su sujeto obligado
Los inventarios de Datos Personales en su sujeto obligado .
Relacién de los sistemas de Tratamiento de datos personales de su sujeto obligado
Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales de su sujeto
obligado
El andlisis de riesgos efectuado en su sujeto obligado (version piiblica)
+ El analisis de brecha de su sujeto obligado (version piiblica)
» El plan de trabajo en materia de datos personales de su sujefo obligado de los ejercicios
2023 y 2024 y sus resultados o avances correspondientes
« Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad en materia de datos
personales de su sujeto obligado
= El programa general de capacitacién 2023 y 2024, en materia de datos personales de su
sujeto obligado; ntimero de personas capacitadas y que instancias realizaron las mismas
*+ Nombre y cargo del oficial de proteccién de datos de su sufeto obligado, en caso de no
contar con el mismo indicar el motivé
* Los avisos de privacidad con los que cuenta su sujeto obligado” (SIC)

A lo que, el sujeto obligado dio respuesta en los siguientes términos:

“Solicitante de Informacién
Presente

Con fundamento en los articulos 2 fraccion 1, 12 fraccion Vi, 16 fracciones |, IV,. Vilt y X, 150 y 156
fracciones Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla;
1, segundo parrafo, 21, fraccion IX, y 22, fraccién XXVill, de la Ley Orgédnica de la Administracid
Piblica del Estado de Puebla; 11, fraccién XXX y 32, fraccion XXVIil, del Reglamento Interior dem
Consejeria Juridica del Estado de Puebla, y en atencion a la solicitud de acceso a Ja informacién con
numero de folio 211200124000184, recibida a fravés de fa Plataforma Nacional de Tyansparencia, misma
que se transcribe: ] )

{TRANSCRIBE SOLICITUD)

En atencién a dicha solicitud, de conformidad con los articulos 81, 82, primer péarrafo y 83 de [a

. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, segundo parrafo, 2, 3, 20, fraccion IXy
IX, 21, fracciones IX y XiIV, 22, fraccion XXVHl, 25 y 30 fraccion lll de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Puebla; 1, y 32, fraccion XXVIill del Reglamento Interior de Ia
Consejeria Juridica del Estado de Puebla; y en el ambito de competencia de este Sujefo Obligado, se
da contestacion dentro de los plazos previstos en la ley de la materia, informando lo siguiente:

Respecto a:

L. '

* Documento de seguridad vigente en su sujeto obligado

+ Los inventarios de Datos Personales en su sufeto obligado

* Relacion de los sistemas de Tratamiento de datos personales de su sujeto obligado

 Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales de su sijeto

ohligado

» El anélisis de riesgos efectuado en su sujeto obligado (version ptiblica)

* El analisis de brecha de su sujeto obligado {version publica) .

» El plan de frabajo en materia de datos personales de su sujeto obligado de los ejercicios 2033

Y 2024 y sus resultados o avances correspondientes o |
: : , 3 N U
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» Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad en materia de datos
personales

de su sujeto obligado

« El programa general de capacitacion 2023 y 2024, en materia de datos personales de su sujeto
obligado; niimero de personas capacitadas y que instancias realizaron las mismas [...]

Con fundamento en el articuio 48 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Puebla, se_hace de su conocimiento gue hasta el momento este sujeto
obligado no cuenta con los documentos requeridos.

No obstante lo anterior, de acuerdo con la normatividad aplicable a este Sujeto Obligado en materia de
proteccion de datos personales, es decir la Ley de de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla, las acciones que se han implementado en este Sujeto
Obligado para Ia proteccion de los dafos personales, de forma enunciativa mas no limitativas estis
son:

e Contar con un Comité de Transparencia;

» Contar con una Unidad de Transparencia encargada de atender las solicitudes para el ejercicio
de fos Derechos ARCO, la cual se integrara y funcionard conforme a lo dispuesfo en la Ley de
Transparencia y demds normativa que resulte aplicable;

s Gestionar las solicitudes para el efercicio de los Derechos ARCO;

e Se realiza el tratamiento de datos personales en estricto apego y cumplimiento de lo dispuesto
en la normatividad aplicable, lo cual incluye la generacién, publicacién y difusion de los Avisos
de Privacidad de las personas titulares de sus datos personales, mismos que podra consultar
en el Portal de Transparencia del Gobierno del Estado de Puebla, a través de los sigufentes

pasos:

1. Ingresar a: https://transparencia.puebla.gob.mx/

2, Dar click sobre la palabra “Dependencias”, y la pagina arrojara el listado de Dependencias
del Poder Ejecutivo, inmediatamente debera de ubicar la palabra “Ejecutivo del Estado”,
debajo de la misma se localizan tres palabras, donde debera de dar click sobre la palabra

“Avisos de Privacidad”.
3. La péagina lo redireccionara al portal donde este Sujeto Obligado publica sus avisos de

g privacidad.

Respecto a:
“[...] » Nombre y cargo del oficial de proteccién de datos de su sujeto obligado, en caso de no
contar con el mismo indicar el motivé [...]" SIC]

Se informa que con fundamento en lo establecido en los articulos 119, primer parrafo y 121 de la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, este
Sujeto Obligado no cuenta con un Oficial de proteccién de datos personales.

in nte, por lo que hace a:

<.] {Los avisos de privacidad con los que cuenta su sujeto’obligado.” [SIC]

Se hace de su conocimiento que, puede consultar los avisos de privacidad de este Sujefo Obligado,
diante el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (en adelante, SIPOT} de Ia
ataforma Nacional de Transparencia (en adelante, PNT), especificamente por medio de Ia informacidn
publicada en cumplimiento a la fraccién XLIX del articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica del Estado de Puebla; siguiendo Ja ruta electrénica:

1. Ingrese a la PNT, a traves def hipervinculo:

https:/fconsultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/ ' |
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2. Seleccione "Puebla”, .

3. Elija “Efecutivo del Estado” como la institucion a consultar; la PNT de
forma predeterminada le mostrard la informacién correspondiente al
segundo trimestre de 2024.

4. La pagina lo situara en las "Obhgac:ones Generales”, donde debera de
elegir el recuadro “Mas informacién relacionada”.

5, Del listado de la informacion, Usted podra localizar el listado de avisos de
privacidad de este Sujeto Obligado.” (SIC)

Sin embargo, la entonces persona solicitante interpuso el presente medio de
impugnacién alegando lo siguiente:

Estimados comisionados, al respecto me permito manifestar mi inconformidad por la respuesta
otorgada, ya gue carece de todo sustento, toda vez que se considera gue no se ests realizando un
adecuado ejercicio de arqumentos y exposicion de motivos por el cual hasta el momento ese sujeto
obligado no cuenta con los documentos requeridos, lo cual se considera muy grave fa falta de dicha
informacion; ya que, no se puede perder de vista que Ia ley en la que se establece este deber data
desde el 26 de julio de 2017 (LFDPPSOEP), asi como unos lineamientos del 19 de julio de 2018
{(LGMPDPPSOEP), razén por fa cual se considera que la respuesta es negligente, oscura, deficiente,
ilegal, dolosa y enganosa.

Lo manifestado por la Unidad de Transparencia del SO se considera impreciso, por lo que no hay
claridad o certeza respecto a la falta de esta informaci6n, dejando un vacio e incertidumbre legal,
dado de Ias facultades y funciones del propio EJECUTIVO DEL ESTADO para el tratamiento de Datos
Personales que obren en soportes fisicos o electrénicos, con independencia de la forma o
modalidad de su creacién, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion.
Aunado a la anterior, el Sujeto Obligado es incongruente en su respuesta, ...

Se considera incongruente que el SO si cuente con avisos de privacidad, sin embargo, no cuente

con un sistema de gestion debidamente doecumentado, cuando previamente se tiene que realizar un
analisis del tratamiento de datos personales, el cual es un DEBER inefudible, a efecto de garantizar /n
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los Datos Personales qtie son tratados en
ejercicio de sus facultades y atribuciones, conforme lo establecido en la Ley de la materia, en Ia cual

se privilegia en todo momento el Derecho Constitucional de proteger la informacién que se refiere

a la vida privada y los datos personales.

Sin otro particular, quedo atento a la resolucién que tenga a bien emitir ese H. Orgafid Garante, en
términos del articulo 174 de la LTAIPEP, toda vez gue, mi derecho de acceso a [a*informacién que
se encuentra reconccido Constitucionalmente, no ha sido plenamente satisfecho.” (SIC} \

El sujeto obligado en su informe justificado manifesté lo siguiente:

“INFORME CON JUSTIFICACION

Este Sujeto Obligado en términos del articulo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a Ja
Informacion Publica del Estado de Puebla, manifiesta que NO ES CIERTO EL ACTO RECLAMADO, por
tanto, resulta infundado e inoperante por las razones légicas y juridicas que se exponen a
continuacion:

PRIMERO.- Debe decirse, que no encuentra cauce legal ni motivo de disenso alguno
manifestaciones que en via de agravio hace valer el hoy inconforme, derivado a que el a
impugnado, fue modificado por este sujeto obligado, en aras .de privilegiar el derecho de acceso a la
informacion que le asiste en todo momento al inconforme y con la finalidad de dotar de certeza juridica

el recto proceder de mi representada, en atencioén a los principios contenidos en el articulo 3 de |
Ley de Transparencia y Acceso a ala Informacién Pidblica del Estado de Puebla, mediante respuggg
complementaria se hizo llegar a ia direccion de correo electrénico sefialado por la parte recurrent :ip‘

se hizo de conocimiento la respuesta al tenor de lo s.rgu:ente { i 3 ;
]
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"[..:] Se hace de su conocimiento que a la fecha de presentacion de su solicitud este Sujeto Obligado
se encuentra en proceso para iniciar la creacién de su Documento de Seguridad, lo que conlleva la
elaboracién de los inventarios de datos personales, su Sistema de Tratamiento de Datos Personales,
el Anélisis de Riesgo y de Brecha, su Plan de Trabajo en Materia de Datos Personales, los Mecanismos
de Monitoreo, Programas de Capacitacion para el personal del Sujeto Obligado, entre otros.

En virtud de lo anterior y toda vez que a la fecha ya inici6 el procedimiento para la Creacion del
Documento de Seguridad del Efecutivo del Estado, se hace de su conocimiento que por el momento
no es posible remitir Ia informacion requerida, fal como se hizo referencia en la respuesta primigenia
emitida por este Sujeto Obligado.

No obstante lo anterior se adjunta al presente copia del memorandum EE/UT/164/2024 de los del indice
de Ia Unidad de Transparencia de fa Oficina del Gobernador, con el cual se informa a todas y cada una
de las dreas que forman parte del Ejecutivo del Estado, asi como a sus 6rganos auxilfares que deberan
designar un enlace, por area administrativa, que serd el encargado de tratar temas referentes a la
creacion del Documento de Seguridad del Ejecutivo del Estado, asi también se adjuntan copias
simples de las respuestas proporcionadas por las dreas al requerimiento realizado por la Unidad de
Transparencia.”

En virtud de lo anterior, esa loable ponencia podra determinar que en términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, el recto proceder de este
Sujeto Obligado, al entregar la informacién relacionada al proceso de creacion del Documento de
Seguridad. Lo anterior podra constatar esta respetable ponencia a través del anélisis que se sirva
realizar a las pruebas documentales piiblicas que se acompafian a este informe consistentes en las
copias simples de Ia respuesta que por via de alcance se hizo llegar la relativa notificacién electronica
en favor del hoy inconforme.

SEGUNDO, En relacion con la parte del agravio por la que manifiesta:

“f...Jlo cual se considera muy grave la falta de dicha informacién; ya que, no se puede perder de vista
que la ley en la que se establece este deber data desde el 26 de julio de 2017 (LPDPPSOEF), asi como
unos lineamientos del 19 de julio de 2018 (LGMFPDFPSOEF), razdn por la cual se considera que la
respuesta es negligente, oscura, deficiente, ilegal, dolosa y engafiosa.f...]"

De lo anterior, resulta oportuno establecer lo que la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Fuebla en su articulo 51 dispone respecto al documento
de seguridad, dispositivo legal que mandata al tenor literal:

"ARTICULO 51. De manera particular, el Responsable debera elaborar un Documento de Seguridad
qgue contenga, al menos, lo siguiente:
I, El inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento
Il. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales;
5 lil. El analisis de riesgos;
V. El andlisis de brecha;
V. El plan de trabajo;
Vi. Los mecanismos de monitoreo y revisién de las medidas de seguridad; Vil. El programa
general de capacitacion, y
re y cargo del personal del Responsable o Encargado”.

dispositivo legal en cita, podemos advertir meridianamente que la norma impone un deber a cargo

je responsables, cuyo deber expresamente atane a la elaboracion del documento de seguridad,

N efe sentido y tomando en consideracion los términos exactos de la respuesta primigenia, mi

esentado nunca desconocié el deber de efaborarlo, tan es asi que como se ha expuesto reiferadas

veces a lo largo del presente informe, las razones y motivos legales que sustentan que ese Sujeto
Obligado se encuentra en proceso la elaboracién el documento de seguridad.

or tanto, la respuesta otorgada se encuentra ajustada a derecho, tan cierfo resulta esto, que ese
onorable Organo Garante en diversas e idénticas solicitudes de acceso a la informacién en los afios
2019 y 2022, mediante las cuales fe fue requerito el documento de seguridad, manifesté de igual
manera, encontrarse realizando las actividades interrelacionadas del sistema de gestion de la
seguridad de la informacién, o cual culmino en la elaboracién del respectivo docuinento de
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seguridad, lo cual se entiende que la respuesta de ese Organo Garante atendié al propio texto de la
ley, ef cual permite, como se ha dicho, elaborar el documento de seguridad, pero sin establecerse
tiempo o pericdos en que deba ser realizado el mismo, lo que implica el mismo proceder por parte de
este ente obligado, a aquel que en su momento fue realizado por ese ente responsable, lo que deriva
concluyentemente en que el actuar de mi representado es total y absolutamente legal.

Si bien es cierto que la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Puebla data del 26 de julio del afio 2017, e impone una obligacion a los responsables que
tratan datos personales, lo cierto es, que en ninguna de sus partes, articulos, fracciones, incisos y
transitorios del cuerpo normativo, impone expresamente fechas, plazos, tiempos y momentos
particulares o genéricos para el cumplimiento de la obligacién a cargo de los Sujetos Obligados para
elaborar dicha instrumental, fo cual se traduce en que no existe en modo alguno, un imperativo
categorico para este sujeto obligado, de llevar a cabo el deber en un tiempo determinado, bastando
tnicamente que esta obligacién en cualquier momento se concrete, lo que implica que las acciones
que hoy dia se estdn desplegando por el ente recurrido (proceso de elaboracién) son plena y
legalmente validas 'y suficientes para no colocarse en incumplimiento alguno de sus
responsabilidades, deberes y facultades; pues la norma tnicamente establecié la forma y el modo de
cumplirla, mas no -y se reitera- el momento o fecha limite para ello.

Tan cierto es lo anterior que esa honorable Ponencia al estudiar el fondo del asunto y verificar Ia
normatividad aplicable no encontrara en sus partes el plazo para el cumplimiento del deber, en virtud
que el legislador impuso el "deber" de hacerlo, pero en ningtin momento distinguié o estipulo
expresamente el plazo para cumplir con dicha obligacién, por ende, deberd colocar su criterio ef
Organo Garante en el principio general del derecho «ubi lex non distinguit, nec nos distinguere
debemus>> y «ubi lex voluit dixit, uni noluit tacuit, el primero de los principios reza “donde la ley no
distingue, al juzgador no le es dable distinguir, y el segundo de ellos establece «si la voluntad de la
ley hubiera sido introducir algo, lo hubiera establecido expresamente, y al no hacerlo se entiende que
no lo ha gquerido».

De tal suerte que el 6rgano revisor no puede, ni debe distinguir respecto de aquello que la propia fey
no distingue, pues de hacerlo asi, iria mas alld de lo que la ley le faculta expresamente, siendo
imperativo para esa ponencia observar el principio de legalidad que reza "el juzgador solo puede
hacer lo que Ia ley le faculta”, de tal suerte que el criterio del drgano revisor debe conducirse con
absoluta imparcialidad y sujecion a la ley, sin variar ni distinguir respecto de aguello que el espiritu
de la ley no establece.

En este orden de argumentos, en la forma que se hace sabedor al inconforme de las acciones que
lleva el Sujeto Obligado para que las areas administrativas responsables del tratamientp de los datos
personales contribuyan a la elaboracién y concrecién del documento de giuridad, son
suficientemente basta y legales para determinar fa confirmacion de la respuesta prirfigenia.

TERCERO. - Continta el inconforme manifestando:

"Aunado a la anterior, el Sujeto Obligado es incongruente en su respuesta, ya que fambién contesté
lo siguiente:

Finalmente, por lo que hace a:

"[...]. Los avisos de privacidad con los que cuenta su sujeto obligado.” [SIC]

Se hace de su conocimiento que, puede consuitar los avisos de privacidad de este Sujeto Obligado,
mediante el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (en adelante. SIPOT) d
Plataforma Nacional de Transparencia (en adelante, PNT), especificamente por medio ’z fa
Informacién publicada en cumplimiento a Ia fraccién XLIX del articulo 77 de la Ley de Transparenc
y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Puebla: siguiendo fa ruta electrénica:

1. Ingresé a la PNT, a través del hipervinculo:
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/

2. Seleccione "Puebla”.

3. Elija "Ejecutivo del Estado™ como la institucién a consultar; la PNT de forma predeterminada le

4. La pagina lo situara en las "Obligaciones Generales”, donde debera de elegir el recuadro
informacion relacionada™. v

mostrara la informacion correspondiente al segundo trimestre de 2024. J
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5. Del listado de la informacién, Usted podr4 localizar el listado de avisos de privacidad de este Sujeto
Obligado

Se considera incongruente gue el SO si cuente con avisos de privacidad, sin embargo, no cuente con
un sistema de gestion debidamente documentado, cuando previamente se tiene que realizar un
anélisis del tratamiento de datos personales, el cual es un DEBER ineludible, a efecto de garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los Datos Personales que son tratados en ejercicio
de sus facultades y atribuciones, conforme lo establecido en la Ley de la materia, en la cual se
privilegia en todo momento el Derecho Constitucional de proteger la informacién que se refiere a Ia
vida privada y los datos personales.

En concordancia con lo establecido en los articulos 36, 38 y 39 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, si bien el Aviso de Privacidad
tiene como finalidad informar al Titular de los Datos Personales el uso que se le dara a los mismos, el
referido no requiere un anéalisis del tratamiento de Datos Personales, ni forma parte de un sistema de
gestién, ya que eso compete al Documento de Seguridad, mismo que como se reitera- se encuentra
en proceso de elaboracion, lo cual no irroga perjuicio alguno, ni menos imputa incongruencia en el
actuar de mi representado, contrario a lo argumentado por el inconforme, lo que si resulta ser
incongruente es lo manifestado por el quejoso, quien desconoce manera absoluta la norma aplicable,
toda vez que los avisos de privacidad y el documento de seguridad son documentos diversos que
obligatoriamente deban nacer entre si, 0 en otras palabras, que uno depende del al otro, en otras
palabras, uno no se encuentra condicionado al otro.” (3IC)

Ahora bien, de las constancias que anexo el sujeto obligado en su informe justificado
se aprecia que mediante correo electronico de fecha cuatro de octubre de dos mil
veinticuatro remitié a la persona recurrente un alcance a su respuesta inicial, tal y

como se aprecia en la siguiente captura de pantalla:

500724, T2 pmi. Correa do Gobiema del Estado de Puobla - Alcance a la solicitud 211200124000184
%g Unldad de Transparencia Oficina Del Gobernador <transparencia.oficinag@puobla.gob.mx>
Alcance a la solicitud 211200124000184
1 )
e mensaje
Unloac ge 1ransparoncia uticina Dal Gobornador <transparencia.oficinag@puebla.gob.mx> 4 de actubre de ?32141'
Para: -
.@ Adjunto Alcance Follo 211200124000184.pdf
2051K
que se remitid en los siguientes términos:
“Solicitante de Informacion
Presente
n atencién a dicha solicitud, este Sujeto Obligado procede, en via de alcance, para satisfacer el
\ ejercicio pleno de su derecho de acceso a la informacion, primando los principios rectores en la
fnateria establecidos en el articulo 3 de la Ley de Transparencia, a hacer de su conocimiento lo
\ siguiente:
Con fundamento en los articulos 2 fraccion I, 12 fraccién V1, 16 fracciones I, IV, Viil y X, de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Puebla; 1, segundo parrafo, 21,
fraccion IX, y 22, fraccion XXVIiI, de la Ley Orgdnica de la Administracion Piiblica del Estado de
Puebla; 11, fraccion XXX y 32, fraccién XXVIil, del Reglamento Interior de la Consejeria Juridica del
Estado de Fuebla, y en atencion a la solicitud de acceso a la informacién con nimero de folio
211200124000184, recibida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, misma que se
transcribe:

{TRANSCRIBE SOLICITUD)

Se hace de su conocimiento quea fa fecha de presentacién de su sohcrtud este Sujeto Obligado se
encuentra en proceso para iniciar la creacion de su Documento de Seguridad, lo que conileva la
elaboracion de los inventarios de datos personales, su Sistema de Tratamiento de Datos Personales,
el Andlisis de Riesgo y de Brecha, su Plan de Trabajo en Materia de Datos Personales, los
Mecanismos de Monitoreo, Programas de Capacifacion para el personal del Sujeto Obligado, entre
otros.

En virtud de Jo anterior y toda vez que a la fecha ya inicié el procedimiento para la Creacién del
Documento de Seguridad del Ejecutivo del Estado, se hace de su conocimiento que por el momento
no es posible remitir la informacion requerida, tal como se hizo referencia en la respuesta primigenia
emitida por este Sujeto Obligado.

No obstante lo anterior se adjunta al presente copia del memorandum EE/UT/164/2024 de los del
indice de la Unidad de Transparencia de la Oficina del-Gobernador, con el cual se informa a todas y
cada una de las areas que forman parte del Ejecutivo del Estado, asi como a sus érganos auxiliares
que deberan designar un enlace, por drea administrativa, que ser el encargado de tratar temas
referentes a la creacion del Documento de Seguridad del Ejecutivo del Estado, asi también se
adjuntan copias simples de las respuestas proporcionadas por las areas al requerimiento realizado
por la Unidad de Transparencia.” (SIC}

Lo anterior se le hizo del conocimiento a la hoy persona inconforme, en el medio que
sefald para ello; sin que esta haya manifestado algo en contrario, al no haber

desahogado la vista otorgada, tal como quedd asentado en el auto de fecha

veintiocho de noviembre de dos mil veinticuatro. \\

Bajo este orden de ideas se observa que, el sujeto obligado intentd perfgtcionar la
respuesta primigenia, enviando a la persona recurrente un alcance en efque informé
gue a la fecha de presentacion de la solicitud planteada la autoridad responsable se
encuentra en proceso para iniciar la creacion del Documento de Seguridad lo que

conlleva que por el momento no es posible remitir la informacién requerida, derivado

a que no cuentan con la misma tal como se comunicé en la respuesta inicial, por
que el alcance proporcionado por la autoridad responsable modifica el

reclamado; sin embargo no lo deja sin materia, por lo tanto no se actualiza ia causal
de sobreseimiento sefialada en el articulo 183 fraccion lll de la Ley de Transparencj
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla y el presente asunt

estudiara de fondo. .
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Quinto. En este punto, se citan los hechos acontecidos en el presente asunto,

tales como los términos de la solicitud de acceso a la informacion, la respuesta del
sujeto obligado, los motivos de inconformidad, el alcance de respuesta y el informe
justificado del sujeto obligado, mismos que quedaron transcritos en el anterior

Considerando.

En tal sentido, corresponde a este Instituto determinar si existe o no, fransgresion al
derecho de acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Sexto. En este apartado se valorardn las pruebas anunciadas por las partes
dentro del presente asunto.
Por lo que hace a la persona recurrente ofrecié el siguiente material probatorio:

DOCUMENTAL PRIVADA. - Consistente en copia simple de respuesta a la solicitud
de acceso a la informacidn folio 211200124000184 de fecha cuatro de septiembre

de dos mil veinticuatro.
El sujeto obligado ofreci el siguiente material probatorio:

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia certificada de Nombramiento y
Acta de Protesta del Encargado de Despacho de la Unidad de Transparencia del

, sujeto obligado, ambos de fecha veintitrés de julio de dos mil veinticuatro.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de acuse de registro de
solicitud folic 211200124000184 de fecha seis de agosto de dos mil veinticuatro.

11200124000184 de fecha cuatro de septiembre de dos mil veinticuatro.

@ENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de respuesta a solicitud
0

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de acuse de entrega de
nformacion via SISAI folio 211200124000184 de fecha cuatro de septiembre de dos

mil veinticuatro.
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DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de correo electrénico de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado con asunto “Alcance a la Solicitud
211200124000184” de fecha cuatro de octubre de dos mil veinticuatro, enviado a la
persona _rec_urrente con un archivo adjunto denominado “Adjunto Alcance Folio
211200124000184.pdf".

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de alcance de respuesta
a solicitud folio 211200124000184 de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum niimero
EE/UT/164/2024 de fecha dos de octubre de dos mil veinticuatro, dirigido a Titulares,
Subconsejerias, Coordinadores, Direcciones Generales, Encargados de Despacho,
_ Directores, Subdirecciones y Jefaturas de las Areas que integran el Ejecutivo del
Estado, signado por el Encargado de Despacho de la Unidad de Transparencia del

sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum niamero
CJICGA/345/2024 de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro de la

Coordinadora General Administrativa del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nimero \D‘
CJ/SJCAE/DGSENDCS/063/2024 de fecha tres de octubre de dos mil veintiguatro de
la Directora de Control y Seguimiento del sujeto obligado. /

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nimero
CJ/SIJCAE/DGALE-DAEAP-116/2024 de fecha fres de octubre de dos
veinticuatro del Director de Andlisis Estratégico y Apoyo Procesal del sujeto obliga

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum niimero
CJ/SJCAE/DGSEI/DSE/085/2024 de fecha dos dé octubre de dos mjl veintic:uatr@tﬂey>

Director de Supervision y Evaluacion del sujeto obligado.

! v " s
i ' ' 1
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DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum ndmero
CJ/SJCAE/DGSEINM56/2024 de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro del
Director de General de Supervision y Enlace Constitucional del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nimero
CJISJCAE/DGSEI/DVAI/047/2024 de fecha cuatro de octubre de dos mil veinticuatro

de la Directora de Vinculacion y Asistencia Interinstitucional del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum ntimero
CJ/SJCAE/S-253/2024 de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro del

Subconsejero Juridico Contencioso y de Analisis Estratégico del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum namero
CJ/SJCAE-DGALE-DPC-101/2024 de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro

del Director de Procedimientos Constitucionales del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum niimero
CJISJCN/DACL/128/2024 de fecha cuatro de octubre de dos mil veinticuatro del

Director de Asesoria y Consultoria l.egal del sujeto obligado.

: DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nuimero
CJ/ISJCN/DGCL/DAT/M-157/2024 de fecha fres de octubre de dos mil veinticuatro
de la Directora de Apoyo Técnico del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nimero
CJ/SJCN/DGCL/DCSA/211/2024 de fecha tres de octubre de dos mit veinticuatro del
Director de Compilacion, Sistematizacién y Archivo del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nimero
%%J’C\NIDGCLIDEPN/M—’I 27/2024 de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro

Directora de Estudios y Proyectos Normativos del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum niimero
&{CJ/SJCN/DGCL!M—%GIZOM de fecha tres de octubre de dos mil veinticuatro de la
Direccion General de Consultoria Legal del sujeto obligado.
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DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Memorandum nimero
CJ/SJCAE-DEGSEI/DADSPQROG/033/2024 de fecha tres de octubre de dos mil
veinticuatro del Director de Atencion, Defensa y Seguimiento de Procedimientos,

Quejas y Recomendaciones de Organos Garantes del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de Acuse de recibo de
envio de notificacion del sujeto obligado al recurrente de la Plataforma Nacional de
Transparencia, de fecha cuatro de octubre de dos mil veinticuatro a las diecinueve

horas con dieciocho minutos,

INSTRUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES. - Consistente en el conjunto de
actuaciones y documentos que obran en el expediente y que de su analisis se

desprenda el beneficio legal para el sujeto obligado.

PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. - Consistente en el enlace [6gico juridico y
natural, entre la verdad conocida y la que se busca al tenor de la concatenacion de
los hechos narrados por las partes y los medios de conviccidn aportados durante el

presente procedimiento.

Documentales publicas y privadas que al no haber sido objetadas de falsas tienen \ﬂ
pleno valor probatorio, en términos de los articulos 335 y 337 del Cédigo de

" Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplitados
supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de Trans%;cia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Respecto a la instrumental piblica de actuaciones, se le co‘ncede valor probatorio
pleno por su naturaleza y con relacién a la presuncional en su doble aspecto, g@
de pleno valor, lo anterior en termino de los articulos 336 y 350 del Cédigo
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacjthn
supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acc&g%»

la Informacién Ptblica del Estado de Puebla,

, . . \ . b ! e [
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Séptimo. Del analisis del expediente del recurso de revision que se resuelve,
se advierte lo siguiente:

En primer lugar, el dia seis de agosto de dos mil yeinticuatro, la persona recurrente
presenté una solicitud de acceso a la informacién publica en la que solicité 1.-
Documento de seguridad vigente, 2.- Los inventarios de Datos Personales, 3.-
Relacion de los sistemas de Tratamiento de datos personales, 4.- Las funciones y
obligaciones de las personas que traten Datos Personales, 5.- El andlisis de riesgos
efectuado (version publica), 6.- El analisis de brecha (versién publica), 7.- El plan de
trabajo en materia de datos personales de los ejercicios 2023 y 2024 y sus resultados
o avances correspondientes, 8.- Los mecanismos de monitoreo y revision de las
medidas de seguridad en materia de datos personales, 9.- El programa general de
capacitacién 2023 y 2024, en materia de datos personales; niimero de personas
capacitadas y que instancias realizaron las mismas, 10.- Nombre y cargo del oficial
de proteccion de datos, en caso de no contar con el mismo indicar el motivé y 11.-
Los avisos de privacidad con los que cuenta; lo anterior en términos de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Puebla.

A lo que, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado al responder
dicha solicitud a la entonces persona solicitante, informé que no contaba con los
documentos requeridos; sin embargo, cuenta con avisos de privacidad los cuales se

encuentran publicados en la Plataforma Nacional de Transparencia.

En consecuencia, la entonces persona solicitante interpuso el presente medio de
cion en el cual alegd que la respuesta proporcionada carecia de todo
ento ya que no se realizaba una adecuada argumentacion y exposicion de

motivos por los cuales hasta el momento el sujeto obligado no cuenta con la

&\@formacién solicitada, lo que se traduce en la falta de fundamentacién y motivacién

en la respuesta emitida por la autoridad responsable.
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De lgual forma, entonces persona solicitante en su medio de impugnacion expreso
que, resultaba incongruente que el sujeto obligado cbntafa con avisos de privacidad
y no tuviera un sistema de gestién debidamente documentado, en virtud de que,
previamente a esto se debe realizar un analisis del tratamiento de datos personales,
con el fin de garantizar la confidencialidad, integridad y dfsponibilidad de los Datos
Personales que son tratados en ejercicio de las facultades y atribuciones de los

sujetos obligados.

Ahora bien, de las constancias que anexo el sujeto obligado en su informe justificado
se aprecia que mediante correo electronico de fecha cuatro de octubre de dos mil
veinticuatro remitid a la persona recurrente un alcance a su respuesta inicial, en el
cual la autoridad responsable informé que, se encuentra en proceso para iniciar la
creacion de su Documento de Seguridad, en virtud de lo cual no es posible remitir la

informacién requerida tal como se comunico en la respuesta primigenia.

Expuestos los antecedentes, es menester sefalar que el articulo 6° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion |,
sefiala que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos_auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos pulblicos, asi como de cugfquier persona
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos ¢ realice actos de
autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es plblica y sélo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos que fijen las leyes. . En la interpretacion de este derecho debera prevalecer
el principio de maxima publicidad; de igual manera, los principios y bases de e

derecho se encuentran descritos especificamente en el apartado A, fraccién IV de

articulo antes sefialado.

Ahora bien, la persona reclamante indicd que la respuesta proporcionada Eéel
sujeto obligado carecia de fundamentacion y motivacion, por o que, resulta apli _I#:'

i . ; . . “ ;
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citar el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que

a la letra dice:

“ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive

Ia causa legal del procedimiento...”. -

Por lo tanto, el numeral antes sefialado consagra el derecho fundamental de la
seguridad juridica, la cual se traduce en que la autoridad debe cumplir con las
formalidades esenciales del procedimiento, conforme a las leyes expedidas con
anterioridad al hecho de que se trate, asi como el de legalidad, el que debe
entenderse como la satisfaccion de que todo acto de autoridad ha de realizarse
conforme al texto expreso de la ley, a su espiritu o interpretacion juridica. Al respecto,
la salvaguarda de ambos derechos es lo que otorga certeza juridica a los actos de

la autoridad.

Por tanto, la exigencia de fundamentacién es entendida como el deber que tiene la

autoridad de expresar, en el mandamiento escrito, los preceptos legales que regulen
el hecho y las consecuencias juridicas que pretenda imponer el acto de autoridad,
presupuesto que tiene su origen en el principio de legalidad que en su aspecto
imperativo consiste en que las autoridades solo pueden hacer lo que la ley les
permite. Mientras, la motivacién se traduce en la expresion de las razones, causas
y/o motivos por las cuales la autoridad considera que los hechos en que basa su
proceder se encuentran probados y son precisamente los previstos en la disposicion

legal que afirma aplicar.

ASL-dichos presupuestos de fundamentacién y motivacion deben coexistir, pues no

Asible citar disposiciones legales sin relacionarlas con los hechos de que se trate,

poner razones sobre hechos que carezcan de relevancia en los preceptos

legales.

irve de apoyo a lo expuesto, la Jurisprudencia pronunciada por la Segunda Sala de

™ la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, con datos de localizacion en la pagina
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cincuenta y siete, Tomo 30, Tercera Parte, Séptima Epoca del Semanario Judicial de

la Federacién, que expone:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, GARANTIA DE. Para que la autoridad cumpla la garantia de
legalidad que establece el articulo 16 de la Constitucion Federal en cuanto a la suficiente
fundamentacion y motivacion de sus determinaciones, en ellas debe citar el precepto legal que le
sirva de apoyo y expresar los razonamientos que la llevaron a la conclusién de que el asunto
concreto de que se trata, que las origina, encuadra en los presupuestos de la norma que invoca.”

Por otra parte, resultan aplicables los articulos 3, 4, 7 fracciones Xl y XIX, 12 fracciéon
VI, 16, fraccion IV, 145, 150 152, 153 y 156, de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Expuesto lo anterior, es indudable que el acceso a la informacidn, al ser un derecho
fundamental, reconocido en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el deber
de atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la
informacion que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,
como se ha mencionado es una obligacion entregar la informacion que hubieren (\\
generado a la fecha de la solicitud, es decir, actos existentes y concretos, o en su
caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la informacion
solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la
materia de igual forma, establece que una de las formas para dar respuesta a las
solicitudes es indicando a los ciudadanos o ciudadanas la direccion electronica
completa o la fuente en donde puede consultar la informacion solicitada que ya se

encuentre publicada.

Ahora bien, procederemos a analizar el agravio de la persona recurrente, a fin

determinar si éste es fundado o no.

La persona recurrente esencialmente alega que el sujeto obligado no justificg

razones o motivos que prueben las causas por las que no cuenta con el documento

> I by

. ; ' A : ! y

AvS Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue, C.P. 72000 ;19 \Tel ‘
H ! ,

l A \\
]
I ! f—
f \ \\

222) 309 60 60" vaw.i_taiplue.org.'mx

|
|
|

[
L
[

N s
| ! :
!

i 1
] | I |



Sujeto Obligado:  Ejecutive del Estado

Folios: 211200124000184
Ponente: Nohemi Ledn Islas
Expedientes: RR-0897/2024

NETITUTO DE TEANSPASENC A, ACCESO A LA
INFORMACIGN 2UELICA ¥ FROTECCON DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DF PUZELA

de seguridad, de acuerdo con el articulo 51 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

Una vez precisado lo anterior, es necesario analizar si, en el caso que nos ocupa, se
actualiza la figura de Sujeto Obligado y por lo tanto Responsable, para los efectos
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Puebla; al respecto, sirven de aplicacion siguientes los articulos:

“ARTICULO 1 La presente Ley es de orden pliblico y observancia obligatoria en el Estado de
Puebla y tiene por objeto garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccién de sus Datos
Personales.

ARTICULO 2 Son objetivos de la presente Ley:

V. Garantizar la observancia de los principios de proteccion de Datos Personales previstos en Ia
presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en fa materia;

ARTICULO 3 Son Sujetos Obligados y por lo tanto Responsables para efectos de Ia presente Ley:
I. El Poder Ejecutivo, sus Dependencias y Entidades;
ARTICULO 8. Para los efectos de la presente Ley se entiende por:

Vill. Datos Personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o

identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, grifica, fotogréfica, acistica

o en cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad

puede determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién, siempre y cuando

esto no requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas;

()

XXX. Responsable: Cualquier autoridad, entidad, érganc y organismo de los poderes Legisfativo,

Ejecutivo y Judicial, 6rganos auténomos, fideicomisos y fondos piiblicos, a los Ayuntamientos y

partidos politicos del Estado de Fuebla, que decide y determina los fines, medios y demas

cuestiones relacionadas con determinado Tratamiento de Datos Personales;

(.-}

XXXV, Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas mediante

procedimientos fisicos o automatizados aplicados a los Datos Personales, relacionadas, de

manera enunciativa mas no limitativa, con la obtencién, uso, registro, organizacién, conservacion,
Z; elaboracién, utilizacién, estructuracién, adaptacién, modificacion, extraccién, consulta,

unicacion, difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,
Tranyferencia y en general cualquier uso o disposicién de Datos Personales, y

ARTICULO 6 La presente Ley sera aplicable a cualquier Tratamiento de Datos Personales que
obren en soportes fisicos o electrénicos, con independencia de Ia forma o modalidad de su
cién, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion.

ICULO 46 Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los Datos Personales

o el fipo de Tratamiento que se efectiie, el Responsable debera establecer y mantener las medidas
e seguridad de cardcter administrativo, fisico y técnico para la proteccién de los Datos
Personales, que permitan protegerlos contra dafio, pérdida, alteracién, destruccion o su uso,
cceso o Tratamiento no autorizado, asi como garantizar su confidencialidad, integridad y
sponibilidad. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido por las disposiciones vigentes en
materia de seguridad emitidas por las autoridades competentes al sector que corresponda, cuando
P |
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éstas contemplen una proteccién mayor para el Titular o complementen lo dispuesto en la presente
Ley y demas normativa aplicable.

ARTICULO 48 Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la proteccién de los Datos
Personales, e Responsable deberid ‘realizar, al menos, las siguientes actividades
interrelacionadas:

I. Crear politicas internas para la gestién y Tratamiento de los Datos Personales, que tomen en
cuenta el contexto en el que ocurren los Tratamientos y el ciclo de vida de los Datos Personales,
es decir, su obtencién, uso y posterior supresion;

Il. Definir fas funciones y obligaciones del personal involucrado en el Tratamiento de Datos
Personales;
fil. Elaborar un inventario de los Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

IV. Realizar un andélisis de riesgo de los Datos Personales, considerando las amenazas y
vulnerabilidades existentes para los Datos Personales y los recursos involucrados en su
Tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no limitativa, hardware, software,
personal del Responsable, entre otros;

V. Realizar un analisis de brecha, comparando las medidas de seguridad existentes contra las
faltantes en la organizacion del Responsable;

VI. Elaborar un plan de trabajo para la implementacién de las medidas de seguridad faltantes, asi
como las medidas para el cumplimiento cotidiano de las politicas de gestion y Tratamiento de los
Datos Personales;

VII. Monitorear y revisar de manera periédica las medidas de seguridad implementadas, asi como

) las amenazas y vulneraciones a las que estan sujetos los Datos Personales, y

Vlil. Disenar y aplicar diferentes niveles de capacitacién de su personal, dependiendo de sus roles
y responsabilidades respecto del Tratamiento de los Datfos Personales.

ARTICULO 49 Con relacién a la fraccién | del articulo anterior, el Responsable debera incluir en el
disefio e implementacion de fas politicas internas para la gestion y Tratamiento de los Datos
Personales, al menos, lo siguiente:

L Los controles para garantizar que se valida la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
los Datos Personales;

i. Las acciones para restaurar la disponibilidad y el acceso a los Datos Personales de manera \\
oportuna en caso de un incidente fisico o técnico;

1il. Las medidas correctivas en caso de identificar una vulneracion o incidente en los Tratamientos
de Datos Personales;

IV. El proceso para evaluar periédicamente fas politicas, procedimientos y planes de seguridad
establecidos, a efecto de mantener su eficacia;

V. Los controles para garantizar que tnicamente el personal autorizado podra tener agteso a los
Datos Personales para los finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas que‘Originaron su
Tratamiento, y 4

VI. Las medidas preventivas para proteger los Datos Personales contra su destruccién accidental
o ificita, su pérdida o alteracion y el almacenamiento, Tratamiento, acceso o Transferencias no
autorizadas o acciones que contravengan las disposiciones de la presente Ley y demas que
resuften aplicables.

ARTICULO 50 Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el Tratamiento

Datos Personales deberdn estar documentadas y contenidas en un sistema de gestion.
entendera por sistema de gestién al conjunto de elementos y actividades interrelacionadas para
establecer, implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar el Tratamiento y
seguridad de los Datos Personales, de conformidad con lo previsto en Ja presente Ley y |
disposiciones que le resulten aplicables en la materia.

ARTICULO 51 De manera particular, el Responsable deberé elaborar un Documento de Seguridad
que corntenga, al menos, lo siguiente:

1. El inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

ll. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales,

I, El andlisis de riesgos; ' ‘ '

IV. El anélisis de brecha; } ( ‘._\ o :“ ™ | '
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V. El plan de trabajo;

VI. Los mecanismos de moniforeo y revision de las medidas de seguridad;
VII, El programa general de capacitacién, y

Viil. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado.”

De los preceptos anteriormente transcritos, se desprende que la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, es de
orden publico y de observancia ob‘Iigatoria en el Estado de Puebla, cuyo objeto es
garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccidn de sus datos personales;
por lo tanto, esta Ley es aplicable a cualquier tratamiento de datos personales que
obren en soportes fisicos o electronicos, con independencia de la forma o modalidad
de su creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion.
Asimismo, sefiala como sujetos obligados y por tanto responsables para sus efectos,
entre otras autoridades, al Poder Ejecutivo, que decide y determina los fines, medios

y demas cuestiones relacionadas con determinado tratamiento de datos personales.

Asi mismo, se advierte que la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, establece que cada sujeto obligado

debera elaborar un documento de sequridad, siendo un instrumento que describe

y da cuenta de modo general sobre las medidas de seguridad, técnicas, fisicas y
administrativas que adopte para garantizar confidencialidad, integridad vy

disponibilidad de los datos personales que posee.

Por otra parte, el documento de seguridad es un documento interno del sujeto
obligado, que deberd mantenerse siempre actualizado y de observancia obligatoria

para todGstes-servidores publicos de las dependencias y entidades. .

o documento sirve para documentar las actividades que lleven a cumplir con sus
ligdciones en materia de proteccion de datos personales, el cual, debera contener

al menos, inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento, las
nciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales, analisis de

iesgos, analisis de brecha, plan de trabajo, mecanismos de monitoreo y revision de
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las medidas de seguridad, programa general de capacitacion y nombre y cargo del

personal del Responsable o Encargado.

Por otro lado, el sujeto obligado debera establecer y mantener [as medidas de
seguridad para la proteccion de los Datos Personales, creando politicas internas para
la gestion y tratamiento de dichos datos, debidamente documentadas dentro de un

sistema de gestion.

_Del analisis realizado por este organo garante, se observa que el sujeto obligado no
cuenta con un documento de seguridad de conformidad con lo que senala el articulo
51 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de sujetos obligados
del Estado-de Puebla, siendo una obligacién normativa dentro de dicha Ley.

Por lo que, si el sujeto obligado no cuenta con la informacién solicitada consistente
en 1.- Documento de seguridad vigente, 2.- Los inventarios de Datos Personales, 3.-
Relacién de los sistemas de Trafamiento de datos personales, 4.- Las funciones y
obligaciones de las personas que traten Datos Personales, 5.- El anélisis de riesgos
efectuado (versién publica), 6.- El anélisis de brecha (version publica), 7.- El plan de
frabajo en maleria de datos personales de los gjercicios 2023 y 2024 y sus resultados
0 avances correspondientes, 8.- Los mecanismos de monitoreo y revision de las
medidas de seguridad en materia de datos personales, 9.- El progragra general de
capacitacion 2023 y 2024, en materia de datos personales; niiméfo de personas
capacitadas y que instancias realizaron las mismas, 10.- Nombre y cargo de! oficial
de proteccién de datos; para poder entregarla, este deberd exponer de manera
fundada y motivada las razones por las cuales en el caso particular, no se ejercieron
las facultades, competencias o funciones que la ley le confiere, declarando
formalmente la inexistencia de la informacién solicitada, de acuerdo con los articulos
17, 16 fraccion Xlll, 22 fracciones Il y {il, 156 fraccién, 157, 158, 15'9-)-, '160 y 165 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Pueblz,/g;
cuales establecen qﬁe una de las formas que tienen [os sujetos obligados d; r
contestacion a las solicitudes de acceso a la informacion, és hadiéndole saber a los

' . '*ll."‘ 4
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peticionarios que no existe la informacién requerida por ellos, por lo que, si este fuera
el caso la ley de la materia establece que la autoridad responsable debera ponerlo
en discusién ante su Comité de Transparencia, el cual al momento de emitir la
declaratoria de inexistencia de la informacion, tiene la obligacién de observar lo
siguiente:

v" Analizar el caso en concreto y tomar las medidas necesarias para localizar [a

informacion requerida.
v Expedir la resolucién en la cual declare la inexistencia de la informacion.

v Ordenar si es posible que se genere o reponga la informacion derivada de
sus facultades, competencias o sus funciones o de manera fundada y
motivada las razones porque no ejercicio dichas facultades.

v" Notificar al érgano interno de control o su equivalente del sujeto obligado,
para iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa contra quien
corresponda.

Ademads, la resolucion del acta de Comite de Transparencia en donde se confirme [a
inexistencia de la informacion debera contener los elementos minimos que permitan
a la persona solicitante tener la certeza juridica que se utilizaron los criterios de
bisqueda exhaustiva y sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generd la inexistencia en cuestion y sefialar el servidor publico responsable de contar

con la informacién requerida.

Por lo tanto, del analisis de los preceptos legales invocados, esta autoridad considera
que el _agravio de la persona recurrente es fundado y que el sujeto obligado,
incumptic—su obligacion de dar acceso a la informacioh, ya que-no siguio las

rmalidades que la Ley de Transparencia y Acceso a la‘Informacién Publica del

ta¥o de Puebla establece, para declarar la inexistencia de la informacion.

En este sentido y en términos del articulo 181 fraccién IV de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Puebla, este Instituto de
Transparencia, determina REVOCAR la respuesta inicial y la ampliacion de la misma

\&%rgadas por el sujeto obligado en la solicitud de acceso a fa informacion que se

] i
' '
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analizo, con el fin de que entregue a [a entonces persona solicitante la informacién
referente a [as interrogantes namero 1,2,3,4,5,6,7,8,9 y 10; o, en caso que no haya
llevado a cabo la obligacion de realizar la informacion solicitada, debera fundar y
motivar las causas que motiven su inexistencia en términos del numeral 159 del
ordenamiento legal antes citado, notificando de esto a la persona recurrente en el

medio que sefald para tal efecto.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Puebla, el sujeto obligado debera dar
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucion en un plazo que no exceda de
diez dias habiles contados a pariir del dia habil siguiente a su notificacion,
informando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres dias

habiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificacion de

la misma. \h

PUNTOS RESOLUTIVOS |

Primero.-se REVOCA Ia respuesta inicial y alcance de la misma otorgadas por

el sujeto obligado, en términos de [o establecido en el considerando SEPTIMO de la

presente resolucion.
Segundo. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de laU%jdad de

Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucion en un plazo que/fo exceda
., de_diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su nofificacién,
debiendo-informar a este Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias

héb"es.

Tercero. se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar al dia habil siguiente de recibido el informe a
que se alude en el resolutivo que antecede, de vista a la persona recurren

proceda conforme lo establece la Ley de ia Matena respecto al cumpllmlento
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debiendo verificarse de oficio la calidad de la informacion en el momento procesal

oportuno.

Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio indicado para
tales efectos y por medio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la Titular de la Unidad de Transparencia

del Ejecutivo del Estado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo ponente la tercera de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza, el dia cuatro de diciembre de dos mil veinticuatro, asistidos por Héctor

CO JAVIER GARCIA

COMISIONADO
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RA PILONI

COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral de la resolucion del recurso de revisién relativo al edignte Ra‘gr
089712024, resuelto en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada el cuatro de dicienjbrey dg dos mil
veinticuatro.

PD3/NLI/GCRT/Resolucion
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