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Sentido: REVOCAR.

Visto el estado procesal que guarda el expediente numero RR-0976/2024 relativo al
recurso de revisidn interpuesto por RAFE OBSERVADOR SILENCIOSO en lo
sucesivo el recurrente en contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SANTA
ISABEL CHOLULA, en lo subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar

resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

|. Con fecha dos de octubre de dos mil veinticuatro, el hoy recurrente ingresé a.través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de acceso a la informacion
dirigida a la Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento de Santa !sabel
Cholula, Puebla, misma que fue registrada con el namero de folio 210440224000023,

mediante la cual requirio:

“De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de Ia Ley'de Proteccién de Datos \
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, proporcione: 1.
El inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento; Il. Las funciones

- y obligaciones de las personas que traten de Datos Personales; lll. El analisis de
riesgos (version publica); IV. El anélisis de brecha (Versién publica); V. El plan de
trabajo; VI. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de segunjf

Vil. El programa general de capacitacién (2023 y 2024), y Vill. Nombre y cargo gdel
personal del Responsable o Encargado.”

- [1. Con fecha once de octubre de dos mil veinticuatro, el sujeto obligado, dio resgug#_‘ﬁ.

a la solicitud de acceso a la informacién anteriormente referida, en los términos
siguientes:
“A QUIEN CORRESPONDA:

Informacion Publica de.' Estado de Puebla, me permito remmr contestac:on de

v

Con fundamento en el articulo XVl de Ia Ley de Transparencia y Acceso a @
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1. con fecha dieciséis de octubre de dos mil veinticuatro, el hoy recurrente interpuso

mediante el Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional
de Transparencia, recurso de revisiébn por la negativa de proporcionar total o
parcialmente ia informacién solicitada, asi como la falta, deficiencia o insuficiencia de

la fundamentacion y/o motivacién en la respuesta a su solicitud de acceso a la

Solicitud de Acceso a la Informacién con nimero 210440224000023 de fecha

01/10/2024, se hace de su conocimiento lo siguiente

1.- No se lleva un inventario

2.- Las que la Normativa Aplicable marca en Materia de Transparencia

3.- No se cuenta con Andlisis de Riesgos

4-. No se cuenta con Andlisis de Brecha

5.- No se tiene Plan de Trabajo

6.- No se tiene dato

7. No se tiene Programa de Capacitacion

8.- Titular de la Unidad de Transparencia

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano la atencion, quedd a sus

ordenes.

informacion publica, expresando como motivo de inconformidad lo siguiente:;

é .

respuesta proporcionada mediante el oficio NO. DE OFICIO:
UTSIC/12C.0.6/023/2024 carece de fundamento y motivacion suficientes para justificar
las razones por las cuales no se cuenta con el documento de seguridad. En ese
senftido, el sujeto obligad, al declarar que no posee la informacion solicitada, y siendo
esta una obligacién establecida en el articulo 51 de la ley de Proteccion de Datos

Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, debié responder

} mi solicitud declarando formalmente la inexistencia del documento, en estricto

apego a lo dispuesto en el articuio 156, fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Puebla, el cual establece: "ARTICULO 156 Las

ﬁ;\s\en que el sujeto obligado podra responder a una solicitud de informacién son

i
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las siguientes: I. Informar al solicitante que la informacién no es competencia del

sujeto obligado, no existe, o se trata de informacion reserva o confidencial;”. -
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IV. Mediante acuerdo de dieciséis de octubre de! afio en curso, la Comisionada

presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto por
el recurrente, asignandole el nimero de expediente RR-0976/2024, el cual fue turnado

a esta Ponencia para el framite respectivo.

V. Con fecha veintiuno de octubre de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente

dictdé acuerdo por medio del cual admitié a tramite el presente recurso de revision,
ordenando integrar el expediente correspondiente; poniéndolo a disposicién de las
partes, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su

derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.

De igual forma, se ordend notificar a las partes el auto de radicacion del recurso de

revision sujeto a estudio a través de los medios sefalados para tales efectos

En ese mismo acto, se hizo informé al recurrente sobre su derecho a oponerse a la
publicacion de sus datos personales, asi como la existencia del sistema de datos
personales del recurso de revision. Finalmente, se tuvo al recurrente sefialando el

correo electrénico como medio para recibir notificaciones.

Vl. Con fecha seis de noviembre de dos mil veinticuatro, se dictd acuerdo mediante

el cual se hizo constar que el sujeto obligado no rindié informe con justificacion e
tiempo y formas legales; asimismo, no se admitio prueba alguna en el presente asunto
toda vez que las partes no ofrecieron material probatorio; de igual forma, se indico que

no serian divulgados los datos personales del recurrente.

Por altimo, se decretd el cierre de instruccion y se ordend turnar los autos para dicfar

la resolucion correspondiente.
VII. con fecha veinte de noviembre de dos mil veinticuatro, se list6 el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacid

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla
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PRIMERO. COMPETENCIA. El Pleno de este Instituto es competente para resolver
el presente recurso de revision en términos de los articulos 6° de [a Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccién VI de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones |, Il y Xt de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Puebla; asi como, 1y
13 fraccion | del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

SEGUNDO. OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REVISION. El

articulo 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica def Estado
de Puebla preve que, el recurso de revision debe interponerse dentro de un plazo de
quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la respuesta, o del

vencimiento legal para su notificacidn.

De las constancias que obran en €] éxpediente en que se actla, se desprende que el
edio de impugnacion que nos ocupa fue presentado en tiempo y formas legales,
omando en consideracion la fecha en que se formulo la solicitud y la fecha del

encimiento legal para su notificacién.

Los supuestos de procedencia del recurso de revision se encuentran establecidos en
el articulo 170 del ordenamiento legal en cita, en el caso en concreto, resulta aplicable

[ previsto en la fraccion | y Xl, por virtud que el recurrente se inconformo por la
negativa de proporcionar total o paréialmente la informacion solicitada, asi como la

falta de fundamentacion y motivacion por parte del sujeto obligado.

De igual modo, el recurrente colmd cabalmente los requisitos establecidos por el

articulo 172 de la multicitada Ley de Transparencia.
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TERCERO. DESCRIPCION DEL CASO. Con la finalidad de ilustrar la controversia

planteada y brindar mayor claridad al asunto sujeto a estudio, resuita conveniente

precisar lo siguiente:

La persona solicitante requirié al Honorable Ayuntamiento de Santa Isabel Cholula,
diversa informacion respecto a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, en
relacién a el inventario de datos personales y de los sistemas de Tratamiento; Il. Las
funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales; Ill. El analisis
de riesgos (version publica); IV. El andlisis de brecha (Version pUblica); V. El plan de
trabajo; V1. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad; VIL.
E! programa general de capacitacion (2023 y 2024), y V1Il. Nombre y cargo del personal

del responsable o encargado.

En respuesta la autoridad responsable indico que no cuenta con registro sobre la
informacion del inventario de datos personales, asi como, los sistemas de tratamiento;

ni el andlisis de riesgos y el analisis de brecha.

Inconforme con lo anterior, el entonces solicitante interpuso recurso de revision,
alegando como inconformidad que el oficio de respuesta namero
UTSIC/12C.0.6/023/2024 carecia de fundamento y motivacion s'uficiehtesl para
justificar la razones por las cuales no se cuenta con el documento de seguridad mismo

que se encuentra establecido en la ley de la materia.

Una vez admitido el presente medio de impugnacién y notificadas las partes ara que
manifestaran lo que conforme a su derecho e interés convenga, este Instltuto p
corroborar que la autoridad responsable no rindié su informe justificado en tiempo'y

forma legales, tal y como consta en los autos que integran el presente expediente.

Bajo ese contexto, corresponde a esté Organo Garante determinar si existe o no,
transgresion al derecho de acceso a la informacion que la ley tutela en favor
recurrente, de conformidad a lo establecido en la Ley de Transparenma y Acceso a

- Informacion Pablica del Estado de Puebla. . . :
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CUARTO. DE LAS PRUEBAS En este apartado se valoran las pruebas ofrecidas

por las partes dentro del expediente en que se actua.

En el presente asunto no se admitid material probatorio, toda vez que las partes no

exhibieron prueba alguna.

QUINTO. ANALISIS DEL CASO. Expuesto lo anterior, este Organo Colegiado

procedera a realizar el analisis de la legalidad de la respuesta otorgada a la solicitud,

materia del presente recurso de revision.

En principio, debe tenerse presente el marco legal que contextualiza el caso en

concreto.

De acuerdo con el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna,
asi como a buscar, recibir y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier
medio de expresion; por lo cual, en principio, toda la informaciéon en posesién de
cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo
y Judicial, érganos autdénomos, partidos politicos fideicomisos y fondos publicos, asi
mo de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
licos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es

publica.

Concatenado a lo anterior, el articulo 5 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
ormacién Publica del Estado de Puebla, prevé que toda la informacién publica
enerada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados
es publica y sera accesible a cualquier persona, péra lo que se deberan habilitar todos
4Q§~_rr%dios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que
establezca la Ley; de igual modo, dispone que esta informacion sera publica, completa,
congruente, integral, oportuna, accesible, confiable, verificable, actualizada,

comprensible, veraz, en otras palabras, debe atender las necesidades del derecho de

acceso a la informacion de toda persona. N o ;
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Por su parte, el articulo 145 dgél mismo ordenamiento legal establece qgue. en el
"ejercicio, tramitacion e inteArpr_'efacién de la Ley Estatal de Transp‘arencia, se debera
-favorecer el principio de maxima publicidad y disponibilidad de la informacién en

' posesion de los sujetos obllgados

Asimismo, no debe perderse de V|sta lo ordenado por el artlculo 154 de la mlsma
legislacion, el cual preve que los sujetos obllgados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos oque estén obllgados a documentar
. de acuerdo con sus facultades, competencias o funcwnes en el formato elegldo por el
sohcitante o en su caso, acredltar a traves de Ios mecamsmos establecrdos para ello,
que la mformamon solicitada se ublca dentro de alguna de las’ excepcmnes previstas

en la Ley de la matena

Con el animo de fortalecer lo expuesto, se invoca la Tesis Aislada 1.40.A.40 A, de [a
Décima Epo,ca,' 'sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa

* ‘del Primer Circuito; publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Libro XVIIl, marzo de 2013, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto 'siguIente.:

«ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL. DERECHO FUNDAMENTAL RELA TIVO. Del articulo 60. de la

 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advgzr’t%?zfe el Estado
Mexicano esta constrefiido a publicitar sus actos, pues se recofioce el derecho
fundamental de los ciudadanos a acceder ala mformac;on gue obra en poder de
la autondad, que como lo ha expuesto el PIeno de la Suprema Corte de Jz;{gﬁ:_
de la Nacion en la tesis P./J. 54/2008, pubhcada en el Semanana Judtc:a d

Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, jumo de 2008 pagma 743,

de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS

INDIVIDUAL Y SOCIAL. " cont:ene una dobIe dImens;on mdtwdual y social. '@
_ su primer aspecto, cumpIe con Ia func:on de max:m:zar eI campo dela autono

" e ! 1
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personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de
mayor diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo,
brinda un derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental
de la informacién no s6lo como factor de autorrealizacién personal, sino como
un mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en
una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la
administracion, conducente y necesaria para la rendicién de cuentas. Por eﬂo,
el principio de méaxima publicidad incorporado en el texto constitucional, implica
para cualquier autoridad, realizar un manejo de la informacién bajo la premisa

inicial que toda ella es piiblica y sélo por excepcién, en los casos expresamente

previstos en la legislacion secundaria y justificados bajo determinadas

circunstancias, se podra clasificar como confidencial o reservada, esto es,

considerarla con una calidad diversa».

En armonia con lo anterior, el Criterio con clave de control SO/002/2017 emitido por el
Instituto Nacional- de Transparencia, rubro “Congruencia y exhaustividad. Sus
alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién”, mandata que,
para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, los sujetos obligados

beran emitir respuestas que guarden una relacién logica con lo requerido y atiendan

manera puntual y expresa cada uno de los contenidos de informacién solicitados.

lo, considerado ademas que las respuestas o informacién que se entregue, guarde
: na correspondencia con lo requerido, es decir, la respuesta debe ser congruente
R con lo pretendido por el solicitante; pues sdlo de esta manera, sera posible cumplir con
Iq&o%ieﬁves previstos en la ley local de la materia en su numeral 10, a saber:

> Proveer lo necesario para que todo solicitante pueda tener acceso a la

informacion mediante procedimientos sencillos y expeditos; -
i ’ \ ' . f i i
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» Transparentar la gestion puablica mediante la difusion de la informacion
oportuna, verificable, inteligible, relevante e integral, y;

» Favorecer la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de manera que puedan

valorar el desempefio de los sujetos obligados.

» Contribuir a la democratizacion y plena vigencia del Estado de Derecho.

Asi, puede concluirse que, para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, los sujetos obligados deberan emitir respuestas que guarden una relacion
légica con lo requerido y atiendan de manera puntual, y expresa cada uno de los

contenidos de informacion solicitados.

En el caso que nos ocupa, como ya se menciond, basicamente el recurrente alega que
el sujeto obligado le niega la informacion toda vez que no justificé las razones o motivos
de las causas por las que no cuenta con el documénto de seguridad, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, razén por la que interpuso ante
este Organo Garante un recurso de revision con la finalidad que se le garantizara su

derecho de acceso a la informacion.

De ahi que el sujeto obligado en su respuesta informé al recurrente que no cuenta gor
registro sobre la informacién del inventario de datos personales, asi como, los siste @

de tratamiento; ni el analisis de riesgos y el analisis de brecha.

En ese tenor, cabe recordar que este Organo Garante requiri6 al sujéto obligado un
informe con justificacién con relacién a los agravios expuestos por el r@currenté e

presente medio de impughacién, sin embargo, éste (ltimo fue omiso en rendirlo, razén
por la cual no existen elementos de conviccion o constancia alguna que permita
determinar que la autoridad responsable haya dado alguna respuesta eh__ alcance a la

solicitud que dio origen al presente recurso de revision.

H
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Dicho lo anterior, resulta aplicable lo establecido en los articulos 2 fraccidn V, 3 fraccion
V, 6, 46, 48, 50 y 51, de [a Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados del Estado de Puebla, que establecen:

“ARTICULO 1. La presente Ley es de orden publico y observancia obligatoria en el Estado
de Puebla y tiene por objeto garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccion
de sus Datos Personales.

ARTICULO 2. Son objetivos de ia presente Ley:

V. Garantizar la observancia de los principios de proteccion de Datos Personales previstos
en la presente Ley y demés disposiciones que resulten aplicables en la materia;

ARTICULO 3. Son Sujetos Obligados y por lo tanto Responsables para efectos de la
presente Ley: ...
V. Los Ayuntamientos, sus Dependencias y Entidades;

ARTICULO 6. La presente Ley sera aplicable a cualquier Tratamiento de Datos Personales
que obren en soportes fisicos o electronicos, con independencia de la forma o modalidad
de su creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion.

ARTICULO 46. Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los Datos
Personales o el tipo de Tratamiento que se efectue, el Responsable debera establecer y
mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la
proteccion de los Datos Personales, que permitan protegerlos contra dafio, pérdida,
alteracién, destruccion o su uso, acceso o Tratamiento no autorizado, asi como garantizar
su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido
por fas disposiciones vigentes en materia de seguridad emitidas por las autoridades
competentes al sector que corresponda, cuando éstas contemplen una proteccién mayor
para el Titular o complementen lo dispuesto en [a presente Ley y demds normativa
aplicable.

TICULO 48. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para Ia proteccion de
os\Datos Personales, el Responsable debera realizar, al menos, las siguientes actividades
rrefacionadas:
rear politicas internas para la gestion y Tratamiento de los Datos Personales, que
tomen en cuenta el contexto en el que ocurren fos Tratamientos y el ciclo de vida de los
= Datos Personales, es decir, su obtencion, uso y posterior supresion;
I}, Definir las funciones y obligaciones del personal involucrado en el Tratamiento de Datos
ersonales;
iIl. Elaborar un inventario de los Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;
{V. Realizar un analisis de riesgo de los Datos Personales, considerando las amenazas y
vulnerabilidades existentes para los Datos Personales y los recursos involucrados en su
Tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no limitativa, hardware,
are, personal del Responsable, entre otros;
V. Realizar un analisis de brecha, comparando las medidas de seguridad existentes contra
las faltantes en la organizacién del Responsable;
VI. Elaborar un plan de trabajo para ila implementacion de las medidas de seguridad
faltantes, asi como las medidas para el cumplimiento cotidiano de las politicas de gestion
vy Tratamiento de los Datos Personales;
VIl. Monitorear y revisar de manera periddica las medidas de seguridad implementadas, asi
como las amenazas y vulneraciones a las que estan sujetos los Datos Personales, y
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 Tel: (222) 309 60 60 wwwiitaiple.org:mix
E 10 . S Lo !
L . VoL g ..



S SE :
//’:\ Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Santa

/ Isabel Cholula, Puebla.
_l_ . il E Folio: 210440224000023.
i “ Ik Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
REUIUTD GE T2NIPATENG & ACCESO A LA Expediente: RR-0976/2024.

IHFORMACION SUBLICA ¢ FROTECCION DE
DATCS PERSONALES DR ESTADG DE PUZBLA

VIll. Disenar y aplicar diferentes niveles de capacitacion de su personal, depernidiendo de
sus roles y responsabilidades respecto del Tratamiento de los Datos Personales.

ARTICULO 49. Con relacién a la fraccion 1 del articulo anterior, el Responsable debera
incluir en el disefio e implementacion de las politicas internas para la gestion y Tratamiento
de los Datos Personales, al menos, lo siguiente:

I. Los controles para garantizar que se valida la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los Datos Personales;

ll. Las acciones para restaurar la disponibilidad y el acceso a los Datos Personales de
manera oportuna en caso de un incidente fisico o técnico;

. Las medidas correctivas en caso de identificar una vulneracion o incidente en los-
Tratamientos de Datos Personales;

IV. El proceso para evaluar periddicamente las politicas, procedimientos y planes de
seguridad establecidos, a efecto de mantener su eficacia;

V. Los controles para garantizar que tinicamente el personal autorizado podra tener acceso
a los Datos Personales para los finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas que
originaron su Tratamiento, y

VI. Las medidas preventivas para proteger los Datos Personales contra su destruccion
accidental o ilicita, su pérdida o alteracién y el almacenamiento, Tratamiento, acceso o
Transferencias no autorizadas o acciones que contravengan las disposiciones de la
presente Ley y demdas que resulten aplicables.

ARTICULO 50. Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el
Tratamiento de los Datos Personales deberan estar documentadas y contenidas en un
sistema de gestion. Se entenderd por sistema de gestién al conjunto de elementos y
actividades interrelacionadas para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar,
mantener y mejorar el Tratamiento y seguridad de los Datos Personales, de conformidad
con lo previsto en la presente Ley y las disposiciones que le resulten aplicables en la
materia.

ARTICULO 51. De manera particular, el Responsable debera elaborar un Documen@
Seguridad gue contenga, al menos, lo siguiente:

L. El inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

ll. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales; ; “
Ill. El anélisis de riesgos; g

IV. El anélisis de brecha;

V. El plan de trabajo;

Vi. Los mecanismos de'monitoreo y revision de las medidas de seguridad;

Vil. El programa general de capacitacién, y

Vill. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado.” /

De los numerales antes invocado se advierte que la Ley de Proteccion. de-Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, establece que

cada sujeto obligado debera elaborar un documento_de seqguridad siend
instrumento que describe y da cuenta de modo general sobré las medidés de
seguridad, técnicas, fisicas y administrativas que adopte para garantizar
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos perso"ri'ale‘s que posee.
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Una vez establecido lo anterior es viable mencionar que el documento de seguridad
es un documento interno del sujeto obligado, que debera mantenerse siempre
actualizado y de observancia obligatoria para todos los servidores publicos de las
dependencias y entidades, siendo en el presente caso, el Ayuntamiento de Santa
Isabel Cholula, por tanto, la negativa de proporcionar total o parcialmente la

informacion por la que se duele el recurrente deviene fundada.

Ahora bien, de |las constancias se advierte que el reclamante en su solicitud de acceso
a la informacioén pidié que se le brindara informacion respecto al documento de
“seguridad del sujeto obligado, por lo que este Organo Garante al realizar el analisis

respectivo, pudo verificar que el sujeto obligado en su respuesta no fundé ni motivé

su actuar.

Al respecto, es necesario referir que el articulo 16, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, consagra el derecho fundamental de la seguridad juridica,
la cual se traduce en que la autoridad debe cumplir con las formalidades esenciales
del procedimiento, conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho de que
se trate, asi como el de legalidad, el que debe entenderse como la satisfaccion de que

do acto de autoridad ha de realizarse conforme al texto expreso de la ley, a su

iritu o interpretacion juridica, asi la salvaguarda de ambos derechos, es lo que

= otorga certeza juridica a los actos de autoridad.

Eor consiguiente, dicho articulo establece que para la emision de todo acto de
autoridad se necesita la concurrencia indispensable de tres requisitos minimos, que

son los siguientes:
1) Que el acto de autoridad se exprese por escrito;
2) Que provenga de autoridad competente; y,

3) Que se funde y maotive la causa legal de su determinacion.
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La primera de las exigencias expresadas tiene como propésito evidente que pueda

haber certeza sobre la existencia del acto y para que el afectado pueda conocer con

precision de cudl autoridad proviene, asi como su contenido y sus consecuencias.

En cuanto a que el acto provenga de una autoridad competente, significa que la
emisora esté habilitada legalmente y tenga dentro de sus atribuciones la facultad de

emitirlo.

Por otro lado, la exigencia de fundamentacién es entendida como el deber que tiene

la autoridad de expresar, en el mandamiento escrito, los preceptos legales que regulen
el hecho y las consecuencias juridicas que pretenda imponer el acto de autoridad,
presupuesto que tiene su origen en el principio de legalidad que en su aspecto
imperativo consiste en que las autoridades sélo pueden hacer lo que la ley les permite;
mientras que la motivacién se traduce en la expresion de las razones, causa y/o
motivos por las cuales'la autoridad considera que los hechos en que basa su proceder
se encuentran probados y son precisamente los previstos en la disposicion legal que

afirma aplicar.

Asi dichos presupuestos de fundamentacion y motivacion, deben coexistir, pues no es
posible citar disposiciones legales sin relacionarlas con los hechos de que se trate, ni

exponer razones sobre hechos que carezcan de relevancia en los preceptos legales.

Esta correlacién entre los fundamentos juridicos y los motivos de hechq%pone
necesariamente un razonamiento de la autoridad para demostrar la aplicabilidad j?
los preceptos legales invocados a los hechos de que se trate, lo que en realida

implica la fundamentacion y motivacion de la causa legal de su determinacion.

Sirve de apoyo a lo expuesto, la Jurisprudencia pronunciada por la-Segunda Sala
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, localizable en la pagina cincuenta y siete,

Tomo 30, Tercera Parte, Séptima Epoca del Semanario Judicial de la Federacion, que
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“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, GARANTIA DE. Para que la autoridad cumpla
la garantia de legalidad que establece el articulo 16 de la Constitucién Federal en
cuanto a la suficiente fundamentacion y motivacién de sus determinaciones, en
ellas debe citar el precepto legal que le sirva de apoyo y expresar los razonamientos
que la llevaron a la conclusion de que el asunto concreto de que se trata, que las
origina, encuadra en los presupuestos de la norma que invoca.”

Es aplicable la jurisprudencia sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, visible en el Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIII, mayo de 2006, Pagina 1531, Tesis [.4°. A. J/43,

Materia (s) Comun; cuyo rubro y texto se leen:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA GARANTIA Y
SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR, POSIBILITAR LA
DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISION. E! contenido formal de la garantia de
legalidad prevista en el articulo 16 constitucional relativa a la fundamentacién y
motivacién tiene como propdsito primordial y ratio que el justiciable conozca el
"para qué” de Ja conducta de la autoridad, o que se traduce en darle a conocer en
detalle y de manera completa la esencia de todas las circunstancias y condiciones
que determinaron ef acto de voluntad, de manera que sea evidente y muy claro para
el afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la decision, permitiéndofe
una real y auténtica defensa. Por tanto, no basta que el acto de autoridad apenas
observe una motivacion pro forma pero de una manera incongruente, insuficiente

o imprecisa, que impida Ila finalidad del conocimiento, comprobacion y defensa
pertinente, ni es valido exigirle una amplitud o abundancia superflua, pues es
suficiente la expresidn de lo estrictamente necesario para explicar, justificar y
posibilitar la defensa, asi como para comunicar la decisién a efecto de que se
considere debidamente fundado y motivado, exponiendo los hechos relevantes
para decidir, citando la norma habilitante y un argumento minimo pero suficiente

ara acreditar el razonamiento del que se deduzca la relacion de pertenencia Iogica

los hechos al derecho invocado, que es la subsuncion”.

K

' \\zéajo este orden de ideas, es importante indicar que las respuestas que otorguen los
sujetos obligados a las solicitudes de acceso a la informacion deben realizarse con la

' debida fundamentacién y motivacion con la finalidad de sustentar debidamente éstas;

m sucedié en el caso que nos ocupa.

Lo anterior es asi, ya que de las constancias que obran en el expediente, se advierte

que el sujeto obligado se limitd a contestar que no contaba con la informacién solicitada

por €l recurrente sin realizar formalmente la declaracion de inexistencia referente a lo

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel: (222) 309 60 60 www.ilaipue.org.mx




Av S Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000

Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Santa
Isabel Cholula, Puebla.

Folio: 210440224000023.
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
wsmu.oox.rwuwﬂac 2 ACCESOA LA Expediente: RR-0976/2024.

CION PUBLICA ¥ FROTEOCON DE

D-’nCa PERGONALES DEL ESTADO OE PLEELA

requerido en la solicitud de acceso a la informacién publica, esto en atencion a lo que
establecen los articulés 17, 22, fraccion lil, 156 fraccién 1, 157, 158, 159 y 160 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la [nformacion Publica del Estado de Puebla, por lo

-que es dable concluir que el sujeto obligado incumplié con.su obligacion de dar acceso

a la informacién publica, ya que no siguid las formalidades que dicha normativa prevé

para declarar la inexistencia de la informacion.

En consecuencia, se encuentra fundado lo alegado por el recurrente en su recurso de
revision, por lo que, conforme a lo establecido en el articulo 181 fraccion IV de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, este
[nstituto de Transparencia determina REVOCAR la respuesta otorgada por el sujeto
obligado, para efecto que entregue la informacion requerida por el inconforme en su
solicitud de acceso a la informacién, o realice una busqueda exhaustiva de la
informacién solicitada, en caso de encontrarla debera entregar la misma; en caso de
que la informacion no exista en sus archivos, debera demostrar el motivo de la
inexistencia, ya sea porque la informacién no fue llevada a cabo o porque no se
localizd; debiendo motivar dichos razonamientos en funcion de [as causas que
impliquen la inexistencia de la informacion solicitada en términos del articulo 159 de a

Ley de la materia.

Asimismo, a través del Comité de Transparencia, se debera emitir la resolucion formal
de inexistencia, -debidamente fundada y motivada que contendra los elerfentos
minimos que permitan a la solicitante tener la certeza de que se utilizo un criterio de
busqueda exhaustivo, és decir, precisar en qué unidades administrativas se busco, el
periodo de busqueda, en qué archivos, y de qué manera; ademas se deberan acred

las circunstancias de modo, tiempo y lugar que generaron la inexistencia, si es posible
generar o reponer la informacion en caso de que esta tuviera que 'é‘xistir o}

imposibilidad de generacién; notificar al érgano interno de control del sujeto obligad )
para que, en su caso, inicié el procedimiento de responsabilidad administrativa; dicha
resolucién debera ser notificada al recurrente, acreditando tal circunstancia ante este
Organismo Garante. . - - - oL . ,
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Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Puebla, el sujeto obligado debera dar
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucién en un plazo que no exceda de
diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su notificacién, informando
a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres dias habiles,

remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificacion de la misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. se REvOCA I3 respuesta otorgada por el sujeto obligado por las

razones expuestas en el considerando QUINTO de la presente resolucion

Segundo. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucién en un plazo que no exceda de
diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su notificacion, debiendo

informar a este Instituto su cumplimiento, en'un plazo no mayor a tres dias habiles.

Tercero. se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar al dia habil siguiente de recibido el informe a
que se alude en el resolutivo que antecede, de vista al recurrente y proceda conforme
lo establece la Ley de la Materia respecto al cumplimiento, debiendo verificarse de

oficio la calidad de la informacién en el momento procesal oportuno.

olifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio indicado para tales efectos
%or‘medio del Sistema de Gestiéon de Medios de Impugnacién de la Plataforma

ional de Transparencia, al Titular de la Unidad de Transparencia del Honorable

%yuntamiento Santa |sabel Cholula, Puebla.

Wésolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Plblica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
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GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo el ponente el segundo de los
mencionados, en Sesién Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza, el dia veintiuno de noviembre de dos mil veinticuatro, asistidos por Héctor

FRANCISC! GARCIA BLANCO.
MISTONADO

HECTOR'BERRA PILONI..
COORDINADOR §ENERAL JURIDICO.

La presente foja es parte integral de la resolucién del recurso de revision relativa al expediente RR-0976/2024,
rasuelto en Sesion de Pleno celebrada el dia veintiuno de noviembre de dos mil veinticuatro.

PD1/FJGB/KMA/Resolucion.
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