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Versién Pablica de Resolucion RR-1077/2024, que contiene informacion clasificada como

confidencial

l Fecha de elaboracion de la Veintitrés de abril de dos mil veinticinco.
versién publica.

i Fecha y nimero del acta de la Acta de la Sexta Sesion Extraordinaria de fecha
sesién de Comité donde se veinticuatro de abril de dos mil veinticinco.
aprobo la versién piblica.

HL. El nombre del area que Ponencia 3
clasifica.

v. La identificacién del documento RR-1077/2024
del que se elabora la version
publica.

V. Paginas clasificadas, asi como | Se eliminé el nombre de la persona recurrente de la
las partes o secciones que la | pagina 1.
conforman.

VI. Fundamento legal, indicando el | Articulos 134 fraccién | de la Ley de Transparencia y |
nombre de! ardenamiento, el o | Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Puebla,
los articulos, fraccién(es), | numeral trigésimo octavo fraccién primera de los
parrafo(s} con base en los | Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
cuales se sustente la | Desclasificacion de [a Informacion, asi como para la
clasificacion: asi como las | Elaboracion de Versiones Publicas y 5 fraccion Vill de
razones o circunstancias que | la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
motivaran la misma. de Sujetos Obligados del Estado de Puibla.

[ VN

VIL. Nombre y firma del titular del
area.

VIIL Nombre y firma del responsable
del testado

IX. Nombre de las personas o Instituto de Transparentia, Acceso a la Informacion
instancias autorizadas a Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
acceder a la informacion Puebla.
clasificada
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General

5 fraccion VIl de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos

Sentido de la resolucion: CONFIRMA.

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-1077/2024, relativo al recurso

de revision interpuesto por ELIMINADO 1 en lo sucesivo la persona

recurrente, en contra del INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE PUEBLA, en lo subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar

ormacién Publica, 7 fraccién X y 134
fraccion primera de los Lineamientos

resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

bre del recurrente.

|. Confecha cuatro de octubre de dos mil veinticuatro, [a persona recurrente remitié

electronicamente al sujeto obligado una solicitud de acceso a la informacién publica,

misma que quedo registrada con el nimero 210448424000526.

asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, 3 fraccién IX de la Ley

Il. El dia treinta y uno de octubre de dos mil veinticuatro, el sujeto obligado dio

respuesta a la solicitud de acceso a la informacion.

Publica del Estado de Puebla, numeral trigésimo octavo

formacion,

1. El cuatro de noviembre de dos mil veinticuatro, la persona recurrente promovio,

Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Inf

via electronica ante este Organo Garante un recurso de revision, en contra de la
respuesta otorgada por el sujeto obligado en su peticién de informacié
IV. El cinco de noviembre de dos mil veinticuatro la Comisieridda Presidente de

este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacién, asignandole el nimero
expediente RR-1077/2024, el cual fue turnado a la Ponencia de la Comisiopa

Nohemi Ledn Islas, para su tramite respectivo.

V. Por acuerdo de fecha once de noviembre de dos mil veinticuatro, se tuvo a la

Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la In
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y C
Obligados del Estado de Puebla. En virtud de tratarse de un dato personal consistente en nom

fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

ELIMINADO 1: Tres palabras. Fundamento legal:

persona recurrente manifestando su motivo de inconformidad, por lo que, se admit'g

el medio de impugnacion planteado, ordenando integrar el expedi

1
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correspondiente y poniéndose a disposicion de las partes, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y
ofrecieran pruebas y/o alegatos. Asimismo, se ordeno notificar el auto de admision
a través del Sistema de Gestién de los Medios de Impugnacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, para que rindiera su informe con justificacion, debiendo anexar las
constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o
alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo constar que la
persona recurrente ofrecio pruebas, se hizo del conocimiento del mismo el derecho
que le asistia para oponerse a la publicacion de sus datos personales, asi como la
existencia del sistema de datos personales del recurso de revision y se le tuvo

sefialando correo electrénico para recibir notificaciones.

V1. Con fecha nueve de diciembre de dos mil veinticuatro, se tuvo al sujeto

obligado rindiendo informe justificado, anexando las constancias que acreditaban el
mismo, ofreciendo pruebas y alegatos. Asimismo, expresd que realizé un alcance a
la respuesta inicial, por lo que, se dio vista a la persona reclamante para que
manifestara, en el término de tres dias habiles siguientes de estar debidamente
notificada, sobre el informe justificado, las pruebas anunciadas por el sujeto
obligado y el alcance de respuesta inicial que le otorgd este Gltimo; algo en contrario,
con el apercibimiento que de no hacerlo se le tendria por perdido dicho derecho y
se continuaria con el procedimiento. Finalmente se indicé que no serian divulgados

s datos personales de la persona recurrente.

. Con fecha ocho de enero de dos mil veinticinco, se indicd que se tuvo por

rdido el derecho de la persona agraviada para manifestar algo en contrario
wspecto al informe justificado, las pruebas anunciadas por el sujeto obligado y el

alcance de respuesta inicial que le otorgd este Gltimo. En consecuencia, se continud
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con el procedimiento, por lo que, se admitieron las pruebas ofrecidas por las partes,
mismas que se desahogaron por su propia y especial naturaleza y finalmente, se
decretd el cierre de instruccion y se ordend turnar los autos para dictar la resolucién

respectiva.

VIl g veintiocho de enero de dos mil veinticinco, se listd el presente asunto para

ser resuelto por el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS.

Primero. El! Pieno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la C'é)‘r}stitucién Politica de los
Estados Unidos-Mexicanos; 12 fraccion VIl de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones |, Il y XlI de [a Ley de .Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; a'si como, 1 y 13 fraccién |
del Reglamento. Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion /

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. El recurso de revision es procedente en términos del articulo 170

fraccion Vide la Ley de Transparenéié y Acceso a la Informacion PUplica del Estado
de Puebla, en virtud de que la persona recurrente alegé como scto reclamado la

entrega de informacién en un formato distinto al solicitado.

Tercero. El recurso de revision se interpuso a través de la Plataforma Naciona

de Transparencia, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en el articula
172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informa_qic')n' Pablica del Estado Ajt
Puebla. '

3 \
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Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, toda vez que el recurso

fue presentado dentro del término legal.

Quinto. En este considerando se transcribiran los hechos del presente asunto
para mejor entendimiento del mismo.

En primer lugar, la persona recurrente envié al Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla,

una solicitud de acceso a la informacidn en [a cual requirid lo siguiente:

“SOLICITO DE MANERA DESGLOSADA, POR ARNO, EN FORMATO EXCEL, LA CANTIDAD DE
PAQUTES DE HOJAS QUE LA DEPENDENCIA SUYA COMPRO DESDE EL 2022 HASTA LA
FECHA.” (sic)

A lo que, el sujeto obligado dio respuesta en los siguientes términos:

“ESTIMADO SOLICITANTE:
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 12 fraccion Vil inciso a) de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Fuebla; asi como 12 fraccién Vi, 16 fracciones | y IV, 142 y 156 fraccién
IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica dgl Estado de Puebla, en
refacién a Ia solicitud de informacion folio 210448424000526, que dice:

(TRANSCRIBE SOLICITUD)

Al respecto, me permito hacer de su conocimiento gque la Coordinacion General
Administrativa, mediante oficio CGA/172/2024, remitio la siguiente informacién:

i Cantidad de paquetes de hojas que el Instifuto compré del afio 2022 al 2024
i ANO CANTIDAD DE PAQUETES ADQUIRIDOS
l 2022 535 PAQUETES
2023 670 PAQUETES
‘ 2024 ) 705 PAQUETES

%j ;n) anterior queda solventada por completo su solicitud de informacién.

mente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 169 de Ia Ley de Transparenciay
Acceso- a la Informacién Puablica del Estado, se informa que, en caso de consideratio
ecesarfo, puede interponer recurso de revision ante el Instituto de Transparencia, Acceso a
X?a Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado, en los términos y plazos
que establece la propia Ley.

Atentamente

N
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Unidad de Transparencia del ITAIPUE" (Sic)
.Sin embargo, la entonces persona solicitante interpuso el presente medio de

impugnacion alegando lo siguiente:

“INFORMACION EN FORMATO DISTINTO
La pedi en Excel y me dan un Word. " (Sic)

El sujeto obligado en su informe justificado manifesto lo siguiente:

“INFORME CON JUSTIFICACION

NO ES CIERTO EL. ACTO RECLAMADO, por tanto, resulta infundado e inoperante el agravio
hecho valer por la persona recurrente, por las razones logicas y juridicas que a
continuacion se esgrimen:

UNICO.- Como ya se menciond en lineas supracitadas, la ahora recurrente, al no estar
conforme con la respuesta gue en su momento otorgd el ente obligado que represento,
expreso de su parte y como motivo de agravio lo siguiente: .

{(TRANSCRIBE SOLICITUD)

En via de defensa, debe decirse que, del agravio antes franscrito, se advierte con absoluta
claridad que el recurrente a través de su escrito de expresion de agravios y del cual deriva
el presente medio de impugnacién, tiene el propésito firme que el sujeto obligado al que
represento lleve a cabo una accion particular como lo, es la confeccion de un documento
especifico bajo el formato que es de su interés, circunstancia que se encuentra totalmente
fuera del ambito de la materia de acceso a la informacién.

Resulta tan evidente Ia defensa planteada que, la propia recurrente se limita a manifestar
que la informacién de su interés le fue proporcionada en formato WORD, sin que exponga
Inconformidad alguna con el contenido y calidad de los datos que le fueron

proporcionados en la respuesta recaida a su solicitud, relativos a la cantidad de paquetes /’
de hojas adquiridos por parte de este Instituto.

De lgual forma, se enfatiza que la respuesta que Je fue otorgada, cumple cabalmente con
la normatividad que rige el procedimiento de atencién a solicitud de acceso a la
informacion, ya que la informacion fue proporcionada de acuerdo a lo establecido por el
articulo 154 de la legislacién local de transparencia, el cual al tenor literal preceptiaTo
siguiente: r[ﬁ
Los sujetos obligados deberdn atorgar acceso a los documentos qugf se encuen e

sus archivos e que estén obligados a documentar de acuerdo -ton sus facultades,
competencias o funciones en él formato en que el solicitante manifieste, de entre aquelios

formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar
donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privifegiar
la entrega de la misma en formatos abiertos”.

La porcion normativa antes transcrita, permite suponer que el derecho de acceso, requiere
la preexistencia de un documento que contenga la informacion solicitada o Ia obligacion
de su generacién derivado del ejercicio de las funciones del sujeto obligado de que se
trate, .

En ese sentido, se interpreta que los sujetos obligados no tienen la obligacion de elat’g%
documentos especificos (ah hoc} para dar respuesta a las solicitudes que le s
presentadas por parte de la ciudadania, en otras palabras, las solicitudes de acceso a la
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informacion deben estar encauzadas al suministro de un documento en concreto y
preexistente, en posesion del sujeto obligado y derivado del efercicio de sus funciones.

Hustra lo anterior el Criterio de Interpretacién sustentado por el Organo Garante Nacional
con clave de control S0/003/2017, de rubro y texto siguientes:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o qie estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos
obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en
sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de informacién”.

Sin demerito de lo anterior, y a fin de sostener la defensa legal opuesta tendente a acreditar
el correcto proceder de mi representado, se torna necesario precisar que, a fin de
perfeccionar y dotar de certeza juridica la respuesta inicial, este sujeto obligado, remitié a
la parte recurrente con fecha veinticinco de noviembre de dos mil veinticuatro, a través del
medio seftalado para recibir notificaciones, un alcance aclaratorio...” (Sic)

Alcance que se encuentra en los siguientes términos:

“ESTIMADA SOLICITANTE,
PRESENTE.

En atencién a la solicitud de acceso a la informacion con numerco de folio
210448424000526, mediante la cual requiric:

{TRASCRIBE SOLICITUD)

Con fundamento en lo dispuesto por los articufos 6 apartado “A" de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccion 1,12 fraccién VI, 16 fracciones | y IV y 156
fraccion IV de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica def Estado de
Puebia; 1, parrafo tercero de la Ley Organica de la Administracién Piblica del Estado de
Puebla; 1, 15, 18 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla; y con la
finalidad de salvaguardar su derecho de acceso a la informacién, asi como dotar de
legalidad el actuar de este sujeto obligado respecto de la respuesta que le fue otorgada
primigeniamente, en via de alcance, me permito hacer las precisiones siguientes:

q%%in_cipio, conviene destacar que de acuerdo con lo preceptuado por el articulo 154 de

@ Iegislacion local de transparencia, fos sujetos obligados deberan oforgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas
isicas de la informacioén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

ese sentido, debe puntualizarse que del analisis a la normativa que regula ef actuar de

ste stijeto obligado, no se desprende disposicion expresa que constrifa a este Instituto a

rar una base de datos en el formato requerido, en donde se registre la informacién
relativa a la cantidad de paquetes de hojas compradas por parte de este Instituto.

or lo anterior, al no contar con la informacion sistematizada en formato Excel, este sujeto
bligado, en aras de garantizar su derecho de acceso a la informacién y en estricta
observancia a los principios que rigen la materia, puso a su disposicion la informacion
pedida tal y como obra en sus archivos, es decir, mediante un documento en formato

6
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WORD, cuyo contenido atiende a cabalidad cada uno de los puntos formulados en su
solicitud,

En este confexto, se puntualiza que la entrega de la informacién se realizé en apego al
Criterio de Interpretacion sustentado por el Organo Garante Nacional con clave de control
50/003/2017, de rubro y texto siguientes:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la Informacién. Los articulos 129 de Ia Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o gue estén, obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades competencias o funciones, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos
obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular,
proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que Ia misma obre en
sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de informacion”.

De ese modo, al haberle proporcionado la informacién que atiende de manera puntual lo
requerido, de conformidad con la normatividad que rige la materia, su derecho de acceso
a la informacién ha sido plena y legalmente satisfecho.

ATENTAMENTE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA ]
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA." (Sic)
De los argumentos vertidos por las partes se desprende que corresponde a este
Instituto de Transparencia, determinar si el sujeto obligado cumplié 0 no con su
obligacion de acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Sexto. En este apartado se valoran las pruebas ofrecidas por las partes dentro

de presente asunto. / @
Por lo que, hace a la persona recurrente ofrecio el siguiente materi9 probatorio:

« DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en copia simple de respuesta
solicitud de informacion folio 210448424000526 de fecha treinta y una&i‘%

octubre de dos mi! veinticuatro.

El sujeto obligado ofrecié y se admite el siguiente material probatorio:
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» DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia certificada de acuerdo por
el cual se designa al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado

de fecha uno de noviembre de dos mil veintitrés.

e« DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia certificada de respuesta a
solicitud de acceso a la informacion con nimero de folio 210448424000526

de fecha treinta y uno de octubre de dos mil veinticuatro.

« DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia certificada de acuse de
entrega de informacién via SISAI del folio 210448424000526 de fecha treinta

y uno de octubre de dos mil veinticuatro.

« DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia certificada de alcance de
respuesta a solicitud de acceso a la informacidn con numero de folio
210448424000526 de fecha veinte de noviembre de dos mil veinticuatro.

« DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia certificada de correo
electrénico de Unidad de Transparencia ITAIPUE

(solicitud.informacién@itaipue.org.mx) de fecha veinticinco de noviembre de

dos mil veinticuatro, a través del cual se remitié a la persona recurrente un
archivo adjunto denominado: “210448424000526_Alcance.pdf”.

« DOCUMENTAL PUBLICA. - Consistente en copia simple de acuse de recibo
de envié de notificacion del sujeto obligado al recurrente de la Plataforma
Nacional de Transparencia, de fecha veinticinco de noviembre de dos mil

veinticuatro.

- -\ms\IRUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES. - Consistente en todas y
@ una de las actuaciones que obren en autos en todo aquello que
.\ Dengficie al sujeto obligado.

N{RESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. - Consistente en el enlace logico,
juridico y natural entre [a verdad conocida y la que se busca, al tenor de la
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concatenacion de los hechos narrados por las partes y los medios de

conviccion aportados por ellas durante el procedimiento.

Documentales puUblicas y privada que al no haber sido objetadas de falsas tienen
pleno valor probatorio, en términos de los articulos 335 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Pueblé, aplicados
supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Respecto a la instrumental plblica de actuaciones, se le concede valor probatorio
pleno por su naturaleza y con relacion a la presuncional en su doble aspecto, gozan
de pleno valor, lo anterior en termino de los articulos 336 y 350 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacion
supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Séptimo. Del andlisis del expediente del recurso de revision que se resuelve,
se advierte lo siguiente:

En primer orden de ideas, la persona recurrente, envid electronicamente al sujeto é”
obligado, una solicitud de acceso a la informacién, en la cual requirié de manera
desglosada por afio, en formato Excel, la cantidad de paquetes de hojas que se

compraron del afic dos mil veintidos hasta la fecha.

A lo que, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obliggdo informé que,
la Coordinacion General Administrativa, mediante oficio nimero CGA/1 72/2024,

comunicd que durante el afo 2022 se adquirieron 535 paquetes, en el 2023, 670
paquetes y respecto al 2024, 705'paquetes. ?/%
iom,

Sin embargo, la hoy persona recurrente interpuso el presente recurso de revi
.manifestando como acto reclamado, la entrega de informacion en un formato distinto
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al solicitado, toda vez que argumento que pidid la informacidén en Excel y le fue

proporcionada en Word.

De ahi que, el sujeto obligado al rendir su informe justificado, informé que el agravio
hecho valer por la persona recurrente era inoperante en virtud de que este Ultimo
pretende se lleve a cabo una accién particular como lo es la confeccion de un
documento especifico bajo el formato que es de su interés; sin embargo, no esta
obligado a elaborar documentos especificos (ad hoc) para dar respuesta a las
solicitudes que le son presentadas, tal como [o establece el criterio de interpretacion
numero SO/003/2017, aunado a que la respuesta otorgada se emitié con estricto
apego al articulo 154 de la Ley de la Materia; par lo que a fin de acreditar el correcto
proceder del sujeto obligado, este Ultimo remitié a la persona recurrente un alance

aclaratorio en los términos mencionados.

En primer lugar es importante indicar que el articulo 6° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion [, senala que toda la
informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el
ambito federal, esfatal y municipal, es pablica y sbélo podra ser reservada
™ . . T . . P .

terr\lporalmente por razones de interés plblico y seguridad nacional, en los términos

oy v, . ' r .

»_que fijen las leyes. En la interpretacidon de este derecho debera prevalecer el
principic de maxima publicidad; de igual manera, los principios y bases de este
INCIPo

@cho se encuentran descritos especificamente en el apartado A, fraccion [V del

i¢ulo antes sefialado.

F%r_su parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en el

* bharticulo 12, fraccion VII, refiere como obligacion:

"Articulo 12. ...
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VIi. Garantizar el acceso a la informacién publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos piblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice-actos de autoridad en el ambito estatal
y municipal, asi como proteger los datos personales y la informacién relativa a la vida privada,’
en fos términos y con las excepciones que establezca la Canstitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y la Ley
aplicable a Ia materia.

Asimismo, es importante puntualizar que los articulos 3, 4, 7 fracciones XI, Xll y
XIX, 12 fracciéon VI, 16, fraccion IV, 145, 154 y 156 fraccion 1V de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Expuesto lo anterior, indudable es que el acceso a la informacion, al ser un derecho
fundamental, reconocido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo. Por lo
que, en aras de garantizar este derecho, los éujetos obligados tienen el deber de
atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la
informacion que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,
como se ha mencionado es una obligacién entregar la informacién que hubieren
generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su
caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos; que la informacion
solicitada estd prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la

materia. =

Al respecto, se invoca la Tesis Aislada |.40.A.40 A, de la Decima Epoca, susten
por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Prigaer Circyj
publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XVIII, Marzo

de 2013, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

"ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA PUBLICIDAD EN EL
DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 6o. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos se advierte que ef Estado Mexicano esta constrefiido a publicitar sus actos,
pues se reconoce el derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacién que ob
en poder de Ia autoridad, que como o ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia.de
Nacion en la tesis PJJ. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gac
Novena Epoca, Tomo XXVil, junio de 2008, pagina 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION.
SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL", contiene una doble dimension:
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individual y social. En su primer aspecto, cumple con la funcién de maximizar el campo de fa
autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un derecho colectivo
o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la informacion no sélo como factor de
autorrealizacién personal, sino como un mecanismo de control institucional, pues se frata de un
derecho fundado en una de Ias caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la
publicidad de los actos de gobierno transparencia en el actuar de la administracion, conducente
y necesaria para rendicién de cuentas. Por ello, el principio de méaxima publicidad incorporado
en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad, realizar un manejo de Ia informacion
bajo la premisa inicial que toda ella es piblica y séio por excepcion, en los casos expresamente
previstos en la legislacion secundaria y Justificados bajo determinadas circunstancias, se podra
clasificar como confidencial o reservada, esto es, consideraria con una calidad diversa.”

Ahora bien, analizando el motivo de interposicion del medio de impugnacién
intentado por la persona recurrente, que fue la entrega de informacién en un formato
distinto al solicitado respecto a la cantidad de paquetes de hojas que se compraron
del afio dos mil veintidos hasta [a fecha de presentacién de la solicitud de
informacion, es importante mencionar que de la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado y del alcance de aclaracion, se observa la disposicion clara, de este
ultimo de garantizar el derecho de acceso a la informacion de la persona recurrente,
por lo que le proporciond la informacion solicitada en el formato con el que se posee
la misma, esto de conformidad con el articulo 154 de Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, toda vez que otorgd acceso
a lo solicitado en la forma en que la informacién se encuentra en sus archivos y que

-—=— esta obligado a documentar de acuerdo con sus facultades o funciones.

Cobra relevancia indicar que el criterioc nimero SO/003/2017 establece:

r

) - "No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de accesoa la
informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica, sefialan que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos gque se
ncuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facuitades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del Jugar
nde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso
a lagnformacion del particular, proporcionando fa informacién con la que cuentan en el formato
en que Ia misma obre en sus archivos; sin necesidad de efaborar documentos ad hoc para atender

las solicitudes de informacién.”

lo anteriormente transcrito se desprende que e! sujeto obligado no tiene la

obligacion de elaborar documentos especificos para dar respuesta a la solicitud
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planteada, por lo que si [a autoridad responsable contaba con la informacion en un
formato distinto al solicitado por la persona recurrente, este, esta obligado a entregar
la misma, aunado a que la informacién en su contenido y calidad cubre en su
totalidad lo requerido en la solicitud, sin que la hoy persona recurrente haya

realizado manifestacion alguna al respecto.

Es asi que, quien esto resuelve, arriba a la conclusion de que el actuar del sujeto
obligado esta dotado de legalidad respecto de ia respuesta que le fue otorgada a la
entonces persona solicitante, toda vez que se otorgé acceso en el formato existente,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacidn y tal y como se encuentra
en sus archivos, ademas de que no existe disposicidn expresa que constrifia a la
autoridad responsable a generar una base de datos en el formato requerido, en
donde se registre la informacion relativa a la cantidad de paquetes de hojas que se
compraron, aunado a que la informacidn se entregd de manera desglosada como

se solicitd.

De lo anteriormente manifestado se desprende que, el proceder del sujeto obligado

fue conforme a derecho, toda vez que, conforme a sus atribuciones realiz6 las

gestiones necesarias para atender la solicitud planteada, solicitando al area

poseedora de la informacion se realizara la blisqueda de la informacion, siendo en
! este caso la Coordinacién General Administrativa, lo que derivd en que se generara

el oficio numeré CGA/172/2024, a través del cual dicha area atepioé de f?@
congruente y cabal a Ia literalidad de lo solicitado; y que la unidad de transparen
notificd integramente a la persona recurrente en fecha uno de noviembrg de dos mil
veinticuatro lo que acredita el sujeto obligado en su informe justificado, ahora bien
respecto a que no se le envié a la entonces persona solicitante la informacion en el
formato solicitado siendo Excel, toda vez que se le envié en formato Word, resulta
significativo indicar que legalmente la autoridad responéab[e no esta obligadéﬁ/%;r
elaborar documentos ad hoc y proporciond la informacion en el formato que ae
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acuerdo a sus funciones, competencias y funciones poseia, atendiendo a la

literalidad de lo solicitado.

Por tanto, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 181, fraccion Ill, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, este
Pleno CONFIRMA [a respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la persona
recurrente sobre la solicitud de acceso a la informacion, por las razones antes

expuestas.

PUNTO RESOLUTIVO

Unico. se CONFIRMA Ia respuesta proporcionada por el sujeto obligado en la

solicitud de acceso a la informacion, por las razones y los efectos establecidos en

el considerando SEPTIMO de la presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio indicado para
=" tales efectos y por medio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia, al Titular de la Unidad de Transparencia del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos

Personales del Estado De Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
iA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo ponente la tercera de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de
&’Xagoza, el dia veintinueve de enero de dos mil veinticinco, asistidos por Héctor
Berra Piloni, Coordinador General Juridico de este Instituto.
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FRANCJSCO JAVIER GARCIA NOHE
ANCO COMISIONADA

COMISIONADO
| W

HECTOR BERRA PILONI
: COORDINAD ENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral de la resolucién del recurso de revision relativo al expediente RR-1077/2024, resuelto en
Sesion Ordinaria de Pleno celebrada el veintinueve de enero de dos mil veinticinco.

P3/NLI/GCRT/Resolucién
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