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Folio: 210441624000194.
Expediente: RR-1127/2024.

Sentido de la resolucién: REVOCA

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-1127/2024, relativo al recurso
de revision interpuesto por RAFE OBSERVADOR SILENCIOSO, en lo sucesivo el
recurrente, en coﬁtra del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE TEPEACA, en lo
subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucidon con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES

I. Con fecha diecisiete de octubre de dos mil veinticuatro, el hoy recurrente remitid

una solicitud de acceso a la informacién publica al sujeto obligado, misma que

quedo registrada bajo el namero de folio sefialado al rubro.

Il El catorce de noviembre del dos mil veinticuatro, el sujeto obligado dio respuesta

al recurrente sobre la solicitud de acceso a la informacién.

|||. En fecha diecinueve de.noviembre del dos mil veinticuatro, el hoy recurrente

promovi6 ante este Organo Garante, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, un recurso de revision en contra de la respuesta otorgada por €l
sujeto obligado, alegando como acto reclamado, la entrega de informacion
incompleta y la falta de fundamentacién y motivacion en la respuesta, de
conformidad con el articulo 170, fracciones V y Xl de la Ley de Transparencigy

Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Puebla.

IV. Por auto de fecha veinte de noviembre del dos mil veinticuatro, la Comisibn@

Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto
por el reclamante, asignandole el nimero de expediente al rubro indicado, el ¢

fue turnado a su Ponencia, para su tramite respectivo,
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V. Por acuerdo de fecha veintiseis de noviembre de dos mil veinticuatro, se admitio

el medio de impugnacion planteado, ordenando integrar el expediente
correspondiente y se puso a disposicion de las partes, para que, en un plazo
méaximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y
ofrecieran pruebas y/o alegatos. Asimismo, se ordend notificar el auto de admision
a través del Sistema de Gestion de los Medios de Impugnacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, en lo sucesivo la Unidad, para que rindiera su informe con justificacion,
debiendo anexar las constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las
demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo
constar que el recurrente no ofrecid pruebas, se hizo del conocimiento de este el
derecho que le asistia para oponerse a la publicacion de sus datos personales, asi
como la existencia del sistema de datos personales del recurso de revision.
Finalmente, se tuvo al recurrente el sistema de gestion de medios de impugnacion

de la Plataforma Nacional de Transparencia, como medio para recibir notificaciones.

VI. con fecha once de diciembre de dos mil veinticuatro, se tuvo por recibido el

informe justificado del sujeto obligado, asimismo, ofrecié medios de prueba; por lo
que, se continud con el procedimiento indicando que se admitieron anicamente las
pruebas anunciadas por el sujeto obligado, mismas que se desahogan por su propia
y especial naturaleza, toda vez que el recurrente no ofrecid material probatorio; y
finalmente se decretd el cierre de instruccion y se ordend turnar los autos para dictar

fa resolucion correspondiente.

‘:QV‘H;. En fecha veintiocho de enero de dos mil veinticinco, se listd el presente asunto

@ ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
or

Ava0e

mac’lgPL’Jblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS

Q1. Cenuo, 72000 Puebla, Pue. C.P, 72000
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Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 12, fraccion VI, de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 39, fracciones I, 1l y XIl de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla; asi como, 1° y 13, fraccion
], del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. El recurso de revision es procedente en términos del articulo 170,
fracciones V y Xl, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla.

Tercero. Elrecurso de revisién se interpuso a través de la Plataforma Nacional

de Transparencia, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en el articulo
172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, toda vez que el recurso

fue presentado dentro del término legal.

Quinto. con el objeto de establecer la controversia y a fin de lograr c?ad en
el tratamiento del tema en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

En primer lugar, el hoy recurrente envié al Sujeto obligado, una solicitud de ac

a la informacion, en la que se requirio:

“Solicito toda la documentacion relacionada con el documento de"segun'q'b%%f
decir:

1. El inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;
Il. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos
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. El analisis de riesgos;

IV. El analisis de brecha;

V. El plan de trabajo;

VI Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de
seguridad;

Vil. El programa general de capacitacion, y

Vill. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado.

Adicionalimente, indique las politicas internas para la gestion y Tratamiento de los
Datos Personales

Asi mismo, solicito se me proporcionen las bases de datos personales.” (sic)

A lo que, el sujeto obligado contesto de la siguiente manera:

“Derivado al cambio de Administracién del Honorable Ayuntamiento de Tepeaca,
se informa que nos enconiramos en proceso de la elaboracién del Documento de
Seguridad y demas informacion que solicita, ya que la administracién saliente no
dejo realizado documento de seguridad alguno y entregado a esta Unidad de
Transparencia, por lo que nos encontramos en proceso de llevar a cabo fas
acciones necesarias con las dreas que conforman este Ayuntamiento de Tepeaca
para poder conformar el documentc de seguridad, por lo que pedimos su
comprension y al mismo tiempo informarle que en un lapso de 15 dias se contara
con el documento de seguridad, que se le proporcionara al correo electrénico que
adjunta a su solicitud de informacion, reiterandole el compromiso que este
Honorable Ayuntamiento de Tepeaca tiene para garantizar su Derecho de Acceso
a la Informacién. Se proporciona namero de contacto de la Unidad de

‘ Transparencia del Honorable Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla, por cualquier
duda o comentario estamos a fa orden...” (sic)

Por lo que, el entonces solicitante interpuso el presente medio de impugnacién en

e contra de la respuesta otorgada por el sujeto obligado, en los términos siguientes:

“Aunque el sujeto obligado manifiesta estar en proceso de elaboracién del
Documento de Seguridad, dicha respuesta no proporciona la certeza juridica que
exige el articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
del Estado de Puebla. Esto se debe a que no se fundamenta ni motiva la ausencia
del documento, ni se aportan datos o evidencias que sustenten la afirmacion de
que a la fecha en que ingresd la solicitud, dicho documentao estuviera en proceso

< deelahgracion.

o anterior, y con base en lo dispuesto en el articulo 170, fracciones Vy Xi, de

ey de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla,

resénto mi inconformidad respecto a la respuesta emitida por el sujeto
obligado.” (sic)

En su 'rr%ne justificado, el sujeto obligado sefiald lo siguiente:

“INFORME JUSTIFICADO
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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 7 fraccion 1ll; 16 facciones I, I, IV, XVl y
XXil; y 17 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla, hago de su conocimiento que esta Unidad de Transparencia del Honorable
Ayuntamiento Tepeaca, en estricto cumplimiento de sus atribuciones, constituy el vinculo
entre el solicitante y el sujeto obligado; recibid y tramité la solicitud de informacion que hoy
se recurre; garantizé que la solicitud se turnara al drea competente, siendo esta la Tesorerfa
Municipal; y dio seguimiento a la solicitud de acceso a la informacion presentada hasta hacer
entrega de la respuesta al solicitante.

Es de mencionar que esta Unidad de Transparencia se_encuentra realizando todas las
acciones necesarias para generar el Documento de Sequridad, por consiguiente este se
encuentra atin en proceso de elaboracion, sin embargo falta recabar informacién
indispensable de las &areas que conforman el H. Ayuntamiento de Tepeaca, para
complementar el Documento de Seguridad, no obstante se agrega evidencia del avance y
conformacion del documento en comento, el cual puede ser visualizado en la siguiente liga
de acceso: -

hitps.//docs.google.com/spreadsheets/d/1kjl-

YoT#6fel. og1ddHyOVJQUMiebasHwt/edit?usp=sharing&ouid=115586793963154663499&t
pof=frue&sd=true

Cabe mencionar que se envié la informacién al recurrente mediante el sistema de
Comunicacién con los Sujetos Obligados (SICOM) tal y como se demuestra en la siguiente

captura de pantalfa del Acuse de Envié de Notificacién del Sujeto Obligado. al Recurrente de
fecha diez de diciembre del 2024°. (sic)

Ante ello, este Instituto analizara si el sujeto obligado cumplié © no con la obligacion

de dar acceso a la informacion al recurrente de acuerdo con la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla. -

Sexto. En relacién con los medios probatorios aportados por las partes se
admitieron los siguientes: /

El recurrente no ofrecié material probatorio alguno.

Por su parte, el sujeto obligado anuncié y se admitio la probanza siguiente:

« LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada
nombramiento por el que se designa al Titular de la Unidad de Transparefci

del sujeto obligado.

A la documental publica ofrecida, se le concede valor probatorio pleno, en términos

del articulo 335 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Librt
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Soberano de Puebla, aplicado supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de
la Ley de la Materia del Estado.

Séptimo. Del andlisis del expediente del recurso de revision que se resuelve,
se advierte lo siguiente:

En primer lugar, el dia diecisiete de octubre de dos mil veinticuatro, el recurrente
presentd una solicitud de acceso a la informacion publica en la que solicito toda la

documentacion relacionada con el documento de seguridad, respecto a:

[. Elinventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento:

[. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Personales;

l{l. El analisis de riesgos;

IV. El andlisis de brecha;

V. El plan de trabajo;

V1. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad;

VIl. El programa general de capacitacién, y .
VIIl. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado.

Adicionalmente, indique las politicas internas para la gestion y tratamiento de los

Datos Personales, asi como las bases de datos personales.

Ante ello, el sujeto obligado respondié que se encuentra elaborando el documento
de seguridad previsto en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

sujetos obligados de!l Estado de Puebla.

&Ll/o_qu\e, el entonces solicitante inconforme con la respuesta otorgada interpuso
@sante medio de impugnacion, en el cual alegd que no fundamento ni motivo la
ncia del documento, asi como la entrega de la informacién incompleta; a lo que,

el sujeto obligado, al rendir su informe con justificacion, Gnicamente reiteré su
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Expuestos los antecedentes, es menester sefialar que el articulo 6° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion
|, sefiala que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Ayuntamientos,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos pablicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o
realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo
podré ser reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad

nacional, en los términos que fijen las leyes.

Ahora bien, el reclamante indicé que la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado carecia de fundamentacion y motivacion, por lo que, resuita aplicable citar
el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que a la
letra dice:

“ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o

posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que

funde y motive la causa legal del procedimiento...”.
Por lo tanto, el numeral antes sefialado consagra el derecho fundamental de la
seguridad juridica, la cual se traduce en que la autoridad cliebe cumplir con las
formalidades esenciales del procedimiento, conforme a las leyes expedidas con
anterioridad al hecho de que se trate, asi como el de legalidad, el que debe
entenderse como la satisfaccion de que todo acto de autoridad ha dé realizarse
conforme al texto expreso de la ley, a su espiritu o interpretacion juridica. Al
respecto, la salvaguarda de ambos derechos es lo que otorga certeza juridica a los

actos de la autoridad.

Por tanto, la exigencia de fundamentacién es entendida como el deber que@
la autoridad de expresar, en el mandamiento escrito, los preceptos legales que

regulen el hecho y las consecuencias juridicas que pretenda imponer el acto

‘autoridad, presupuesto que tiene su origen en el principio de legalidad que en su
Ay 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000
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aspecto imperativo consiste en que las autoridades sélo pueden hacer lo que la ley
les permite. Mientras, la motivacién se traduce en la expresion de las razones,
causas y/o motivos por las cuales.la autoridad considera que los hechos en que
basa su proceder se encuentran probados y son precisamente los previstos en la

disposicion legal que afirma aplicar.

Asi, dichos presupuestos de fundamentacion y motivacion deben coexistir, pues no
es posible citar disposiciones legales sin relacionarlas con los hechos de que se
trate, ni exponer razones sobre hechos que carezcan de relevancia en los preceptos

legales.

Sirve de apoyo a lo expuesto, la Jurisprudencia pronunciada por la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, con datos de localizacién en |la pagina
cincuenta y siete, Tomo 30, Tercera Parte, Séptima Epoca del Semanario Judicial

de la Federacion, que expone:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, GARANTIA DE. Para que la autoridad cumpla la
garantia de legalidad que establece el articulo 16 de la Constitucion Federal en cuanto
a la suficiente fundamentacién y motivacion de sus determinaciones, en ellas debe citar
el precepto legal que le sirva de apoyo y expresar los razonamientos que la llevaron a
fa conclusion de que el asunto concreto de que se trata, que las origina, encuadra en
los presupuestos de la norma que invoca.”

Por otra parte, resultan aplicables los articulos 3, 4, 7 fracciones Xl y XIX, 12 fraccion
VI, 16, fraccion IV, 145, 150 y 156, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

& Informacioén Publica del Estado de Puebla.

Expuesto lo anterior, es indudable que el acceso a la informacidn, al ser un derecho
fundamental, reconocido en la Constitucidon Politica de los Estados Unidos

“exicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

r lo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el deber

€ atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la

informacion que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,
AvE O;T_-‘%‘

o se ha mencionado, es una obligaciéon entregar la informacion que hubieren
b 72000 el [222) 3090000 Wy ITaipue argamy
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generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su
caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos, que ia informacién
solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la

materia.

Ahora bien, procederemos a analizar los agravios del recurrente, a fin de determinar

si éste es fundado o no.

El recurrente basicamente alega que el sujeto obligado no funda ni motiva la
ausencia del documento, asi como la entrega de la informacidn incompleta respecto
del documento de seguridad, de acuerdo con el articulo 51 de la Ley de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

Una vez precisado lo anterior, es hecesario analizar si, en el caso que nos ocupa,
se actualiza la figura de Sujeto Obligado y por lo tanto Responsable, para los efectos
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Puebla; al respecto, sirven de aplicacidn siguientes los articulos:

 “ARTICULO 1 La presente Ley es de orden piblico y observancia obligatoria en el
Estado de Puebla y tiene por objeto garantizar el derecho que tiene toda persona a la
proteccion de sus Datos Personales. \{\

ARTICULO 2 Son objetivos de la presente Ley:

: V. Garantizar la observancia de los principios de proteccién de Dato Personales
previstos en la presente Ley y demds disposiciones que resuliten ap cables en Ia
materia;

C ARTICULO 3 Son Sujetos Obligados y por lo tanto Responsables para efectos de la
presente Ley: ...

; V. Los Ayuntamientos, sus Dependencias y Entidades;
ARTICULQ 5. Para los efectos de la presente Ley se entiende por:

(-2}

|
i VIil. Datos Personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisic
: identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanuméridg;
gréfica, fotogréfica, actstica o en cualquier otro formato. Se considera que una persona
ol es identificable cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente
través de cualquier informacion, siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o
actividades desproporcionadas;
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Xill. Documento de Seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera general
sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el
Responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
Datos Personales que posee;

(...)

XXX. Responsable: Cualquier autoridad, entidad, organo y organismo de los poderes
Legisiativo, Efecutivo y Judicial, 6rganos autonomos, fideicomisos y fondos publicos,
a los Ayuntamientos y partidos politicos del Estado de Puebla, que decide y determina
los fines, medios y demas cuestiones relacionadas con determinado Tratamiento de
Datos Personales;

(...)

XXXV. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas
mediante procedimientos fisicos o automatizados aplicados a los Datos Personales,
relacionadas, de manera enunciativa mas no limitativa, con la obtencién, uso, registro,
organizacion, conservacién, elaboracion, utilizacion, estructuracion, adaptacion,
modificacion, extraccion, consulta, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion,
acceso, manejo, aprovechamiento, Transferencia y en general cualquier uso o
disposicién de Datos Personales, y

ARTICULO 6 La presente Ley serd aplicable a cualquier Tratamiento de Datos
Personales que obren en soportes fisicos o electrénicos, con independencia de la forma
o modalidad de su creacién, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y
organizacion.

ARTICULO 46 Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los Datos
Personales o el tipo de Tratamiento que se efectiie, el Responsable debera establecer y
mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la
proteccion de los Datos Personales, que permitan protegerlos contra dafio, pérdida,
alteracion, destruccion o su uso, acceso o Tratamiento no auforizado, asi como
garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Lo anterior, sin perjuicio de
lo establecido por las disposiciones vigentes en materia de seguridad emitidas por las
autoridades competentes al sector que corresponda, cuando éstas contemplen una
proteccion mayor para el Titular o complementen lo dispuesto en la presente Ley y
demas normativa aplicable.

ARTICULO 48 Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la proteccion
de los Datos Personales, el Responsable debera realizar, al menos, las siguientes
actividades interrelacionadas:

I. Crear politicas internas para la gestion y Tratamiento de Jos Datos Personales, que
tomen en cuenta el contexto en el que ocurren los Tratamientos y el ciclo de vida de los
Datos Personales, es decir, su obtencion, uso y posterior supresion;

il. Definir las funciones y obligaciones del personal involucrado en el Tratamiento de
s Personales;

I. Blaborar un inventario de los Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

IV. Realizar un anélisis de riesgo de los Datos Personales, considerando las amenazas

vulnerabilidades existentes para los Datos Personales y los recursos involucrados en

ratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no limitativa, hardware,
are, personal def Responsable, entre otros;
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V. Realizar un analisis de brecha, comparando las medidas de seguridad existentes
contra las faltantes en la organizacion del Responsabie;

VI. Elaborar un plan de trabajo para la implementacion de las medidas de seguridad
faltantes, asi como las medidas para el cumplimiento cotidiano de las politicas de
gestion y Tratamiento de los Datos Personales;

Vil. Monitorear y revisar de manera periédica las medidas de seguridad implementadas,
asi como las amenazas y vulneraciones a las que estan sujetos los Datos Personales, y

VIIi. Disefar y aplicar diferentes niveles de capacitacion de su personal, dependiendo
de sus roles y responsabilidades respecto del Tratamiento de los Datos Personales.

ARTICULO 49 Con relacion a la fraccion I del articulo anterior, el Responsable debera
incluir en el disefio e implementacion de las politicas internas para la gestién y
Tratamiento de los Datos Personales, al menos, lo siguiente:

I. Los controles para garantizar que se valida la confidencialidad, mtegndad y
disponibilidad de los Datos Personales;

Il. Las acciones para restaurar la disponibilidad y el acceso a los Datos Personales de
manera oportuna en caso de un incidente fisico o técnico;

lll. Las medidas correctivas en caso de identificar una vulneracion o incidente en los
Tratamientos de Datos Personales;

IV. El proceso para evaluar periodicamente las politicas, procedimientos y planes de
seguridad establecidos, a efecto de mantener su eficacia;

V. Los controles para garantizar que tinicamente el personal autorizado podrd tener
acceso a los Datos Personales para los finalidades concretas, licitas, explicitas y
legitimas que originaron su Tratamiento, y

Vi. Las medidas preventivas para proteger los Datos Personales contra su destruccion
accidental o ilicita, su pérdida o alteracion y el almacenamiento, Tratamiento, acceso o
Transferencias no autorizadas o acciones que contravengan las disposiciones de la
presente Ley y demds que resulten aplicables. '

ARTICULO 50 Las acciones relacionadas con las medidas de segurjdad para el

Tratamiento de los Datos Personales deberan estar documentadas y coﬂZenidas en un

actividades interrelacionadas para establecer, implementar, operar, monitorear, revi. _
mantener y mejorar el Tratamiento y seguridad de los Datos Personales, de conformiddd

con lo previsto en la presente Ley y las disposiciones que le resuiten aplicables en la

materia.

sistema de gestion. Se entendera por sistema de gestién al conjunto d elementosg

ARTICULO 51 De manera particular, el Responsable deber4 elaborar un Document 1
Seguridad que contenga, al menos, lo siguiente:

1. El inventario de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

Il. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos Perso.na.'es;
lll. El analisis de riesgos;

IV. El andlisis de brecha;

V. El plan de trabajo;

Vi Los mecaggr@? qg monitoreo y revision de las medtdas des
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Vil. El programa general de capacitacion, y
Vill. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado.”

De los preceptos anteriormente transcritos, se desprende que la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, es
de orden publico y de observancia obligatoria en el Estado de Puebla, cuyo objeto
es garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccion de sus datos
personales; por lo tanto, esta Ley es aplicable a cualquier tratamiento de datos
personales que obren en soportes fisicos o electronicos, con independencia de la
forma o modalidad de su creacidn, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento
y organizacion. Asimismo, sefiala como sujetos obligados y por tanto responsables
para sus efectos, entre otras autoridades, a los ayuntamientos, que deciden y
determinan los fines, medios y demas cuestiones relacionadas con determinado

tratamiento de datos personales.

Se advierte que la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obligados del Estado de Puebla, establece que cada sujeto obligado debera

elaborar un documento de seguridad, siendo un instrumento que describe y da

cuenta de modo general sobre las medidas de seguridad, técnicas, fisicas y

administrativas que adopte para garantizar confidencialidad, integridad vy

disponibilidad de los datos personales que posee.

Por otra parte, el documento de seguridad al ser un documento interno del sujeto
& obligado, debera mantenerse siempre actualizado y de observancia obligatoria para
todos los servidores publicos de las instituciones, siendo en el presente caso, el

’ Honorable Ayuntamiento de Tepeaca.

! Dicho documento sirve para documentar las actividades que lleven a cumplir con
Stvobligaciones en materia de proteccion de datos personales, el cual, debera

: w ener al menos el inventario de datos personales y de los sistemas de
tratamiento, las funciones y obligaciones de quienes tratan datos personales, el

5@53% de riegos y de brecha, el plan de trabajo, los mecanismos de monitoreo y
' Av 5 Ore20, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP 72000 Tal [222) 30 60 50 vwawwy Itaipus 01g.my
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revision de las medidas de seguridad, el programa general de capacitacion, el

nombre y cargo del personal del responsable.

Por otro lado, el sujeto obligado debera establecer y mantener las medidas de
seguridad para la proteccion de los Datos Personales, creando politicas internas
para la gestion y tratamiento de dichos datos, debidamente documentadas dentro

de un sistema de gestion.

Del analisis realizado por este organo garante, se observé que el sujeto obligado
incumplié con lo establecido en el numeral 158' de la Ley de Transparencia en el
Estado de Puebla, que indica que se presume que la informacion debe existir si se
refiere a las facultades competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan a los' sujetos obligados y en caso que ciertas facuitades,
competencias o funciones no se hayan ejercidos, deben motivar su respuesta en
funcion de las causas que motivaron la inexistencia, situacién que no acontecio en
el presente asunto, en virtud de que como se sefial6 en lineas anteriores el sujeto
obligado solamente se limit6 a decir que, estaba elaborando el documento de
seguridad requerido por el entonces solicitante; sin embargo, como se ha venido
indicando en la presente resolucion, el sujeto obligado tiene el deber de contar con
el mismo, en términos del numeral 51 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, hecho que a la fecha no
ha realizado y no fundd ni motlvo las causas que dan lugar a la inéxistencia del
documento requerido en términos del articulo 159 de la Ley de Transparenma e >z}.

Estado de Puebla, que a la letra dice:

que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados. En los casos en que ciertas facujtad
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar Ia respuesta en funcién de las causas que motivi
la inexistencia.”

“ARTICULO 158. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades, competencias y fu@

-
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“ARTICULO 159. Cuando la informacién no se encuentre en los archivas del
sufeto obligado, el Comité de Transparencia:

l. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga
la informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacién
de la imposibilidad de su generacion, exponga de forma fundada y motivada, las
razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades,
competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad
de Transparencia, y

V. Notificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado guien,
en su caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.”

Por lo que, al analizar las constancias que obran en el expediente, se advierte que
el sujeto obligado no realiz6 formalmente la declaracién de inexistencia referente a
lo requerido en la solicitud de acceso a la informacion publica, al no contar con lo
solicitado por el recurrente, de acuerdo con lo que establecen los articulos 17, 22
fraccion lIl, 156 fraccion, 157, 168, 159 y 160 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Por lo tanto, del andlisis de los preceptos legales invocados, esta autoridad
considera que el agravio del recurrente es fundado y que el sujeto obligado,
incumplié con su obligacién de dar acceso a la informacién, ya que no entregé la
informacidn solicitada y no siguio las formalidades que la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla prevé para declarar la

inexistencia de la informacion.

En este sentido y en términos de los articulos 16 fraccion XM, 17, 22 fracciones Il y
(11, 1568, 159, 160, 165 y 181 fraccidén [V de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, este Instituto de Transparencia,
et¢rmina REVOCAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado en la solicitud de
accesp=a-[a informacién que se analizd, con el fin de que entregue al entonces la
iitante el documento de seguridad requerido; o, en caso que no haya llevado a

la obligacion de realizar I[g ,;ggggmacién solicitadal,@q?bg:lré fundar ¥Wmotivar las

2221 5089 00 b
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causas que motiven su inexistencia en términos del numeral 159 del ordenamiento
legal antes citado, notificando de esto al recurrente en el medio que sefiald para tal

efecto.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, el sujeto obligado debera
dar cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucién en un plazo que no exceda
de diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su notificacion,
informando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres dias
habiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificacion de

la misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PR'MERO.- Se REVOCA la respuesta otorgada por el sujeto obligado en la
solicitud de acceso a la informacién que se analizd, por las razones y para los
efectos establecidos en el considerando SEPTIMO de la presente.

SEGUNDO.- se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad

| de Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucidén en un plazo no mayor a

l diez dias, debiendo informar a este Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor

a tres dias habiles.

TERCERO.- se instruye al Coordinador General Juridico de este Instjto de

Transparencia, para que a mas tardar al dia habil siguiente de recibido el'inform
que se alude en el resolutivo que antecede, de vista al recurrente y proced
conforme lo establece la Ley de la Materia respecto al cumplimiento, debii@

verificarse de oficio la calidad de la informacién en el momento procesal oport

Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio indicado para tales

efectos y por medio del Sistema de Gestién de Medlos de Impu é;naciévn de la
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 [ (222] 3092 60 60 wwwilalpue.org.my
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Plataforma Nacional de Transparencia, al Titular de la Unidad de Transparencia del
Sujeto obligado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMIi LEON ISLAS, siendo ponente la primera de los
mencionados, en Sesién Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza el dia veintinueve de enero de dos mil veinticinco, asistidos por Héctor

0 JAVIER GARCi)
COMISIONADO \

RRA PILONI
NERAL JURIDICO

PD2/REBH/ RR-1127/2024/MONfresolucian.
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