
Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia
de Madero, Puebla.
Francisco Javier García Blanco.

RR-1174/2024.
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h.íTItUTO :.'í- AOCiSO A lA

■hWJfJMACi.'fi y l'í-
CiArCS KtRSC'.ALfí CÍI F5TAIX- "ÍC PiJCHlA

Sentido: REVOCA.

Visto el estado procesal que guarda el expediente número RR-1174/2024 relativo al

recurso de revisión interpuesto por RAFE OBSERVADOR SILENCIOSO, en contra

del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE CUAPIAXTLA DE MADERO, PUEBLA, se

procede a dictar resolución con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

I. Con fecha diecisiete de octubre de dos mil veinticuatro, el hoy recurrente ingresó a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de acceso a la

información dirigida al Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia de Madero, misma que

fue registrada con el número de folio 210430724000027, mediante la cual requirió lo

siguiente:

‘Buena noche.

Solicito toda la documentación relacionada con el documento de seguridad, es
decir:

I. El inventarío de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

II. Las funciones y obligaciones de las personas que traten Datos

Personales;
III. El análisis de riesgos;
IV. El análisis de brecha;

V. El plan de trabajo;
VI. Los mecanismos de monitoreo y revisión de las medidas de

seguridad;

Vil. El programa general de capacitación, y ^
VIII. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado;^

Adicionalmente, indique las políticas internas para la gestión y Tmíarí
los Datos Personales

Asi mismo, solicito se me proporcionen las bases de datos personales./sic

fientorde

II. Con fecha catorce de noviembre de dos mil veinticuatro, el sujeto obligadd^^^gó
respuesta a la solicitud de acceso a la información anteriormente referida, en los

términos siguientes:
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C'i. ACCiSO i lA

OCX ■ AtjKl .CA >■ HÍOTCCC CU Df.
i'OCiVALts Cli es'AL'ooe pjísl/-:.-rcs

1

Cucplaxtla do Msdero.PuobUia 14dcnoviemb(ede2024

i'<i'

Roto Obsenrador Silencioso

PRESENTE:

En cumplimiento a los Artfeutos 72 XXIX-S de la Constitución Política do los Estados Unidos

Mexicanos, 12 F. Vil, de la Constltutíón Política dol Estodo Ubre y Soberano de Puebla, 7 F.

XXXlV, 12 F. VI, 16 F. IV, ISOy 156 de la Ley do Transpaicnda y Acceso Q U) Información Pública

dei Estado do Puebla, so remite la Información ^licitada:

'Suena nocAe. Solícito toda (a docwnentsc/ón eríacranada con el documonra da s^ddad,

03decIr:í.EJlmvntariodúD¿)losPersona{e3ydalossÍ5temasdor/alam¡an lo;H.lj¡3func¡ones

y ob%Jc/ones do tas pc/sonoa qvo (roían Dolos Personales: UK El anáüsls da liosgos: I.V El

análisis de brecho: .V El pían de trobojo: VI. Los mecan&mos de monitoroo y ruvfs/dn do los

mod^as do sesuridad; Vil. El presrama general tío capacitación, / V7tí. Nombra y corso dol

personal del responsable o Encargado. Miclonolmento, Indique los políticas infernas paro la

^st^n y rratomíonío do los Datos f^3fsenafes Asi mismo, solicito so mo proporcionen tos

bases de datos personalas'. [Slc}

Rcd&a un cordial saludo, con fundamento «i la CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS

UNIDOS MEXICANOS on su articulo 6; Todo persona itene derecho al libro occoso o

irrformación plural y opartuna, inciso A Irocdón VIII: Lo ley establecerá acuella información

que so considere reservada o confldcr^daL

Con fundamento en la Ley do Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado da

Puebla Alt 134.«

So eonsJdora Mormaelén eenfldoneiaU

1. La guo contiena datos personales concamionlos a uno persona tísica Uentíflcada o

Identifícabto:

U. La in/omi»acM/j protegido por el secreto eomorclol, IndusblaU boncarlo, fíduelarlo,

físeal, bursátil y postal y cuya títularídad comsponda a particuioms, auyotos de daroefro

Infomac/onal o o sujotos obligados cuando no Involucren el ejercicio do recursos

públicos, y

111. AquáUo que presenten tos partículans o tos sujetos obligados, slompro quo tengan ol

derecho a elfo, do eonfotmldod con lo dispuesto por tos leyes o los trotados

Intomoclottalos.

í

I
i

^ ■nít,t^9)j426^o.:2f I

}
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íi
t£TlTUTO CE líAMSPiífSC'A. íCCíSO ■\ LA

íi'C!?.’.L-\C3C»J V PPOIfCCCíl -Cf
CArCS PSRSOVUtS CsL U'ACO Cí PU'ELi

UíVPli l£y GENefíAL DB PPOIBCaÓN D£ DATOS PBRSONAIES EN POSESIÓN DB

°^,'Í;^t\:SUJET0SO8UGADOS,ArtlCtllo3ty32.-
en

“Con Independenela det Vpo de ibcsme en el Que te encuentren loa datoa ponenalea o

el Upo de tnwnleMoque te eHeenie, elraspentedle deboni establecerymentenerCes

medtdes de aeguríded do cerdctar odmlnlatntNo, fíako y tócnieo pare le pnteoelón de

ice datea penonelea, que pemivtn pntegertoa centre doAo, péidld», olteimelón,

deatruooMn o au uto, eceet» o tratemlentg no eutertzado, e«/ eemo carsAtta/ tu

eonfídcnclttfdetf. ¡ntogrídadyd/tponJbfílded“

Lea tmdkfea de aegutided edoptodaapofel ftsponaatle dOberin coas/derar:

r-j

vil. tea vuOmneJones previat oeunidaa en loa atatemea de mtemleirto,y

mi. QrMtfo por el eatorpotenclal euantftatfro o cve(/t»A«Quepudreren tener los detos

pe/aenelaa trotadot pera une tercero persone no eutorbedo peía tupeteaUa."

Se hoco de tuconocin^cnto que te Informeclán eotlctioda. que te inutscrlbe o eentirtueciún:

L ElkiytntsriodeDatoaPertoneieaydoleatiatemaadoTiBwnlefíte:
II. LealuTKlOfiaayobilsacloneadaleapefaonaaipietretonDetoaPeiaenalea:

BL ElandValadotlessea:

AE Clen^üslsdelirecbe;

V. ETplandoOabaio:

VI Los /Becanismos de morMíorw/revisión de lea medídoa do teguridad;

VIL ElpngnimegenonildeeapoeltaolOn.y

VCL Nombieyearso delpenonaldeltespensab^ O Enoveeda.
Ct Adielenelmente. ¡ndipue lea políOeot internes pora le geaOón y Trstemícnte de ets

OstosAirsonefos

X. AsTmlatna, aoOeüo to meptopoitíenenlaa totea da datoaperaonalea

Se ifBta do Wowiecióo confidencial dcícrtta en (a LEYCENEftAL DE PROTECCIÓN OE DATOS

P£ItSONALESENPOSeSlÓNDESUlET050BUGADOS.Anf<Mlo3X-

IIL Eleboiat un ¡mentaiTo do dateaporaoneloayde les tittemea do tratamiento;

Les AuKibnes /oM^eelenes de las persones que tra ten Oeces Pera ooelas te ene

doseriles en el articulo » do le L£y GENERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PER^
EN POSESIÓN DE SUJETOS OeUOAOOS j .
N. RteUur un enitftit de iretgo de loa dstos pertenelet, considerando les emeneM JJ
tvlnorabOldedea ex/stentospara lea datos parsonaiat y los rteiutos inveluerados etistr^'

(entran

(NALES ''

Tr:

^TelL|;M9J «6-00-21 ^I
cvwuTUBttuetaoKMm’ÁoetLeeACae

é
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia
de Madero, Puebla.
Francisco Javier García Blanco.

RR-1174/2024.

210430724000027.

Ponente:

Expediente:
Folio:

5'lTu-OC£ -CCíSQ" íA

M-Q-'M.OO:. r í^Jiícrc/íi Df
:i'Ci Fí .-o-.-'-iEr lE- £3---.C'3 3e t-j-sl*

como po^an $ar, i¡a manom anundatívo mis no ümitaOva, hattíwara,

tottiara, partcnal aclnsponsabla, entra otras;

KflMUMrunsniUs/stfoOracAd, comporantfotas modldaidaiegurídadaxlttaniaaeonin

tas rsluntat en ta cttanUacJón ief responsabte:

W/. MontcorMryrertsarrfomana/sporiicttealasmottltfas desefurftfatf imptemontatfas,

as/ como las amenazas y nvCnaradonas a las que astin so/ares los ftates personales, /

Wli. Olsejlarrapl/car fttferanies nivelas fra eapoeltaeián tfal personal ba/o su mandos

tfependienio ia sus roles y responsaMldatfas respoera tfal tratamiento tta los datos

pe/sanales

W. elaborar un plan do Iraba/o para (a Implamentaefin do toa madldaa tía aaguritíotí

/altantes, as/cemo las medidas pora o( cumplimiento cotidiano da laspotrtieas Mfestldn

y tratamiento da los datos parsonalas;

asimismo, con Amdamanto sn ol Artículo 3S de la misma la>i el ntpontoblo tíabenf

elaborar un documen to do aegurítíotí.

Por lo que. no m pueda proporcloAat dicha informacídn yo que contiena Inlormacián

ctasjfieada como conlidenclol.

Aaliambün, la intormacldn solIcHada no fue entreeada per la administración 2021-202a. por

lo que se desconoce si exisUÓ o s« gerictó dicha ltdormación.

So recomianda, tti case da ser titular de la Información presontor a travOs da la Ptetatorma

SISA! una soUotud do Derechos ARCO (Derechos de Acceso, Rectificación. Cancelación y

Oposición), oaeditando previamente tu Identidad, soUcrtando la rectlticaelófi o corrección do

sus dstos persorviles, cuando estos resulten ser Inexactos, Incompletos o no so encuentran

ectuaiizados o en su caso la cancelación de sus daws personales de los aretüvos, tes'Sttos,

expedentes y sistemas del responsable, a Tm de que los ortemos ya no estón en su posesión y

dejen do ser tratados por esto último.

Sin más por el momento, quedo a sus órdenes.

Atentamente

¡r r-ímsel Flores Reyes

H. Ayuntamiento de CuapIsxtLa de Madero. Puebla.

Titular de la Unidad de Transparencia

III. Con fecha tres de diciembre de dos mil veinticuatro, el hoy recurrente interpuso
I

rI

íditente el Sistema de Gestión de Medios de Impugnación de la Plataforma Nacional

■transparencia, recurso de revisión, en el cual expresó como motivo de

I

I

I

e
I

I I

nformidad lo siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 170, fracciones III y XI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, presento por este
me^i&mh inconformidad respecto a la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado. Esto
se debe a que se me ha negado el acceso a la información, argumentando que contiene

datos clasificados como confidenciales. Al respecto, señalo lo siguiente:

n

I
I

I I
I

i

{
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Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia
de Madero, Puebla.
Francisco Javier García Bianco.

RR-1174/2024.

210430724000027.

Sujeto Obligado:
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Expediente:
Folio:

fij Ih
/

¡ii
.??iO A LA

fií-OPtWXll LEIALA V P=í5ÍEC>r'j'. C'í
CATcs otrsQ;

MCVrruTCi K TVMSPiSE

l-i‘. ESTACO DE P’.'EñLA

1. No se especificó qué parte de ia información está clasificada, ni se justificó iegalmente
su clasificación.

2. Al tratarse de datos confidenciales, debió elaborarse una versión pública del

documento, ya que no toda la información solicitada contiene datos personales.

3. No se me proporcionó la versión pública de la información requerida.

4. No se entregó el acta del comité que confirma la clasificación de la información.

5. Tampoco se indicó qué persóne! está facultado para acceder a la información

clasificada.

Finalmente, es relevante mencionar que el Sujeto Obligado declara que la información
solicitada no fue entregada por la administración 2021-2024", lo que sugiere dos posibles
escenarios:

1. La información solicitada es inexistente.

2. Se está clasificando información que aún no ha sido generada.

Estas omisiones y contradicciones vulneran el derecho de acceso a ia información, por

lo que solicito se atienda mi inconformidad conforme a la ley.

IV. Mediante acuerdo de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticuatro, la

Comisionada Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio dé impugnación

interpuesto por el recurrente, asignándole el número de expediente RR-1174/2024, el

cual fue turnado a la Ponencia a cargo de! Comisionado Francisco Javier Garda

Blanco para el trámite respectivo.

V- Con fecha diez de diciembre de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente dictó

acuerdo por medio del cual admitió a trámite el presente recurso de revisión,

ordenando integrar el expediente correspondiente: poniéndolo a disposición de las

partes, para que, en un plazo máximo de siete días hábiles, mánifestan

derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.

De igual forma, se ordenó notificar a las partes el auto de radicación del recursé^t^
revisión sujeto a estudio a través de los medios señalados para tales efectos.

lo que a su

En ese mismo acto, se hizo constar que el recurrente no ofreció pruebas y se le ínfofr^
a este último sobre su derecho á oponerse, a la publicación de sus datos persona(^
así como la existencia del sistema de datos personales del recurso de revisión.

5
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Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia
de Madero, Puebla.
Francisco Javier García Blanco.

RR-1174/2024.

210430724000027.
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Ponente:

Expediente:
Folio:

:íí~itu'O0 ACC;

ti-ETADc-rr

so J~

or.- iv

f' JíUiA

-•jj:

Finalmente, se tuvo a! ínconforme señalando como medio para recibir notificaciones

su correo electrónico.

VI . Con fecha diez de enero de dos mil veinticinco, se dictó acuerdo mediante el cual

se hizo constar que el sujeto obligado no irndió informe con justificación en tiempo y

formas legales. En ese mismo acto, se admitieron las pruebas ofrecidas por la parte

recurrente, las cuales se desahogaron por su propia y especial naturaleza.

Por último, se tuvo por entendida la negativa del recurrente con relación a la difusión

de sus datos personales, por lo que se procedió a decretar el cierre de instrucción,

ordenándose turnar los autos para dictar la resolución correspondiente.

vil . Con fecha once de marzo de dos mil veinticinco, se listó el presente asunto para

ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. COMPETENCIA. El Pleno de este Instituto es competente para resolver

el presente recurso de revisión en términos de los artículos 6° de la Constitución

Política de los Estados Unidos Mexicanos; 12 fracción Vil de la Constitución Política

"dek Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, II y XII de la Ley de

í^nsparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla; así como, 1 y

fracción I del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla.

i<r
I

I

SEGUNDO. OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REVISIÓN. El
I

artículo 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado

de Puebla prevé que, el recurso de revisión debe interponerse dentro de un plazo de

6
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Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia
de Madero, Puebla.
Francisco Javier García Blanco.

RR-1174/2024.

210430724000027.

Sujeto Obligado:

Ponente:

Expediente:
Folio:

E
¡.CnTUTO D£ T5AfiSPASt;Xr^. iCaZEiO A u

acguca r p=oifcccó!i cí
^líCAiLís C£. esTii>:> 't f*jí2ia

quince días hábiles siguientes a la fecha de notificación de la respuesta, o del

vencimiento legal para su notificación.

De las constancias que obran en el expediente en que se actúa, se desprende que el

medio de impugnación que nos ocupa fue presentado en tiempo y formas legales,

tomando en consideración la fecha en que se formuló la solicitud y la fecha del

vencimiento legal para su notificación.

Los supuestos de procedencia del recurso de revisión se encuentran establecidos en

el artículo 170 del ordenamiento legal en cita, en el caso en concreto, resulta aplicable

el previsto en las fracciones III y XI, por virtud que la recurrente se inconformó por la

clasificación de información y la falta de fundamentación y motivación.

De igual modo, la recurrente colmó cabalmente los requisitos establecidos por el

artículo 172 de la multicitada Ley de Transparencia.

TERCERO. DESCRIPCIÓN DEL CASO- Con la finalidad de ilustrar la controversia

planteada y brindar mayor claridad al asunto sujeto a estudio, resulta conveniente

precisar lo siguiente:

En el presente asunto, una persona solicitó al Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtla
de Madero, diversa información relacionada con el tratamiento de datos persígales y
de! documento de seguridad.

Por lo que el sujeto obligado en su contestación manifestó que la informacjj^

consideraba confidencial fundamentando su dicho en el artículo 134 de la Ley^de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, artículos 31,

32 y 33 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetí;

Obligados, además de que menciona que la información solicitada no fue entreg^,
por la administración dos mil veintiuno-dos mil veinticuatro, por lo que desconoce si

existió o se generó, asimismo le realizó una recomendación la cual consistió en que

se

7
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Honorable Ayuntamiento de Cuapíaxtia
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Sujeto Obligado:

Ponente:

Expediente:
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CiTíSO A .yX

•t.yPÍ'/iC'.AL:

en el caso de ser titular de la información debe de presentar una solicitud de derechos

ARCO, en la cual debía de acreditar previamente su identidad, solicitando al

rectificación o corrección de sus datos personales cuando estos resulten ser inexactos,

incompletos o no se encuentren actualizados o en su caso la cancelación de sus datos

personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable

Inconforme con lo anterior, el ahora recurrente interpuso el presente medio de

impugnación, mediante el cual impugnó la clasificación de la información solicitada

como confidencial, además de falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentación

y/o motivación en la respuesta.

Una vez admitido el presente medio de impugnación y notificadas las partes para que

manifestaran lo que conforme a su derecho e interés convenga, este Instituto pudo

corroborar que la autoridad responsable fue omisa en rendir su informe justificado en

tiempo y forma legales, como consta en los autos que integran el presente expediente.

Bajo ese contexto, corresponde a este Órgano Garante determinar si existe o no,

transgresión al derecho de acceso a la información que la ley tutela en favor de la

recurrente, de conformidad a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información Pública del Estado de Puebla.

CUARTO. DE LAS PRUEBAS. En este apartado se valoran las pruebas anunciadas

por las partes en el presente asunto.

El recurrente no aportó pruebas, por lo cual, no hay material probatorio alguno sobre

I proveer.

Bn-ef presente asunto el sujeto obligado, ai no presentar informe, no aportó ningún
material probatorio.

INTO. ANÁLISIS DEL CASO. En primera instancia, resulta menester señalar

^e'el artículo 6° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en su

8
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Ponente:

Expediente:
Folio:

rflTiTU'O DE TÍAfEC/-::

iHi'üFí.viaoN AAiiCA V P30!H:t:.ó;i o-:
C'-TCS P?1SONAL£U Ct. ES' CE F-JÍGIA

. ACCESO A '.A

apartado A, fracción I, establece que toda la información en posesión de cualquier

autoridad, entidad, órgano y organismo de ios Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,

órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de

cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o

realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo

podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad

nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho

deberá prevalecer el principio de máxima publicidad.

De igual manera, la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado

de Puebla, señala que el acceso a la información es un derecho fundamental,

reconocido en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, lo cual,

constriñe a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

En ese sentido, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el

deber de atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a la ciudadanía

la información que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,

como se ha mencionado es una obligación entregar la información que hubieren

generado a la fecha de ingreso de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o ^
en su caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos para eltó,/ que la

información solicitada se ubica dentro de alguna de las excepciones pre\^stas en la

Ley de la materia.

I
. I

sladaCon el ánimo de fortalecer lo anteriormente expuesto, se invoca la Tesi^
I.4O.A.40 A, de la Décima Época, sustentada por el Cuarto Tribunal Colegí

Materia Administrativa del Primer Circuito, publicada en el Semanario Judicial de

en

Federación y su Gaceta, Libro XVIll, marzo de 2013, Tomo 3, página 1899, con el ^ri

y texto siguiente:
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«ACCESO A LA ¡NFORMACIÓN, IMPLICACIÓN DEL PRINCIPIO DE MÁXIMA PUBLICIDAD

EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del artículo 6o. de la Constitución Política

de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado Mexicano está constreñido a

publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho fundamental de los ciudadanos a

acceder a la información que obra en poder de la autoridad, que como lo ha expuesto el

Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nación en la tesis P./J. 54/2008, publicada en

ei Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, junio de

2008, página 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACIÓN. SU NATURALEZA COMO

GARANTÍAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una doble dimensión: individual y social.

En su primer aspecto, cumpie con ia función de maximizar el campo de la autonomía

personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresión en un contexto de mayor

diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un derecho

colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la información no sólo

como factor de autorrealización personal, sino como un mecanismo de control

institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las características principales

del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia

en el actuar de la administración, conducente y necesaria para la rendición de cuentas¡_

Por ello, el principio de máxima publicidad incorporado en el texto constitucional, implica

para cualquier autoridad, realizar un manejo de la información bajo la premisa inicial que

toda ella es pública y sólo por excepción, en los casos expresamente previstos en la

legislación secundaria yJustificados bajo determinadas circunstancias, se podrá clasificar

como confidencialo reservada,esto es, considerarlacon una calidad diversa».

ÍQe^gual forma, es importante señalar que el artículo 6®, apartado A, fracción II de la

’^^CÓfistitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, establece que la información

r^^nte a la vida privada y los datos personales será protegida en los términos y con

las excepciones que fijen las leyes. A su vez, el párrafo segundo, del artículo 16

'5::S2nstitucional establece que toda persona tiene derecho a la protección de sus datos

personales.

I

I

I

I

I

I
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Por lo que, es pertinente recordar que en el presente asunto, una persona solicitó al

Honorable Ayuntamiento de Cuapiaxtia de Madero, diversa información relacionada

el tratamiento de datos personales y del documento de seguridad, además de que

le indicara las políticas internas para la gestión y tratamiento de los datos personales

y se le proporcionaran las bases de datos de datos personales.

En este sentido, el sujeto obligado en su contestación manifestó que la información se

consideraba confidencial fundamentando su dicho en el artículo 134 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, artículos 31,

32 y 33 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos

Obligados, además de que menciona que la información solicitada no fue entregada

la administración dos mil veintiuno-dos mil veinticuatro, por lo que desconoce si

existió o se generó, asimismo le realizó una recomendación la cual consistió en que

en el caso de ser titular de la información debe de presentar una solicitud de derechos

ARCO, en la cual debía de acreditar previamente su identidad, solicitando la

rectificación o corrección de sus datos personales, cuando estos resulten ser

inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados o en su caso la cancelación ^
de sus datos personales de los archivos, registros, expedientes y sistómas del

responsable. /

Por lo que, el entonces solicitante interpuso recurso de revisión, en e! cual expuso

como agravio la clasificación de la información realizada por el sujeto obligado además

de la falta de fundamentación y motivación de la misma.

Dicho lo anterior, el sujeto obligado no rindió en tiempo y forma legales

justificado, por lo que se prosiguió con la secuela procesal, por lo que se procede a

analizar los agravios del recurrente, a fin de determinar si éstos son fundados o no.

Continuando con lo antes mencionado y con la intención de analizar la clasifica jn

invocada: primeramente, conviene traer a colación lo establecido por los artículoV^

con

por

:orme
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fracción XII, 113, 114, 127, 135 y 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información Pública del Estado de Puebla, los cuales preceptúan respectivamente lo

siguiente;

“Artículo 12. Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberán:
...XII. Proteger y resguardar la información clasificada como reservada o confidencial;...

... Artículo 113. La clasificación es ei proceso mediante ei cual el sujeto obligado
determina que la información en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o
confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Título. Los supuestos
de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberán ser acordes con las bases,

principios y disposiciones estabiecidos en esta Ley así como en la Ley General, y, en
ningún caso, podrán contravenida.

Artículo 114. Los titulares de las áreas de los sujetos obligados serán los responsables de
clasificarla información de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y en la Ley General.

ARTÍCUL0115. La clasificación de ia información se lievará a cabo en ei momento en que:
i. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
11. Se determine mediante resoiución de autoridad competente, o

lil. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en esta Ley, así como en la Ley General.
... ARTÍCULO 125. Las causales de reserva previstas en el artículo 123 se deberán fundar

y motivar, a través de ia apiicación de la prueba de daño a la que se hace referencia en
esta Ley.

... Artículo 127. Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera restrictiva y limitada,
las excepciones al derecho de acceso a la información previstas en el presente Título y
deberán acreditar su procedencia.

La carga de ia prueba para Justificar toda negativa de acceso a la información, por
actuaiizarse cualquiera de los supuestos de reserva previstos, corresponderá a los
sujetos obligados.

^Tr^Art/cu/o 135. La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo
(Z^dtón tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores

facultados para ello.

'‘^lArticulo 136. Los datos personales deberán tratarse y protegerse de acuerdo a lo
establecido en la legislación en la materia. Ninguna autoridad podrá proporcionarlos o
Jwcerlos públicos, saivo que medie consentimiento expreso, por escrito, del titular de la

Tifpfmación, o que alguna disposición o autoridad competente así lo determine".
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resguardo información requerida, determinan que lo solicitado por los ciudadanos

actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad establecidos en la ley

de la materia, y que la clasificación de la información se llevará a cabo en el momento

en que, entre otros, se reciba una solicitud de acceso a la información.

Asimismo, se desprende que la información confidencial no está sujeta a temporalidad
1

alguna y solo se podrán tener acceso a ella los titulares de la mismá, sus

representantes, y los servidores públicos facultados para ello.

En ese sentido, para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a la

información confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares

titulares de la información.

De igual forma, los dispositivos legales antes invocados, establecen que en caso que

exista una solicitud que incluya información entregada por los particulares a los sujetos

obligado, para llevar a cabo algún tipo de trámite o procedimiento, estos últimos podrán

entregarla siempre y cuando exista de por medio el consentimiento expreso del titular

de la información; en caso contrario y de resultar procedente, se deberán realizar las

versiones públicas para dar acceso a la Información a los interesados, salvaguardo

que no se pueda inferir el contenido de los datos clasificados. j

Por su parte, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y

Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones

públicas, -en adelante Lineamientos Generales-, prevén lo siguiente:

“Cuarto. Para clasificar la información como reservada o confidencial, de manera foíáW

parcial, el titular del área del sujeto obligado deberá atender lo dispuesto por el TituTd
Sexto de la Ley General, en relación con las disposiciones contenidas en los presentes

lineamientos, así como en aqueilas disposiciones legales aplicables a la materia en el

ámbito de sus respectivas competencias, en tanto estas últimas no contravengan/iw

dispuesto en la Ley General. Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera esjnct^
las excepciones al derecho de acceso a la información y sólo podrán invocarlas cíta^p
acrediten su procedencia”.
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“Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la información,

por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificación previstos en la Ley General,

la Ley Federal y leyes estatales, corresponderá a los sujetos obligados, por lo que deberán

fundar y motivar debidamente la clasificación de la información ante una solicitud de

acceso o al momento en que generen versiones públicas para dar cumplimiento a las

obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demás

disposiciones aplicables en la materia".

“Trigésimo octavo. Se considera susceptible de clasificarse como información

confidencial:

I. Los datos personales, entendidos como cualquier información concerniente a una

persona física identificada o identificable, en términos de la norma aplicable que, de
manera enunciativa más no limitativa, se pueden identificar de acuerdo a las siguientes

categorías:
1. Datos identificativos: El nombre, alias, pseudónimo, domicilio, código postal, teléfono

particular, sexo, estado civil, teléfono celular, firma, clave de Registro Federal de

Contribuyentes (RFC), Clave Única de Registro de Población (CURP), Clave de Elector,

Matricula del Servicio Militar Nacional, número de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento,
nacionalidad, edad, fotografía, localidad y sección electoral, y análogos.
2. Datos de origen: Origen, etnia, raza, color de piel, color de ojos, color y tipo de cabello,

estatura, complexión, y análogos.
3. Datos ideológicos: Ideologías, creencias, opinión política, afiliación política, opinión

pública, afiliación sindical, religión, convicción filosófica y análogos.
4. Datos sobre la salud: El expediente clínico de cualquier atención médica, historial

médico, referencias o descripción de sintomatologías, detección de enfermedades,

incapacidades médicas, discapacidades, intervenciones quirúrgicas, vacunas, consumo
de estupefacientes, uso de aparatos oftalmológicos, ortopédicos, auditivos, prótesis,
estado físico o mental de la persona, así como la información sobre la vida sexual, y

análogos.
5. Datos Laborales: Número de seguridad social, documentos de reclutamiento o

selección, nombramientos, incidencia, capacitación, actividades extracurriculares,

referencias laborales, referencias personales, solicitud de empleo, hoja de servicio, y
análogos.

6. Datos patrimoniales: Bienes muebles e inmuebles de su propiedad, información fiscal,
historial crediticio, ingresos y egresos, número de cuenta bancada y/o CLABE
interbancaria de personas físicas y morales privadas, inversiones, seguros, fianzas,
servicios contratados, referencias personales, beneficiarios, dependientes económicos,

decisiones patrimoniales y análogos.
TrvDaíos sobre situación Jurídica o legal: La información relativa a una persona que se

^^cbentre o haya sido sujeta a un procedimiento administrativo seguido en forma de Juicio

xxjarísdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra
rama del Derecho, y análogos.

\^Datos académicos: Trayectoria educativa, avances de créditos, tipos de exámenes,

prdtpedio, calificaciones, títulos, cédula profesional, certificados, reconocimientos y

análogos.
9. Datos de tránsito y movimientos migratorios: Información relativa al tránsito de las

personas dentro y fuera del país, así como información migratoria, cédula migratoria, visa,

p^^porte.
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lO.Datos electrónicos: Firma electrónica, dirección de correo electrónico, código QR.

II.Datos hiométricos: Huella dactilar, reconocimiento facial, reconocimiento de iris,

reconocimiento de la geometría de la mano, reconocimiento vascular, reconocimiento de

escritura, reconocimiento de voz, reconocimiento de escritura de teclado y análogos.

...La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener

acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los integrantes de los sujetos
obligados facultados para ello...’’.

^Cuadragésimo octavo. Los documentos y expedientes clasificados como confidenciales

sólo podrán ser comunicados a terceros siempre y cuando exista disposición legal

expresa que lo Justifique o cuando se cuente con el consentimiento del titular...”.

En este sentido, es importante puntualizar que, los datos personales, son aquella

información relativa a una persona identificada o identificable y, entre otras cosas, le

dan identidad, lo describen, precisan su origen, edad, lugar de residencia, trayectoria

académica, laboral o profesional. Asimismo, refieren aspectos sensibles o delicados

sobre los individuos, como lo es su forma de pensar, estado de salud, sus

características físicas, ideología o vida sexual, entre otros.

Conforme a los preceptos legales transcritos en líneas supracitadas, en el ejercicio del

derecho de acceso a la información se protegerá la vida privada y los datos personales,

es decir, entre los límites o excepciones del derecho de acceso a la información, se

encuentra la protección de los datos personales que obren en archivos

gubernamentales, de acuerdo con lo dispuesto en las leyes.

'I

Aunado a lo anterior, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informa^n Públl
Estado de Puebla, establece como una limitante al derecho de accesOa la información,

la documentación que se considere confidencial, sin embargo, para que la informa^n
se clasifique con ese carácter, conforme a lo dispuesto en el artículo 134 fracciótíÍTte

la ley citada, se deben cumplir los siguientes requisitos:

1. Que se trate de datos personales.

Esto es:

> Información concerniente a una persona física, y;

15

Tel; (222) 309 60 60 www.itaipue.org mxAvSOte 201, Centro. 72000 Puebla. Pue.C.P. 72000



Sujeto Obligado; Honorable Ayuntamiento de Cuapíaxtia
de Madero, Puebla.
Francisco Javier García Bianco.

RR-1174/2024.

210430724000027.

Ponente:

Expediente:
Folio:

> Que ésta sea identificada o identificadle.

2. Que para la difusión de los datos se requiera el consentimiento del titular de los

mismos.

> Por regla general, se requiere de dicho consentimiento; sin embargo, se

prescinde de éste cuando la difusión de la información se encuentra prevista en

la ley. En consecuencia, este requisito se satisface si no se acredita la

obligación legal de difundir la información, y;

3. Que no sea información que obre en registros públicos o en fuentes de acceso

público.

Por lo que en el caso concreto, esta Ponencia puede advertir que el Sujeto obligado al

emitir su respuesta no se apegó a lo previsto por la norma descrita para clasificar la

Información solicitada como confidencial.

Por otro lado, y aunado a la respuesta emitida en inobservancia de lo previsto por la

normativa para clasificar la información, el sujeto obligado adicionalmente manifestó

que la información no había sido entregada por la administración dos'mil veintiuno-

dos mil veinticuatro, mencionando que desconocía si había existido o se había

generado, pero en ningún momento manifestó que había realizado una búsqueda

exhaustiva, ni mucho menos demuestra haberlo hecho.

Por tanto, en primer término y por lo que respecta al documento de seguridad

^^^mos de hacer énfasis que el ente obligado tiene ei deber de contar con el

documento de seguridad en términos de lo establecido en el numeral 51 de la Ley de

^fot^ción de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de

Puebla, que a la letra dice:

i

I

I

I

I

I

i

I

il

ARTICULO 51

^^anera particular, el Responsable deberá elaboraran Documento de Seguridad que
^tenga, al menos, lo siguiente:
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/. El inventarío de Datos Personales y de los sistemas de Tratamiento;

U. Las funciones y obligaciones de las personas que traten DatosPersonales;

III. El análisis de riesgos;
IV. El análisis de brecha;

V. El plan de trabajo;
VI. Los mecanismos de monitoreo y revisión de las medidas de seguridad;

VIL El programa general de capacitación, y
VIH. Nombre y cargo del personal del Responsable o Encargado”

De igual modo y por lo que respecta a las Políticas internas para la gestión y

Tratamiento de los Datos Personales, es viable traer a colación los artículos 46 y 48

de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del

Estado de Puebla, que establecen:

”ARTÍCUL0 46

Con Independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los Datos Personales

o el tipo de Tratamiento que se efectúe, el Responsable deberá establecer y mantener

las medidas de seguridad de carácter administrativo, físico y técnico para la protección
de ios Datos Personales, que permitan protegerios contra daño, pérdida, alteración,
destrucción o su uso, acceso o Tratamiento no autorizado, así como garantizar su

confidencialidad, integridad y disponibilidad.
Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido por las disposiciones vigentes en materia
de seguridad emitidas por las autoridades competentes al sector que corresponda,

cuando éstas contemplen una protección mayor para el Titular o complementen lo

dispuesto en la presente Ley y demás normativa aplicable.

ARTÍCULO 48

Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la protección de los Datos
Personales, el Responsable deberá realizar, al menos, las siguientes actividades
interrelacionadas: y

I. Crear políticas internas para la gestión y Tratamiento de los Datos Personales, que

tomen en cuenta el contexto en el que ocurren los Tratamientos
los Datos Personales, es decir, su obtención, uso y posterior supfresión;

i ciclo de vida de

De lo anterior se puede afirmar que los sujetos obligados tienen el deber legaJ<d^contar
con políticas internas para la gestión y tratamiento de datos personales. '

Ahora bien, en relación a las bases de datos de datos personales solicitadas, el sui0to
/a/

obligado, como ya se ha reiterado párrafos arriba, emite una respuesta en la que(TO
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se apega al procedimiento para clasificar la información, ni mucho menos acredita

realizar una búsqueda exhaustiva.

Una vez dicho lo anterior, toda vez que el sujeto obligado manifiesta, por un lado, que

la información es clasificada, y por otro, que desconoce si había existido o se había

generado, es viable hacer mención !o que el órgano garante nacional ha sostenido en

el sentido que la inexistencia implica necesariamente que la información no se

• encuentra en los archivos del sujeto obligado, y que por su parte la clasificación es una

característica que adquiere la información concreta contenida en un documento

específico siempre que se encuentre en los supuestos establecidos, por tanto la

clasificación de la información y la inexistencia no coexisten entre sí, en virtud de que

la clasificación implica invariablemente la existencia de un documento o documentos

determinados, mientras que la inexistencia conlleva a la ausencia de los mismos en

los archivos del sujeto obligado. (Criterio de Interpretación con clave de control

SO/012/2023, Acuerdo: ACT-PUB/29/11/2023.10)

Ahora bien, en relación a que el recurrente en su motivo de inconformidad también

indicó que la respuesta proporcionada por el sujeto obligado carecía de

fundamentación y motivación, resulta pertinente citar e! artículo 16 de la Constitución

Política de los Estados Unidos Mexicanos, que a la letra dice:

“ARTÍCULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o

¡oses/o/?es, sino en virtud de mandamientoescrito de la autoridad competente, que funde

motive la causa legal del procedimiento...”.

Por lo tanto, el numeral antes citado consagra el derecho fundamental de la seguridad

jurídi^, la cual se traduce en que la autoridad debe cumplir con las formalidades

esenci^sldel procedimiento conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho

dpque se trate, así como el de legalidad, el que debe entenderse como la satisfacción

d^ue todo acto de autoridad ha de realizarse conforme al texto expreso de la ley, a

I

•v
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SU espíritu o interpretación jurídica. Al respecto, la salvaguarda de ambos derechos es

lo que otorga certeza jurídica a los actos de la autoridad.

Por tanto, la exigencia de fundamentación es entendida como el deber que tiene la

autoridad de expresar, en el mandamiento escrito, los preceptos legales que regulen

el hecho y las consecuencias jurídicas que pretenda imponer el acto de autoridad,

presupuesto que tiene su origen en el principio de legalidad que en su aspecto

imperativo consiste en que las autoridades sólo pueden hacer lo que la ley les permite.

Mientras, la motivación se traduce en la expresión de las razones, causas y/o motivos

por las cuales la autoridad considera que los hechos en que basa su proceder se

encuentran probados y son precisamente los previstos en la disposición legal que

afirma aplicar.

Así, dichos presupuestos de fundamentación y motivación deben coexistir, pues no es

posible citar disposiciones legales sin relacionarlas con los hechos de que se trate, ni

exponer razones sobre hechos que carezcan de relevancia en los preceptos legales.

Sirve de apoyo,a lo expuesto, la Jurisprudencia pronunciada por la Segunda Sala de

la Suprema Corte de Justicia de la Nación, con datos de localización en la página

cincuenta y siete. Tomo 30, Tercera Parte, Séptima Época del Seman^o Judicial de
la Federación, que expone: j

“FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN, GARANTÍA DE. Para que la autoridad cumpla la

garantía de legalidad que establece el artículo 16 de la Constitución Federal en cuanto a la

suficiente fundamentación y motivación de sus determinaciones, en ellas debe citar el

precepto legal que le sirva de apoyo y expresar los razonamientos que la llevaron a la
conclusión de que el asunto concreto de que se trata, que las origina, encuadra en los
presupuestos de la norma que invoca."

Situación que en la especie no aconteció ya que el sujeto obligado en su resp\jé^^
en primer término manifestó que se trataba de información clasificada como

confidencial, razón por la cual no entregó lo solicitado, y posteriormente mencionay^e J
desconocía si la información existió o se generó, de lo que se puede advertir urs

negativa de acceso de información o inexistencia de la misma, por lo que el sujeto
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obligado, por un lado debió demostrar que la información recaía en alguna de las

excepciones de reserva contenidas en la ley de la materia en estado; y por el otro,

debió actuar en apego al numeral 159 de la Ley de Transparencia del Estado de

Puebla, que establece que el Comité de Transparencia al analizar la inexistencia de la

información, en primer término estudiará el caso y tomará todas las medidas

necesarias para localizar lo solicitado; de igual forma, expedirá la resolución que

confirme la inexistencia de la información; la cual deberá contener elementos mínimos

que permitan al solicitante tener la certeza de que los sujetos obligados utilizaron un

criterio de búsqueda exhaustiva, además de señalar las circunstancias de tiempo,

modo y lugar que generaron la inexistencia de la información y ordenará siempre

que sea materialmente posible que se genere o se reponga la información.

En este sentido y en términos de los artículos 16 fracción XIII, 17, 22 fracciones II y III,

158, 159, 160, 165 y 181 fracción IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información Pública del Estado de Puebla, este Instituto de Transparencia, determina

REVOCAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado en la solicitud de acceso a la

información que se analizó, con el fin de que se entregue al entonces solicitante el

documento de seguridad y las políticas internas para la gestión y tratamiento de los

datos personales requeridos, o, en su caso, deberá fundar y motivar las causas que

den origen su inexistencia en términos del numeral 159 del ordenamiento legal antes

citado, y por lo que hace a las bases de datos, otorgue una respuesta fundada y

^^t vada, notificando de esto al recurrente en el medio que señaló para tal efecto.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188 de la Ley de Transparencia y

dAeceso'^a Información Pública del Estado de Puebla, el sujeto obligado deberá dar

cumplimiento a lo ordenado en la presente resolución en un plazo que no podrá

^eder diez días hábiles contados a partir del día hábil siguiente a su notificación,

Imprmando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres días

I
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hábiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificación de la

misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. Se revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado por las

y para los efectos expuestos en el considerando QUINTO de la presenterazones

resolución.

Segundo. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolución en un plazo que no exceda de

diez días hábiles contados a partir del día hábil siguiente a su notificación, debiendo

informar a este Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres días hábiles.

Torcero. Se instruye al Coordinador General Jurídico de este Instituto de

Transparencia, para que a más tardar al día hábil siguiente de recibido el informe a

que se alude en el resolutivo que antecede, de vista a la recurrente y proceda conforme

respecto al cumplimiento, debiendo verificarse de \lo establece la Ley de la Materia

oficio la calidad de la información en el momento procesal oportuno.

Notifíquese la presente resolución a la recurrente en el medio indicado para tales

efectos y por medio del Sistema de Gestión de Medios de Impugnación de la

Plataforma Nacional de Transparencia, al o la Titular de la Unidad de Transpar^tq^
del Honorable Ayuntamiento de Cuaplaxtia de Madero, Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personale^/d^
Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVÍÍR'
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GARCÍA BLANCO y NOHEMÍ LEÓN ISLAS, siendo el ponente el segundo de los

mencionados, en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza, el día doce de marzo de dos mil veinticinco, asistidos por Héctor Berra

PílonI, Coordinador General Jurídico.

ritaVele
Cofoll^lONADAPRgSlOENTE.

A

FRANGIstoJAVlER GARCÍA BLANCO.
W COjvilSIONADO

NOHEWIL

MISIONADA.

HÉCTOR B^RA PILONI.
COORDINAD^ G^ERAL JURÍDICO.

La presente foja es parte integral de la resolución del recurso de revisión relativo al expediente RR-1174/2024,
resuelto en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada el doce de marzo de dos mil veinticinco.
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